S— 4 el S ) % SRS UATIIAS S,

| 13
HEHN INSTITUTO FEDERAL Carnpus
WM Sudeste de Minas Gerals | Barbacena

PROCESSO N° 23355,002016/2018-70
INEXIGIBILIDADE N° 04/2018

CONTRATO N° 14/2018

CONTRATO QUE FAZEM ENTRE SI O INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO SUDESTE DE MINAS GERAIS —
CAMPUS BARBACENA E A EMPRESA SOFTWARES
DE GESTAO LTDA - ME

O INSTITUTO FEDERAL DE ENDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUDESTE DE
MINAS GERAIS — CAMPUS BARBACENA, com sede na Rua Monsenhor José Augusto, n.® 204,
Bairro Sdo José, em Barbacena/MG, inscrito no CNPJ sob o n°® 10.723.648/0005-73, neste alo
representado pelo Diretor-Geral, Prof. MARCELO JOSE MILAGRES DE ALMEIDA, nomeado pela
Portaria 1° 556, de 17 de maio de 2017, publicada no DOU N° 94, de 18 de maio de 2017, inscrito(a)
no | corsvante denominada CONTRATANTE e Empresa SOFTWARES DE
GESTAO LTDA - ME, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 08.173.813/0001-95, sediada na Av. do Contorno
— n® 2.316 — Belo Horizonte - MG, doravante designada CONTRATADA neste alo re resentada
pelo(a) Sr{a) IAN CAMPOS MARTINS, portador(a) da Carteira de Identidade h
. tendo em vista o gue consta no Processo n°
23355.002016/2018-70 € em observéancia as disposigbes da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, da
Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 2.271, de 7 de julho de 1997, e da Instrugéo
Normativa SEGES/MPDG n® 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o presente Termo de
Contrato, decorrente da Inexigibilidade n® 04/2018, mediante as clausulas e condigdes a seguir
enuncladas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA —~ OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratagdo de servigos de Suporte e Manutengéo do
Software de Gestao Académica WEBGIZ, que serdo prestados nas condigbes estabelecidas neste
instrumento e no Projeto B&sico que consta nos autos do processo.

2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato € aquele fixado no Projeto Basico, com inicio na
data de *,3/08/2018 e encerramente em 12/08/2019, podendoe ser prorrogado por interesse das partes
até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagéo formal da autoridade competente e
observados os seguintes requisitos:
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2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regulammente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrade que a forma de prestagde dos servigos ftem natureza
continuada;

2.1.3. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugao do contrate, com informagdes de que os
servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragéio mantém interesse na
realizag&o do servigo;

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administragéo;

2.1.6. Haja manifestagao expressa da contratada informando o interesse na prorrogagao; e
2.1.7. Seja comprovadc gque o contratado mantém as condiges iniciais de habilitagao.
2.1.8. A CONTRATADA néo tem direito subjetivo a prorrogag@o cantratual.

2.1.9. A prorrogagio de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. © valor mensal da contratagéo é de R$ 1.195,71 (Um mil, cento e noventa e cinco reais e setenta
& um centavos), perfazendo o valor total de R$ 14.348,52 (Quatorze mil, trezentos e quarenta e oito
reais e cinquenta e dois centavos).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes da
execugdo do objeto, inclusive tributos efou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragio, frete, segurc e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagéo. ¢

4, CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dota¢do orgam entaria
prépria, prevista no orgamento da Unigio, para o exercicio de 2018, na classificagdo abaixo:

Nota de empenho: 2018NEBC0199
Gestao/Unidade: 26411/168413
Fonte: 8100000000

Programa de Trabalho: 108773
Elemento de Despesa: 339040-07
Pl: L20RLP1900N

4.2. Nofs) exercicio(s) seguinte(s), correrdo & conta dos recursos proprios para atender as despesas
da mesma natureza, cuja alocagio sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO /W

5.1. Para fins de pagamento serdo observados os indices descritos @ mensurados no Instrumentc de
Medicéo de Resultados - IMR, anexo a este contrato e disponibilizado em formato de relatorio com a
descrigéio de cada uma das avaliagbes cabiveis. O ANEXQ | - INSTRUMENTO DE MEDICAQ DE
RESULTADO é parte integrante do termo de contrato, como se transcrito estivesse.
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5.2. O prazo para pagamento serd de até 30 (frinta) dias corridos, contados a partir da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, com o© devido “atesto” pelo Setor Competente da
CONTRATANTE, exceto o constante na subcl&usula 5.8, acompanhada da seguinte comprovagao:

a) Da regularidade fiscal, constatada através de consulta "on-line" ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, ou mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentagio mencionada no artigo 29 da Lei 8.666/33.

5.3. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, dos documentos pertinentes & aquisicao,
de qualguer dos documentos exigidos ou circunstancia que impega a liquidagao da despesa, ©
pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA providencie as medidas sansadoras. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento iniclar-se-a apds a regularizacdo da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

5.4. Quando do pagamento, sera efetuado a retengao tributéria prevista na legislagéo aplicavel.

5.5. A CONTRATADA/CONTRIBUINTE regularmente inscrita no SIMPLES NACIONAL, nhos termos da
LC n° 123 de 2006, ndo sofreré a retencio tributéria da subclausula anterior. No entanto o
pagamento ficara condicionado & apresentagio de comprovagéo por meio de documento oficial de
que faz jus ao tratamanto tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

5.6. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito, mediante depdsitc em
conta-corrente, na agéncia e estabelecimento bancario indicado pela CONTRATADA ou por outro
meio previsto na legislagdo vigente.

5.7. Sera considerado como data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

5.8. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o montante de R$
8.000,00 (oito mil reais) deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, com o devido “atesto”, nos termos do artigo §°, § 3°, da Lei n°.
8.666 de 1993.

5.9. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha
concorrido de alguma forma para tanto, e apés instrugdo com as justificativas e motivos serem
submetidos & apreciacdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para
verificar se é ou nfio caso de apuragdo de responsabilidade, identificacéo dos envolvidos e imputagéo
de énus a quem deu causa, o valor devido devera ser acrescido de encargos moratérios
proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista para o pagamento até a data
do efetivo pagamento, a taxa de 0,5% (meio por cento) ac més ou 6% (seis por cento) ac ano,
aplicando-se a seguinte farmula:

EM=1xNxVP
EM = Encargos Morat6rios a serem acrescidos ao valor originariamente devido.
I = indice de atuallzagéo financeira, calculado segundo a férmula:
I ={TX/100)
365

N = Nimero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo

pagamento.
VP = Valor da parcela em atraso.
6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. O prego consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de
um ano, contado a partir da data limite para a apresentag@o da proposta, pela variagéo do fndice de

Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, em virtude da auséngcia de indice setorial. /
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6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros de dltimo reajuste.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUGAD

7.1. Entende-se desnecessaria a inclusdc de garantia contratual visto que essa somente deve ser
exigida quando a complexidade do objeto ou o valor da contratag@o importarem em consideraveis
riscos e prejuizos a Administragdo, em razéo do inadimplemento do contratado.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

8.1. O regime de execugio dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que
seréo empregados e a fiscalizagao pela CONTRATANTE sao aqueles previstos, transcritos abaixo:

8.1.1. A empresa devera prover suporte técnico durante os dias tteis, em horério comercial, que
podera ser online/remoto, mediante abertura de chamado. O nivel de dificuldade e tempo para
resolugdo de uma demanda poder4 variar, porém a empresa deverd manter a CGTI - Coordenagao
de Gestao de Tecnologia da Informagao atualizada sobre o andamento da demanda. Parte-se entag
da premissa de que:

8.1.1.1. O atendimento de uma manutengao corretiva deve ser iniciada em até 24h Gteis.

8.1.1.2. A conclusdo de uma manutengdo corretiva ndo devera ultrapassar 48h Uteis, exceto
quando demandar uma analise do ambiente, sendo que a empresa devera entdo definir um prazo
estimado para a solugdo.

8.1.1.3. A contratada deve fornecer um canal de atendimento que penmita & contratante realizar a
abertura de chamado, em dias uteis e dentro do horario comercial. A cada chamado deve ser gerado
um humero de protocolo e toda atualizagao deve ser informada através do email.

8.1.1.4. O atendimento é realizado normalmente de forma remota, sendo que a contratada fica
responséavel por fomecer uma solugdo para que ela possa acompanhar a execugdo de alguma
atividade (via compartilhamento de tela, por exemplo), a fim de facilitar o diagndstico.

B.2. A natureza do atendimento pode variar de acordo com a necessidade e problema apresentado,
podendo ser:

8.2.1. Necessidade de adequagao do sistema de forma que seja atendida uma nova legislagao.
8.2.2. Corregao de algum comportamento inesperado {bug).
8.2.3. Orientagéo sobre atividades operacionais no sistema.

8.2.4. Suporte, fornecimento ¢ acompanhamento em atualizagéic de versdes do software.

8.3. A empresa deve ainda fomecer os documentos de cobranga segundo a crientagéo da fiscalizagdo
do contrato e estar disponivel para corrigir qualquer irregularidade ou valor divergente.

8.4. As faturas deverdo ser geradas mensalmente até o 10° dia corrido do més, tendo como
referéncia 0 més anterior, devendo ser quitadas no mesmo més em que forem geradas. O contrato
tera validade de 12 {doze) meses, com possibilidade de prorragacdo por até 60 (sessenta) meses. A

contratacao ser para servigo de manutengdo, e ndo para utilizagdo de programas de informatica, nos
termos do inciso |V do art. 57 da lei 8688, conforme transcrito abaixo:

prorrogagdo por até 60 meses é permitida por se tratar de servigo continuado, e pelo fato de aﬂ?

Art. 57, A durag8o dos contratos regidos por esta Lel ficar§ adslrita & vigéncia dos respectivos créditos
orgamentarios, excato quanto aos relativos:

[}

IV - ao aluguel de equipamentos e 4 utilizagdo de programas de informalics, podendo a duragdo
estender-se pelo prazo de até 48 (quearenta e offo) meses apbs o inicio da vigéncia do conlrato.
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8.5. Sobre 0 modelo de Gesto de Contrato: 0 acompanhamento da gestdo contratual ser4 feito pela
Coordenagio de Gestdo de Tecnologia da Informagao, como responsével técnico e pelo Setor de
Registros Escolares, como usuario final da solugéo provida.

8.6. O contrato serd gerido através da medi¢do de indices, conforme descrito € mensurados no
instrumento de medigdo de resultados {Anexo |) e disponibilizado em formatc de relatdrio com a
descrigéo de cada uma das avaliagées cabiveis. Quaisquer sangdes ocorridas através do calculo do
indice serao formalmente informadas & contratada.

8.7. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execugédo do contrato consistem na verificagadc da
conformidade da prestagdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes
da Contratante, especialmente desighados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993, e do
art. 6° do Decreto n® 2.271, de 1997.

8.3. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessaria para o acompanhamento e
controle da execugéo dos servigos e do contrato.

8.4. A verificag8o da adequagdo da prestagdo do servige devera ser realizada com base nos critérios
previstos no Projeto Basico.

8.5. A execugfo dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensurag¢ao dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXQ V, item
2.6, i, ambos da IN n°® 05/2017.

8.6. A fiscalizagdo técnica dos confratos avaliara constantemente a execugéo do objeto e utilizara o
Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo | ou outro
instrumento substituto para aferigdo da qualidade da prestagdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamentc no pagamento com base nos, indicadores estabelecidos, sempre qus a
CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a
execugao do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior 8 demandada.

8.7. A utilizagdo do IMR nao impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avallacdo da prestagdo dos servigos.

8.8. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnhico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.9. O fiscal técnico devera apresentar ao prepostc da CONTRATADA a avaliagao da execugac do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdc de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada.

8.10. Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagao de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

8.11. A CONTRATADA poderd apresentar justificaiiva para a prestagéo do servigo com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade
da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis ¢ alheios ao controle do prestador.

8.12. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes &
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

8.13. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestagao dos servigos.

8.14. © fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucio do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que

B
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esta promova a adequacio contratual 2 produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os
limites de alteragsic dos valores centratuais previstos no § 1° do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

8.15. A conformidade do material a ser utilizade na execugdo dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagédo detalhada, de acordo com
o estabelecido no Projeto Basico e na proposta, informando as respectivas quantidades e
espacificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

8.16. O representante da Contratante deverad promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 1° e 2° do art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

8.17. O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no Projeto Basico e na
legislagao vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80
da Lei n® 8.666, de 1993.

8.18. A fiscalizagio de que frata esta cléusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeigbes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na acorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

9. CLAUSULA NONA - DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO

9.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 10 (dez) dias, pelo(z) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, para efeito de posterior verificagéo de sua conformidade
com as especificacbes constantes no Projeto Bésico € na proposta, devendo ser elaborado relatério
circunstanciado, contendo o registro, a andlise e a concluso acerca das ocorréncias na execugdo do
contrato e demais documentos que julgarem necessérios, devendo encaminhd-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

9.2. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacorda com as
especificagdes  constantes no  Projeto Basico e na  proposts, devendo  ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagéo de penalidades.

9.3. Os servigos ser&o recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento
provisério, apbs a verificagdo da qualidade e quantidade do servico executado e materiais
empregados, com a consequenta aceitagéo mediante termo circunstanciado.

9.4. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

9.5. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada pericdo mensal, o fiscal técnico do
contrato ird apurar o resultado das avaliagbes da execugéo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacéc dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poders resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encarninhado ao gestor do contrato (item 4 do ANEXO VIII-A, IN n°
05/2017).

9.6. O recebimento definitiva, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, sera realizado
peto gestor do contrato.

9.7. O gestor do contrato analisara os relatérios e toda documentacao apresentada pela fiscalizag&o
técnica &, caso haja irregularidades que impegam a liquidacio e o pagamento da despesa, indicara
as clausulas contratuais pertinentes, solicitando @ CONTRATADA, por escrito, as respectivas
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9.8. O gestor emitird termo circunstanciado para efeifc de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatérios e documentagdo apresentados, @ comunicard a CONTRATADA
para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo com base
no Instrumento de Medigao de Resultado {IMR), ou instrumento substituto.

9.9. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto n&o exclui a responsabilidade da Contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas peta Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer ¢ acompanhamento e a fiscalizagdo dos. servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos 3 autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeigbes no curso da
execucao dos servigos, fixando prazo para a sua corre¢o;

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigbes
estabelecidas no Projeto Basico;

10.5. Efetuar as retengbes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, em confarmidade com o item 6, ANEXO XI, da IN n°® 05/2017;

10.6. Verificar minuciosamente a conformidade do material entregue com as especificagdes
constant2s neste contrato e na proposta vencedora, para fins de aceitagdo e recebimento definitivos.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Sao obrigacdes da GONTRATADA para o perfeito fornecimente do objeto e demais atividades
correlatas, além das obrigagdes provenientes da Lei n°. 8.666/93, obriga-se a:

11.1. Executar os servicos conforme especificacdes do Projeto Bésico e de sua propaosta, com a
alocagao dos empregados necessérios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, se for o
caso, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade especificadas no Projeto Basico ¢ em sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, &s suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incommegdes
resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo com os
artigos 14 e 17 a 27, do Cadigo de Defesa do Consumidor {Lei n® 8.078, de 1990), ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no Projeto Basico, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor,

11.5, Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além
de prové-tos com os Equipamentos de Protegao Individual - EPI, quando for o caso;

11.6. Apresentar & Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que
adentrardo o érgdo para a execugdo do servigo;

11.7. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciérias, tributarias e as
demais -previstas em legislagio especifica, cuja inadimpldncia néo transfere responsabilidade a
Contratante;

j + 8
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11.8. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administrag¢ao;

11.9. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante
toda e qualgquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungéo;

11.10. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagéo dos
Servicos;

11.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes de habilitagao e qualificagdo exigidas na licitagdo;

11.12. Guardar sigilo sobre todas as informag®es obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

11.13. Arcar com o dnus decomente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndc seja
satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagio, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.14. Atender prontamente a quaisquer exigdncias da CONTRATANTE, inerentes ao objeto da
presente contratagdo;

11.15. Comunicar 8 CONTRATANTE, ne prazo maximo de 48 (quarenta e 0ito) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao,

11.16. Nao transferir a terceiros, por qualguer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagbes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagbes a que esta obrigada;

11.17. Responsabilizar-se pelas despesas de quaisquer tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestagéo de
garantid, e quaisquer outras que incidam ou venham & incidir na execugao da ata.

11.48. Credenciar um representante junto 8 CONTRATANTE, com a incumbéncia de resolver todos os
assuntos relativos a execugio do objeto contratado. Fornecer nome completo, endereco, telefone fixo
e e-mail do preposto.

11.19. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condigdo de aprendiz para maiares de quatorze anos, nem permitir a utilizacao de menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigeso ou insalubre.

11.20. O acompanhamento da gestfic contratual serd feito pela Coordenagéo de Gestdo de
Tecnologia da Informag&o, como responsavel técnico e pelo Setor de Registros Escolares, como
usuério final da solugdo provida.

11.21. O contrato sera gerido através da medigdo de indices, conforme descrito e mensurados no
instrumento de medi¢do de resultados (anexo) e disponibilizado em formate de relatério com a
descricdo de cada uma das avaliagdes cablveis. Quaisquer sangdes ocorridas através do célculo do
indice serdo formalmente informadas & contratada.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA ~ DAS INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS.

12.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666, de 1993 e da Lei n® 10.520, de
2002, a Contratada que:

12.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagGes assumidas em decarréncia da
contratagao,;

12.1.2. ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

12.1.3. falhar ou fraudar na execugso do contrato;

12.1.4. comportar-se de modo iniddneo; e @/ /
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12.1.5. cometer fraude fiscal.

12.2. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangges:

12.2.1. Adverténcia por escrifo, quando do n&do cumprimento de quaisquer das obrigagbes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretam prejufzos
significativos para o servigo contratado;

12.2.2. Multa de:

12.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias.
Apés o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera
acorrer a nido-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucio total da
obrigagdo assumida, sem prejuizo da resciséo unilateral da avenca;

12.2.2.2. 0,1% {(um décima por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de atrasp na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de
inexecugdo parcial da obrigagdc assumida,; .

12.2.2.3. 0,1% {um décimo por cento) até 15% {(quinze por cento} sobre ¢ valor adjudicada, em
caso de inexecucio total da obrigagdo assumida;

12.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

12.2.2.5. 10,07% {sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atrasc na
apresentaco da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagao), observado o maximo de
2% (dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragao
CONTRATANTE a promover a rescisio do contrato,

12.2.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

12.2.4. Suspensao de licitar & impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos.

12.2.5. Sangéo de impedimento de licitar e contratar com érgaos e entidades da Uni&o, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

12.2.6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag@o Pubhca
enquanto perdurarem os motivas determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reab|l|taan
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

12.2.7. As sancgdes previstas hos subitens 11.1.6.1, 11.1.6.4, 11.1.65e 11.1.6.6 poderao ser
aplicadas & CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos & serem
efetuados.

12.2.8.Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:
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Tabela 1
[ GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ac dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o V;Io_r mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRAGAO

ITEM

DESCRIGAO

GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar
dano fisico, lesdo corporal ou conseqiéncias letais,
por ccorréncia;

05

Suspender ou interromper, salvo motive de forga
maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia
e por unidade de atendimento;

04

Manter funcionario sem qualificagéo para executar os
servigos contratados, por empregado e por dia;

03

Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizagdo, por servigo e por gdig;

02

Para os itens a segquir, deixar de:

Cumprir determinagao formal ou instrugdo
complementar do drgdo fiscalizador, por ocorréncia;

02

Substituir empregado alocado que néo atenda as
necessidades do servigo, por funcionério e por dia;

01

Cumprir quaisquer dos itens do Projeto Basico e seus
anexos ndo previstos nesta tabeta de multas, ap6s
reincidéncia formalmente notificada pelo orgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03
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8 Indicar & manter durante a execugao do contrate os 01
prepostos previstos no projeto basico/contrato;
Providenciar treinamento para seus funciondrios
9 conforme previsto na relagdo de obrigagbes da 01
CONTRATADA

12.2.9. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as
empresas ol profissionais que:

12.2.8.1. tenham sofrido condenagédo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer fributos;

12.2.9.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagio;
demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragado em virtude de atos ilicitos
praticados.

12.2.10. A aplicagdo de qualguer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa & CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, & subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

12.2.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracéo, observada o principio da proporcionalidade.

12.2.12. As penalidades serac obrigatoriamente registradas no SICAF,

13. CLAUSULA DECIMA TECEIRA — RESCISAQ

13.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da Lei n°
8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagéo
das sangbes previstas no Projeto Basico e neste instrumento de contrato.

13.2. Os casos de rescisfo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

13.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.

13.4. O termo de rescisgio, sempre que possivel, sera precedido:
13.4.1. Balanco dos eventos contratuais j4 cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relagfo dos pagamentos j4 efetuados e ainda devidos;

13.4.3. Indenizagdes e multas.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — VEDAGOES
14.1. E vedado & CONTRATADA:
14.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;

14.1.2. Interromper a execuc¢do dos servigos sob alegagéo de inadimplemento por parte da
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGOES

15.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993,
bem como do ANEXO X da IN n° 05, de 2017.

15.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes coniratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento} do valor inicial atualizado do contrato.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos peta CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na
Lei n°® 8.666, de 1993 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposigdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e
principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGAO

17.1.Incumbira & CONTRATANTE providenciar a publicacéo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficia! da Unigo, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. O Foro para solucionar os litlgios que decorrerem da execugéo deste Termo de Contrato serd o
da Segéo Judicidria de Juiz de Fora/MG - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em 02
{duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Barbacena, 08 de agosto de 2018.

\m ~ Marcelo José Milagres de Almeica

Diretor-Gerat Camgus Barbacena
Portaria n® 556 de 17/05/17
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