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I I- CONSIDERACOES INICIAIS

A avaliacdo Institucional ¢ uma das etapas do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior
(Sinais) que consiste em buscar melhorias neste segmento. Essas melhorias estdo relacionadas a
qualidade do ensino, a expansdo da oferta, a efic4cia institucional e efetividade académica e social
que consiste no compromisso € responsabilidade do setor ptblico. Estes consistem na formagao
profissional e social do cidaddo, voltada para a promog¢ado de valores democraticos, respeitando a
diferenca ¢ a diversidade, além da autonomia e identidade institucional.

A Avaliagao Institucional ¢ dividida em duas modalidades:

Auto-avaliagio — E criada uma Comissido Propria de Avaliagio (CPA) dentro de cada instituicdo,
definida por eleicao e nomeada por portaria. E orientada pelas diretrizes e pelo roteiro da auto-
avaliacdo institucional da CONAES.

Avaliagdo externa — Realizada por comissdes designadas pelo Inep, a avaliagcdo externa tem como
referéncia os padrdes de qualidade para a educagdo superior expressos nos instrumentos de
avaliacdo e os relatorios das auto-avaliagdes. O processo de avaliagdo externa se orienta por uma
visdo multidimensional e objetiva analisar de forma integrada e global, as naturezas formativa e de
regulacgao.



A SPA (Subcomissao Propria de Avaliagdo) do campus Muriag, foi instituida por meio de eleigdo e
designada pela portaria n° 120, em 09 de Novembro de 2010. E coordenada pelo docente Delton
Wagner Teixeira e vice-coordenador, Eduardo dos Anjos Mota, Técnico Administrativo.

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais — Campus
Muriaé.

“O respeito a autonomia e a dignidade de cada um é um imperativo ético e
ndo um favor que podemos ou ndao conceder uns aos outros”.

(FREIRE, 1998, p. 66)

Em busca de uma educac¢do onde os pressupostos ndao sao apenas baseados em principios legais e a
formagdo desejada ndo seja apenas tecnicista, o campus Muriaé propde criar um espaco onde o
processo de ensino-aprendizagem esteja presente em todos seus componentes (humanos e
estruturais), de forma harmoniosa, salutar, humanistica e integrada a sociedade e ao seu ambiente.

Este espaco deverd contemplar, sem demagogias e individualismo, a constru¢do de uma gestao
participativa, cujos fins almejados sejam sempre a busca de uma melhor formagdo profissional,
humana e coletiva, conquistada a partir de acdes educativas norteadas pelo compromisso conjunto
de defesa da ética, do pleno exercicio da cidadania e desenvolvimento sustentavel nos seus trés
pilares: econdmico, social e ambiental.

Segundo Freire (1998), uma escola participativa e democratica ¢ aquela que sabe ver e entender o
olhar de todos que a compdem (professores, servidores, alunos, pais e sociedade em geral), no
sentido de fortalecer suas caracteristicas basicas de espaco reflexivo, critico e inclusivo.

Assim, o campus Muriaé, que nasce junto com a consolida¢do do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais, respeitando seus principios € pressupostos,
atendera a uma demanda regional e local ofertando educagdo publica e de qualidade, igualitaria e
inclusiva, em todas as modalidades e niveis: educacdo basica, técnica, profissional, graduagao e
pos-graduacdo. A afirmacdo das praticas de Ensino, Pesquisa e Extensdo como politicas publicas
voltadas para o desenvolvimento econdmico e social, que respeite as especificidades do seu espaco
geografico, cultural e social, ¢ uma preocupagdo constante.

Politica de ensino: Aqui acredita-se na escola como espago de transformacao social. A nossa
proposta € contribuir com a transformacao do individuo como cidaddo auténomo, critico e ético,
que possa trabalhar no sentido de construir um mundo cada vez melhor, para nos e para as geragoes
que estao por Vir.

Trabalhamos com uma visao unificada (holistica) e em regime de colaboragdo, onde o todo ¢
mais importante que as partes. Para atender as demandas locais e regionais estamos sempre
procurando os representantes da comunidade muriaecense e da regido (politicos, empresarios,
entidades filantropicas e outras).

Politica de pesquisa: A pesquisa ¢ importantissima no processo de ensino-aprendizagem e
responsavel pelo desenvolvimento econdmico, pois fomenta o avango tecnoldgico e apresenta
solucdes para uma melhor produtividade.

Politica de Extensdo: Para promover extensdao, o Campus Muriaé¢ conta com um setor que se
dedica em colocar a disposi¢do da comunidade o conhecimento e os trabalhos desenvolvidos dentro
do espago escolar. Este setor estabelece parcerias, promove e apoia eventos, faz a ligacao dos alunos
com o mercado de trabalho e vice-versa. Os projetos de inclusdo social também estdo presentes em



todas as agdes da institui¢do que conta com uma equipe preparada e motivada para atender a
comunidade.

II1 - OBJETIVOS
1. Objetivos Gerais

* Instrumentalizar a gestdo do Campus Rio Pomba através dos resultados obtidos no
processo da avaliacdo institucional;

* Buscar melhoria da eficiéncia e eficacia da Institui¢do em seus diversos setores;

» Apreender a visdo e expectativas da comunidade sobre a institui¢do utilizando esses
recursos como subsidios para melhoria continua.

2. Objetivos Especificos

* Difundir a cultura da avaliagdo permanente, como atividade de autoconhecimento;

* Levantar os indicadores quantitativos e qualitativos do processo de gestdo institucional;

* [dentificar os problemas e deficiéncias da Instituicao;

 Analisar as causas dos problemas e deficiéncias identificadas a fim de sana-las buscando
redirecionar o que se fizer necessario;

* Aumentar a consciéncia pedagogica e capacidade profissional do corpo docente e técnico-
administrativo;

* Fortalecer as relagcdes de cooperacdo entre os diversos atores institucionais;

» Tornar mais efetiva a vinculagdo da instituicdo com a comunidade.

IV -METODOLOGIA

A Avaliagao Institucional passou pelas seguintes etapas:

* Sensibilizagao;

* Participacdo da comunidade académica no aprimoramento dos instrumentos de avaliacao
Institucional,;

* Diagnostico, via instrumento eletronico, estruturado pela CPA;

* Tabulagao dos dados;

» Analise dos dados pela SPA, Direcdo, Departamentos ¢ Coordenacdes de Curso, pelas
Coordenacoes de Ensino;

* Elaboracao de novos planos de acao.

O processo de autoavaliacdo proporcionou nao s6 o autoconhecimento institucional, como
sera um balizador da avaliagdo externa, prevista no SINAES.

1 - Procedimentos da Avaliagao Institucional

Em conformidade com o previsto no seu PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional, que
determina que a avaliagdo institucional, do Campus Rio Pomba, integre o processo de melhoria de
qualidade da comunidade académica, em suas diversificadas atribui¢des, todas identificadas com a
missdo, finalidades e objetivos da Instituicdo € que apresentamos a seguir a sistematica do
levantamento dos dados necessarios a tal pratica.



V - RECURSOS
1 - Materiais

1.Questionario Informatizado para Autoavaliacdo Institucional, elaborado pelo setor de
Tecnologia da Informacao.

2. Impressoras e xerox para reproducdo dos questiondrios respondidos e impressdo dos
resultados.

2 Fisicos

* Sala destinada a CPA no Campus Muriaé

VI - Historico

Como surgiu o campus Muriaé?

O Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Rio Pomba em parceria com a Prefeitura Municipal
de Muria¢ - MG apresentou em 2007 o Projeto Técnico-Administrativo para a Criagdo e
Implanta¢do da Unidade Descentralizada de Ensino de Muriaé do CEFET-Rio Pomba.

O referido projeto estabelecia as condi¢des necessarias e suficientes para a criagdo, concepg¢ao,
construg¢do e/ou reforma, implantagdo e funcionamento da Unidade de Ensino, considerando-se a
experiéncia deste Centro Federal no oferecimento de Educacgao Profissional em todos os niveis.

O Projeto de Implantacdo da Unidade Descentralizada de Ensino de Muriaé do CEFET-RIO
POMBA justificou-se mediante as seguintes consideragdes:

-A intencdo do Governo Brasileiro na ampliacdo da oferta de vagas para o segmento da
Educagao Profissional como um dos pontos estratégicos do “Pacto pela Valorizagdo da
Educagao Profissional e Tecnoldgica” para o desenvolvimento do Pais.

-O manifestado interesse da comunidade da Microrregido de Muriaé, congregando
aproximadamente 300.000 pessoas, que acrescida da Regido Noroeste do Estado do Rio de
Janeiro passa a totalizar aproximadamente 500.000 pessoas serdo beneficiados diretamente
e/ou indiretamente pelo Projeto.

-O Plano Decenal Municipal de Educacio de Muriaé (anexo B) e dos demais municipios
da microrregido, apresentam diagndstico do Sistema Educacional do Municipio e da
microrregido, fixa os objetivos e metas pra todos os niveis da educacdo e representam a
manifestagdo dos anseios dos cidaddos e da sociedade civil por si s justificam a execugdo
do Projeto;

-O igual interesse na Implantacdo da Unidade de Ensino Descentralizada por parte da
Direcdao Geral do CEFET-Rio Pomba ja manifestada junto as entidades e liderangas locais,
uma vez atendidas as condic¢des estabelecidas no Projeto;

-A possibilidade de expansdo da atuacdo do CEFET-Rio Pomba , conforme preconiza seu
Plano de Desenvolvimento Institucional, estabelecendo um novo pélo educacional focado
no segmento da educagao profissional voltada as necessidades de desenvolvimento regional;
-A experiéncia do CEFET-Rio Pomba na implanta¢do de cursos de Educaciao Profissional,
envolvendo a estruturagdo de cursos técnicos integrados, concomitantes ou subseqiientes ao
Ensino Médio, Cursos Superiores de Tecnologia, Licenciaturas e Bacharelado, cursos de
formacao inicial ou continuada de trabalhadores em diversos municipios em convénio com
entidades publicas e privadas; a conducdo e conclusdo dos processos de aquisicdo da infra-
estrutura didatico-pedagdgica e administrativa; a contratagdo e treinamento de servidores



técnico-administrativos e docentes € o desenvolvimento dos processos seletivos aos alunos
candidatos aos cursos implantados;
- A necessidade de formacao de profissionais que atendam a demanda do setor produtivo da
Microrregido apoiando a economia regional com a implantagdo de Cursos Técnicos de Nivel
Médio e Superiores nas areas estabelecidas resultado de estudos socio-econdmicos e que
sejam indutores do desenvolvimento econdmico e social ;
-Os beneficios para toda regido decorrentes da futura implantagdo desta Unidade Federal de
Ensino, principalmente com a possibilidade do CEFET-Rio Pomba de ampliar das suas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como na capta¢do de recursos junto aos
orgdos de fomento a pesquisa € aos programas governamentais disponiveis nos diversos
orgaos de fomento regional;
-O apoio ao segmento empresarial regional pelo desenvolvimento de projetos cooperativos,
consultorias e servigos tecnologicos prestados com a competéncia técnica do quadro de
servidores deste Centro Federal e da futura Unidade Descentralizada;
-O desenvolvimento de projetos técnicos para a solugcdo de problemas regionais através dos
trabalhos de estagio dos discentes como atividade curricular de conclusao dos Cursos.
Como premissas para a defini¢do das areas de atuagcdo dos Cursos Técnicos de Nivel Médio e
Superiores de Tecnologia na futura Unidade, os seguintes indicadores foram considerados:

-Perfil econdmico e social do Municipio de Muria¢ e da microrregido — dados sdcio-
econdmicos, de populagdo e as principais atividades agropecudarias, industriais € comerciais;
-Perfil educacional do Municipio de Muriaé e da microrregido — quantitativos de alunos
matriculados nos dois segmentos da Educacdao Basica, nos Cursos Técnicos Profissionais e
nos Cursos Superiores, na necessidade de escolarizagdo e profissionalizacdo de Jovens e
Adultos, nimero de estabelecimentos de ensino e areas de formagdo (sintese no Plano
Decenal Municipal de Educacio - Anexo B);

-Estudos do Mercado de Trabalho como Subsidios para tragar um perfil da estrutura
produtiva e caracterizar a estrutura ocupacional da Microrregido, focalizando questdes
relativas a demanda por mao-de-obra em seus diversos niveis como norteador para a
formulacdo das Matrizes Curriculares. Para tanto, foram realizadas duas pesquisas,
metodologicamente distintas, A primeira visou caracterizar as atividades industriais e do
setor de servicos através de pesquisa direta nos estabelecimentos, buscando levantar
informacdes sobre a demanda por mao-de-obra, aspectos relativos a inovagao tecnologica, a
localizacdo industrial, a gestdo da produgdo e terceirizagdo, além de faturamento, pessoal
ocupado, requisitos para a contratacdo, origem e composicao do capital, dentre outros. A
segunda foi o o Dimensionamento da Demanda de Mao-de-Obra Agricola, através de
levantamento qualitativo - entrevistas com interlocutores qualificados e ancorados em fontes
secundarias - apontando as principais transformagdes ocorridas na estrutura ocupacional e
produtiva do campo, buscando, também, identificar novas atividades produtivas e ocupagdes
implantadas no campo. Finalmente foram também realizadas pesquisas, por meio de mala
direta, junto a estudantes do segundo segmento do Ensino Fundamental e do Ensino Médio
para caracterizar areas de interesse.

-Oferta de Cursos de Qualificagcdo, Técnicos de Nivel Médio e Superiores em institui¢des
publicas e/ou privadas.

-Competéncia e experiéncia institucional na implantagdo de cursos.

Com base nas premissas relatadas, no cruzamento dos dados pesquisados e nos resultados
obtidos chegou-se aos quatro grandes eixos produtivos:

1 — producdo agroindustrial:

2 — produgao de moda;

3 — produgdo de peixes ornamentais;
4 — cafeicultura.



Ainda em 2007, o governo federal inicia as articulagdes para a criacdo dos Institutos
Federais, que tornou-se realidade com a aprovagao da Lei n°® 11.892, em 29de dezembro de 2008.

Em setembro de 2009, ja na iminéncia da aprovagao da lei de criacdo dos institutos federais,
o diretor-geral do CEFET Rio Pomba, professor Mario Sérgio Costa Vieira, nomeou a professora
Brasilina Elisete Reis de Oliveira Diretora Geral Pro-Tempore. A partir dai, iniciaram-se os projetos
para funcionamento da campus Muriaé.

VII - APRESENTACAO DOS RESULTADOS (POTENCIALIDADES E FRAGILIDADES)

Os dados e indicadores levantados e analisados pela SPA — Muriaé, em cada dimensao relacionada
abaixo sdo baseados em questionarios disponibilizados para os 20 Docentes , 29 Técnicos
Administrativos e 54 Discentes sendo que deste total 18 docentes, 25 técnicos administrativos e 46

discentes responderam.
1 — A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Docente em percentual:
21. Consulto o Plano de Desenvolvimento Institucional(PDI)?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA

11,11 38,89 38,89 11,11

22. Considero que o PDI é praticado)?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
38,89 27,78 11,11 16,67

2. Qual a responsabilidade e compromisso da Instituicdo com a formagao académica e
Cidada dos seus alunos?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 5,6 50,0 44,4 0,0

3. Qual a integragao entre o Instituto e a comunidade?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 11,1 55,6 27,8 5,6 0,0

A tabela abaixo mostra o diagnéstico com Técnicos Administrativos em percentual:
2. Qual a responsabilidade e compromisso da Instituicdo com a formagao académica e cidada
dos seus alunos?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
4,0 0,0 8,0 40,0 48,0 0,0

3. Qual a integracédo entre o Instituto e a comunidade?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
8,0 4,0 20,0 40,0 28,0 0,0




O PDI ¢ pouco consultado pelos docentes e mais da metade deles considera que ndo € praticado.
Quanto a responsabilidade e compromisso da instituigdo com a formagao académica e cidada dos
sus alunos percebe-se que aproximadamente 90% dos docentes e TAs consideram boa, Ja na
integracdo entre instituto e comunidade ha uma divergéncia de opinido, uma vez que a maioria dos
docentes acreditam ser regular e a maioria dos TAs responderam ser boa a muito boa.

5.2 — A Politica para o Ensino, Pesquisa e Extensdo

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Docente em percentual:
7. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Diregédo de Ensino (DDE)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 33,3 38,9 27,8 0,0

8. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino: Coordenacgéo de Graduagao

e Pesquisa
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 444 38,9 11,1 0,0

9. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino: Nucleo de Inovagéo e
Transferéncia de Tecnologia (NITEC)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 16,7 44,4 22,2 5,6

11. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Secretaria / (CGARA)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 5,6 5,6 72,2 16,7 0,0

12. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Coordenagao de Extenséo
Integragdo Campus Empresa (CEICE)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 11,1 33,3 50,0 5,6 0,0

13. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Coordenagéo Geral de
Assisténcia ao Educando (Psicologia e Assistente Social)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 5,6 44.4 44 .4 5,6

1. Vocé considera que os professores tém oportunidades de participarem de projetos
de pesquisa/extensao?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
5,6 50,0 33,3 11,1 0

2. Vocé considera que os professores sdo estimulados a se integrar em projetos de
pesquisa/extensao?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
5,6 50,0 38,9 5,6 0,0




A tabela abaixo mostra o diagndstico com Técnicos Administrativos em percentual:

7. Atendimento e orientagédo dos setores de apoio ao ensino — Diregao de Ensino (DDE)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

4,0

4,0

4,0

52,0

36,0

4,0

8. Atendimento e orientagcédo dos setores de apoio ao ensino: Coordenagéo de Graduagao

e Pesquisa
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
4,0 8,0 4,0 52,0 20,0 12,0

9. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino: Nucleo de Inovagao e
Transferéncia de Tecnologia (NITEC)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

4,0

4,0

52,0

24,0

16,0

11. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Secretaria / (CGARA)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

0,0

4,0

44,0

44,0

8,0

12. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Coordenagéo de Extensao
Integracdo Campus Empresa (CEICE)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

0,0

12,0

44,0

40,0

4,0

13. Atendimento e orientagcédo dos setores de apoio ao ensino — Coordenacao Geral de
Assisténcia ao Educando (Psicologia e Assistente Social)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

0,0

4,0

36,0

52,0

8,0

1. Vocé considera que os TAs tém oportunidades de participarem de projetos

de pesquisa/extensao?

nunca

as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

16,0

28,0

24,0

32,0

0,0

2. Vocé considera que os Tas s&o estimulados a se integrar em projetos de

pesquisa/extenséo?

nunca

as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

20,0

40,0

16,0

24,0

0,0




A tabela abaixo mostra o diagndstico com Discentes de Administragdo em percentual:

7. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Direg&do de Ensino (DDE)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

8,0

20,0

48,0

24,0

0,0

(CGE)

8. Atendimento e orientacao dos setores de apoio ao ensino Coordenagao Geral de Ensino

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

4,0

32,0

36,0

20,0

8,0

9. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino Coordenacao Geral de
Graduacgao (CGG)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

8,0

16,0

48,0

20,0

8,0

11. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Secretaria / (CGARA)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

4,0

16,0

48,0

24,0

8,0

12. Atendimento e orientagédo dos setores de apoio ao ensino — Coordenagao de Integragao
Escola Comunidade (CIEC)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

4,0

28,0

40,0

20,0

8,0

13. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Coordenagéo Geral de Apoio
ao Educando (CGAE)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

8,0

20,0

44,0

16,0

12,0

4. O coordenador incentiva a participagdo em atividades de pesquisa, extens&o e/ou culturais?

nunca

as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

12,0

52,0

20,0

16,0

0,0

1. Vocé considera que os alunos tém oportunidades de participarem de projetos

de pesquisa/extensao?

nunca

as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

20

40

8

20

12

2. Vocé considera que os alunos séo estimulados a se integrar em projetos de

pesquisa/extensao?

nunca

as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

24

40

24

12

0

3. Vocé considera que as atividades desenvolvidas utilizam nimero adequado de

alunos?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
4 52 16 16 12




A tabela abaixo mostra o diagnostico com Discentes de Design de Moda em percentual:
7. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Dire¢do de Ensino (DDE)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 9,5 42,9 33,3 14,3

8. Atendimento e orientagio dos setores de apoio ao ensino Coordenacao Geral de Ensino
(CGE)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 9,5 38,1 33,3 19,0

9. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino Coordenagao Geral de

Graduagéo (CGG)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 4,8 33,3 42,9 14,3

11. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Secretaria / (CGARA)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 14,3 38,1 23,8 23,8

12. Atendimento e orientagédo dos setores de apoio ao ensino — Coordenagao de Integragédo
Escola Comunidade (CIEC)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 4,8 38,1 9,5 47,6

13. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Coordenagao Geral de Apoio

ao Educando (CGAE)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 4,8 33,3 9,5 52,4

4. O coordenador incentiva a participagédo em atividades de pesquisa, extensao e/ou culturais?
nunca as vezes quase sempre sempre nao se aplica
1 0 2 18 0

1. Vocé considera que os alunos tém oportunidades de participarem de projetos
de pesquisa/extensao?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
0 2 7 13 0

2. Vocé considera que os alunos s&o estimulados a se integrar em projetos de
pesquisa/extensio?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
0 1 5 16 0

3. Vocé considera que as atividades desenvolvidas utilizam numero adequado de

alunos?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
1 7 8 6 0

Os Departamentos responsaveis pelo Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo foram bem conceituados quanto
ao seu atendimento e orientagdo, porém foi detectado que na maioria das vezes os Docentes e
Alunos do curso de Administragdo ndo sdo estimulados a se integrarem e nem tém oportunidade de
participar em projeto de pesquisa/extensdo. No entanto notou-se que os TAs sentem oportunidade
de participarem mas nao se sentem estimulados a integrarem projetos de pesquisa/extensao.

No curso Tecnologia em Design de Moda observou-se que 91% dos alunos sentem que tém



oportunidade de participar de projetos de pesquisa/extensdo e 95% sdo estimulados a integrar os
mesmos projetos.

5.3 — A Responsabilidade Social da Instituicao

A tabela abaixo mostra o diagndstico com Docente em percentual:

2. Qual a responsabilidade e compromisso da Instituicdo com a formagéo académica e
Cidada dos seus alunos?

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 5,6 50,0 44,4 0,0
3. Qual a integragao entre o Instituto e a comunidade?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 11,1 55,6 27,8 5,6 0,0

1. Em sua opinido as formas de acesso aos Cursos Superiores do
Campus (Vestibular — SISU/ENEM) sao adequadas?
sim n&o
61,1 38,9 |

1.1. Se a sua resposta a questdo anterior for NAO, marque a forma de
ingresso que considera mais adequada?
Vestibular Processo de avaliagbo continuada SISU/ENEM
27,8 16,7 5,6

2. Em sua opinido o Vestibular — SISU/ENEM deve ser:

eliminatdrio classificatorio
27,8 72,2
3. Em sua opinido, qual o motivo que gera desisténcias em alguns cursos?
dificuldade de falta de afinidade falta de falta de incompatibilidade
acompanhamento | com a proposta embasamento atuacédo em de horarios frente a
dos conteudos do curso no ensino médio pesquisa outras atividades
44,4 55,6 33,3 0,0 16,7 \ 0,0

A tabela abaixo mostra o diagndstico com Técnicos Administrativos em percentual:

1. Qual é o impacto das atividades oferecidas pelo instituto na melhoria das sociedade?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
8,0 0,0 8,0 48,0 36,0 0,0

2. Qual a responsabilidade e compromisso da Instituigdo com a formagao académica e cidada
dos seus alunos?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
4,0 0,0 8,0 40,0 48,0 0,0

3. Qual a integragao entre o Instituto e a comunidade?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
8,0 4,0 20,0 40,0 28,0 0,0




1. Em sua opinido as formas de acesso aos Cursos Superiores do
Campus (Vestibular — SISU/ENEM) s&o adequadas?

sim

nao

88,0

12

1.1. Se a sua resposta a quest&o anterior for NAO, marque a forma de
ingresso que considera mais adequada?

Vestibular

Processo de avaliagio continuada

SISU/ENEM

8,0

0,0

4,0

2. Em sua opinido o Vestibular — SISU/ENEM deve ser:

eliminatorio

classificatorio

68,0

32

3. Em sua opinido, qual o motivo que gera desisténcias em alguns cursos?

dificuldade de falta de afinidade falta de faltade | incompatibilidade situagéo
acompanhamento | com a proposta embasamento | atuag&o em | de horarios frente | econdmico
dos conteudos do curso no ensino médio | pesquisa a outra atividade financeira
16,0 36,0 28,0 0,0 12,0 36,0

A tabela abaixo mostra o diagndstico com Discentes de Administragdo em percentual:

1. Em sua opinido as formas de acesso aos Cursos Superiores do
Campus (Vestibular — SISU/ENEM) s&o adequadas?

sim

nao

92,0

8,0

1.1. Se a sua resposta a quest&o anterior for NAO, marque a forma de
ingresso que considera mais adequada?

Vestibular Processo de avali- SISU/ENEM
acao continuada
8,0 0,0 0,0

2. Em sua opinido o Vestibular — SISU/ENEM deve ser:

eliminatorio

classificatorio

60,0

40,0

3. Em sua opinido, qual o motivo que gera maior desisténcia no seu curso?

dificuldade de falta de afinidade falta de incompatibilidade
acompanhamento | com a proposta embasamento |de horarios frente a
dos conteudos do curso no ensino médio | outras atividades
20,0 40,0 16,0 24,0




A tabela abaixo mostra o diagnéstico com Discentes de Design de Moda em percentual:

1. Em sua opinido as formas de acesso aos Cursos Superiores do
Campus (Vestibular — SISU/ENEM) s&o adequadas?

sim

nao

92,0

8,0

1.1. Se a sua resposta a questao anterior for NAO, marque a forma de
ingresso que considera mais adequada?

Vestibular Processo de avali- SISU/ENEM
acao continuada
9,5 0,0 0,0

2. Em sua opinido o Vestibular — SISU/ENEM deve ser:

eliminatorio

classificatério

71,4

47,6

3. Em sua opinido, qual o motivo que gera maior desisténcia no seu curso?

dificuldade de falta de afinidade falta de incompatibilidade
acompanhamento | com a proposta embasamento |de horarios frente a
dos conteudos do curso no ensino médio | outras atividades
23,8 47,6 19,0 28,6

Observou-se que hd uma grande divergéncia entre as opinides dos docentes e TAS quanto a
integracdo entre instituto e comunidade. A maioria dos docentes acreditam que a integragdo ¢

regular e os TAS veem como boa ou muito boa.

Quanto a responsabilidade social do instituto com a formagdo académica e cidada dos alunos,

observou-se que tanto os docentes quanto TAs consideram de boa a muito boa.

No ambito do ingresso aos cursos do Instituto, a maioria em todos seguimentos consultados
acreditam ser o vestibular - SISU/ENEM a melhor forma. Daqueles que responderam que o
vestibular - SISU/ENEM nao ¢ a melhor forma, todos acreditam que o SISU/ENEM nao deveria ser

utilizado e parte dos docentes consideram que a avaliagdo continuada deveria ser usada.

No geral, a falta de afinidade com a proposta do curso foi a mais escolhida entre alunos, TAS e
docentes, como motivo para desisténcia dos cursos.

5.4 — A Comunicag¢ao com a Sociedade

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Docente em percentual:

29.A veiculagao das informagdes nos setores da Instituigdo € atualizada, suficiente e

afixada em local adequado?

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 50,0 44,4 5,6 0,0
30. Qual a sua opinido sobre o sitio eletrénico do Campus?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 27,8 61,1 11,1 0,0




3. Qual a integrag&o entre o Instituto e a comunidade?

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 11,1 55,6 27,8 5,6 0,0
4. Para vocé, qual a melhor maneira de divulgacéo dos cursos oferecidos pelo Campus?
jornal radio televisao internet servidores | outros meios
33,3 33,3 50,0 38,9 44,4 0,0

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Técnicos Administrativos em percentual:

29.A veiculagao das informagdes nos setores da Instituicdo é atualizada, suficiente e
afixada em local adequado?

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
4,0 12,0 12,0 52,0 20,0 0,0
30. Qual a sua opinido sobre o sitio eletronico do Campus?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 8,0 12,0 48,0 32,0 0,0
3. Qual a integracado entre o Instituto e a comunidade?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
8,0 4,0 20,0 40,0 28,0 0,0

4. Para vocé, qual a melhor maneira de divulgagdo dos cursos oferecidos pelo Campus?

jornal

radio

televisdo

internet

aluno/ex-aluno

prof./funci

4,0

24,0

48,0

28,0

24,0

8,0

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Discentes de Administragdo em percentual:

30. Qual a sua opinido sobre o sitio eletrbnico do Campus?

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 4,0 0,0 68,0 24,0 4,0
4. Como ficou sabendo dos cursos oferecidos pelo Campus?
jornal radio televisao internet servidores | outros meios
8,0 12,0 8,0 40,0 8,0 24,0

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Discentes de Design de Moda em percentual:

30. Qual a sua opinido sobre o sitio eletrobnico do Campus?

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

4,8

19,0

57,

1 14,3

4,8

Vimos que novamente TAS e docentes divergem de opinido quanto a veiculacdo das informagdes
nos setores da instituigdo serem atualizadas, suficientes e afixadas em local adequado. A maioria
dos docentes veem como regular e os TAs como bom ou muito bom.
A maioria em todos os seguimentos veem o sitio eletronico da Instituigdo como bom ou muito bom.
Para a maioria dos alunos, a internet ¢ a melhor forma de saber dos cursos oferecidos pelo Campus
e TAs acreditam ser a Televisdo.



5.5 — As politicas de pessoal, de carreira dos corpos Docentes e técnico, e suas condi¢cdes de
trabalho.

3. Vocé considera que as atividades desenvolvidas utilizam nimero adequado de

professores?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
11,1 38,9 33,3 11,1 5,6 0,0

4. Vocé considera que, até o presente momento, o Instituto atende as sua
expectativa profissional?

nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica

5,6 44,4 38,9 11,1 0,0 0,0

12. Vocé percebe a possibilidade de crescimento profissional?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
5,6 50,0 27,8 16,7 0,0 0,0

13. A Instituicdo apdia a participagao dos professores em eventos e
atividades relacionados a sua area?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
27,8 33,3 22,2 16,7 0,0 0,0

4. Como vocé avalia a responsabilidade social do instituto para com os servidores e
contratados?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 27,8 22,2 44,4 5,6 0,0

A tabela abaixo mostra o diagnéstico com Técnicos Administrativos em percentual:
3. Vocé considera que as atividades desenvolvidas utilizam nimero adequado de Tas?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica

8,0 64,0 28,0 0,0 0,0

4. Vocé considera que, até o presente momento, o Instituto atende as sua
expectativa profissional?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
16,0 28,0 40,0 16,0 0,0

12. Vocé percebe a possibilidade de crescimento profissional?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
20,0 44,0 8,0 28,0 0,0

Os docentes e TAs consideraram inadequado o numero de pessoal diante das atividades
desenvolvidas. A maioria dos docentes considerou que o Instituto ndo atende as suas expectativas
profissionais, enquanto que os TAs se dividiram na opinido.

A maior parte dos docentes ndo percebem possibilidade de crescimento profissional, divergindo dos
TAs.



5.6 — Organizagdo e Gestdo da Instituicdo, colegiado, participagdo dos segmentos da comunidade
nos processos decisorios.

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Docente em percentual:
6. O Diretor Geral proporciona condigao para o desempenho de suas atribuicbes?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
0,0 38,9 33,3 27,8 0,0 0,0

7. A Diretoria de Desenvolvimento Institucional proporciona condi¢ao para o

desempenho de suas atribuigoes.
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
16,7 38,9 27,8 16,7 0,0 0,0

8. A Diretoria de Desenvolvimento Educacional proporciona condigao para o
desempenho de suas atribuicdes?

nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica

5,6 22,2 38,9 33,3 0,0 0,0

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Técnicos Administrativos em percentual:

6. O Diretor Geral proporciona condigao para o desempenho de suas atribuigbes?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
8,0 12,0 28,0 52,0 0,0

7. A Diretoria de Desenvolvimento Institucional proporciona condigdo para o
desempenho de suas atribuicdes.
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
8,0 24,0 44,0 24,0 0,0

8. A Diretoria de Desenvolvimento Educacional proporciona condigao para o
desempenho de suas atribuigoes?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
4,0 12,0 28,0 48,0 8,0

11. A Diretoria de Administragcéo e Planejamento proporciona condi¢do para o
desempenho de suas atribui¢des.
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
16,0 20,0 28,0 32,0 4,0

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Discentes de Administracdo em percentual:
1. Acompanha as atividades de ensino do curso?
nunca as vezes quase sempre sempre nao se aplica
12,0 52,0 28,0 8,0 0,0

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Discentes de Design de Moda em percentual:
1. Acompanha as atividades de ensino do curso?
nunca as vezes quase sempre sempre nao se aplica
0 0 3 18 0

Na avaliacao das diretorias geral e de Desenvolvimento Educacional, a avaliagao de docentes ¢ TAS
foi discrepante, isto ¢, os docentes consideraram a condi¢do para o desempenho das atribuicdes
baixa ¢ inadequada, enquanto a maioria dos TAs estdo satisfeitos. A Diretoria de Desenvolvimento



Institucional recebeu avaliagdo semelhante nos dois segmentos.
A avaliagdo da Diretoria de Administragao e Planejamento pelos TAs mostrou uma divisao bem
equilibrada.

Diante da avaliacdo do curso, a maioria dos alunos do curso Técnologia em Design de Moda
acompanham as atividades de ensino, enquanto que os de Administragao nao.

5.7 — Infra-estrutura fisica

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Docente em percentual:
1. Recursos de informatica ( Equipamentos e Programas), disponiveis?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0 22,2 33,3 38,9 5,6 0

2. Servigos de internet disponiveis?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 5,6 44 .4 38,9 11,1 0,0

3. Recursos audiovisuais disponiveis
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 11,1 38,9 38,9 11,1 0,0

5. Qualidade do acervo da biblioteca

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
38,9 38,9 16,7 5,6 0,0 0,0
6. Atendimento e orientagédo dos setores de apoio ao ensino — Biblioteca
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 16,7 27,8 33,3 16,7 5,6

15. Condigdes de infra — estrutura da escola (estacionamento)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
11,1 33,3 33,3 16,7 5,6 0,0

16. Condigdes de infra — estrutura da escola (seguranga)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
11,1 22,2 22,2 27,8 16,7 0,0

17. Condigdes de infra — estrutura da escola (limpeza)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 16,7 16,7 50,0 16,7 0,0




23. Condic¢bes de infra — estrutura da escola (mecanografia)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
5,6 33,3 11,1 38,9 11,1 0,0
24. CondicGes de acessibilidade para portadores de necessidades especiais.
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
50,0 22,2 22,2 5,6 0,0 0,0
25. Ambiente fisica das salas de aula (Iluminag&o)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 22,2 61,1 16,7 0,0
26. Ambiente fisica das salas de aula (ventilagao)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
16,7 61,1 11,1 11,1 0,0 0,0
27. Ambiente fisica das salas de aula (espaco)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 27,8 27,8 33,3 11,1 0,0
28. Ambiente fisica das salas de aula (mobiliario)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 11,1 38,9 50,0 0,0 0,0
5. Vocé considera que a quantidade de equipamentos é suficiente?
nunca as vezes |quase sempre sempre n&o se aplica
27,8 50,0 22,2 0,0 0,0 0,0

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Técnicos Administrativos em percentual:

1. Recursos de informatica ( Equipamentos e Programas), disponiveis?

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 12,0 32,0 56,0 0,0
2. Servigos de internet disponiveis?
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 4,0 16,0 80,0 0,0
3. Recursos audiovisuais disponiveis
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 8,0 20,0 52,0 24,0 0,0
5. Qualidade do acervo da biblioteca
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
12,0 36,0 28,0 24,0 0,0 4,0

6. Atendimento e o

rientacdo dos setores de apoi

0 ao ensino — Biblioteca

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

12,0

4,0

16,0

44,0

24,0

4,0




15. Condigdes de infra — estrutura da escola (estacionamento)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
8,0 28,0 40,0 20,0 4,0 0,0
16. Condigdes de infra — estrutura da escola (seguranca)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
8,0 12,0 36,0 20,0 24,0 0,0
17. Condigdes de infra — estrutura da escola (limpeza)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 12,0 52,0 36,0 0,0
18. Condic¢ées de infra — estrutura da escola (banheiros)
péssimo fraco regular bom muito bom n&o se aplica
0,0 0,0 12,0 52,0 36,0 0,0
23. Condigbes de infra — estrutura da escola (mecanografia)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 4,0 12,0 52,0 28,0 4,0
24. Condi¢bes de acessibilidade para portadores de necessidades especiais.
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
28,0 32,0 32,0 8,0 0,0 0,0
25. Ambiente fisica das salas de aula (Iluminag&o)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
4,0 0,0 12,0 56,0 28,0 0,0
26. Ambiente fisica das salas de aula (ventilagéo)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
8,0 8,0 44,0 20,0 20,0 0,0
27. Ambiente fisica das salas de aula (espago)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
4,0 0,0 12,0 48,0 36,0 0,0
28. Ambiente fisica das salas de aula (mobiliario)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 20,0 44,0 32,0 0,0




A tabela abaixo mostra o diagndstico com Discentes de Administragdo em percentual:
1. Recursos de informatica ( Equipamentos e Programas), disponiveis para uso dos alunos?

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

0,0 4,0 12,0 40,0 44,0 0,0

2. Servigos de internet disponiveis para uso dos alunos na instituicdo?

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

0,0 20,0 24,0 32,0 24,0 0,0

3. Recursos audiovisuais disponiveis

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

0,0 4,0 32,0 36,0 28,0 0,0

5. Qualidade do acervo da biblioteca

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

8,0 36,0 28,0 24,0 4,0 0,0

6. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Biblioteca

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

0,0 4,0 12,0 48,0 36,0 0,0

15. Condigbes de infra — estrutura da escola (estacionamento)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

28,0 24,0 24,0 20,0 4,0 0,0

16. Condigbes de infra — estrutura da escola (seguranga)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

0,0 12,0 20,0 48,0 20,0 0,0

17. Condigdes de infra — estrutura da escola (limpeza)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

0,0 0,0 12,0 44,0 44,0 0,0

18. Condigdes de infra — estrutura da escola (banheiros)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

0,0 4,0 24,0 28,0 44,0 0,0

20. Condigbes de infra — estrutura da escola (esporte e lazer)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

24,0 8,0 8,0 8,0 0,0 48,0

21. Condigbes de infra — estrutura da escola (cantina)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

28,0 8,0 0,0 0,0 0,0 64,0

22. Condigdes de infra — estrutura da escola (refeitorio)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

28,0 8,0 0,0 0,0 0,0 64,0




23. Condicdes de infra — estrutura da escola (mecanografia)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
16,0 8,0 4,0 16,0 4,0 52,0
24. Condicbes de acessibilidade
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
32,0 16,0 20,0 16,0 0,0 16,0
25. Ambiente fisica das salas de aula (Iluminag&o)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
4,0 0,0 12,0 36,0 40,0 8,0
26. Ambiente fisica das salas de aula (ventilagao)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 8,0 24,0 40,0 20,0 8,0
27. Ambiente fisica das salas de aula (espaco)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 4,0 4,0 48,0 36,0 8,0

A tabela abaixo mostra o diagnéstico com Discentes de Design de Moda em percentual:

1. Recursos de informatica ( Equipamentos e Programas), disponiveis para uso dos alunos?

péssimo fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0 4,8

14,3

42,9

38,1

0,0

2. Servicos de intemet disponiveis para uso dos

alunos na instituicao?

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
9,5 0,0 23,8 23,8 42,9 0,0
3. Recursos audiovisuais disponiveis
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
9,5 19,0 19,0 47,6 0,0 0,0
5. Qualidade do acervo da biblioteca
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
19,0 28,6 47,6 4,8 0,0 0,0
6. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Biblioteca
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
9,5 0,0 23,8 33,3 23,8 4,8
15. Condigbes de infra — estrutura da escola (estacionamento)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
19,0 23,8 23,8 14,3 19,0 0,0
16. Condigbes de infra — estrutura da escola (seguranga)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
4,8 9,5 9,5 33,3 38,1 0,0
17. Condigdes de infra — estrutura da escola (limpeza)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 4,8 19,0 76,2 0,0




18. Condic¢ées de infra — estrutura da escola (banheiros)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

19,0

14,3

33,3

28,6

0,0

20. Condigbes de infra — estrutura da escola (esporte e lazer)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
4.8 4,8 0,0 4,8 0,0 85,7
21. Condigbes de infra — estrutura da escola (cantina)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
9,5 0,0 0,0 0,0 0,0 90,5
22. Condigbes de infra — estrutura da escola (refeitorio)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
9,5 0,0 0,0 0,0 0,0 90,5
23. Condic¢bes de infra — estrutura da escola (mecanografia)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
28,6 42,9 9,5 4.8 0,0 14,3
24. Condicbes de acessibilidade
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
42,9 14,3 14,3 4.8 9,5 14,3
25. Ambiente fisica das salas de aula (Iluminag&o)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 4.8 0,0 66,7 28,6 0,0
26. Ambiente fisica das salas de aula (ventilagao)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 28,6 23,8 33,3 14,3 0,0
27. Ambiente fisica das salas de aula (espaco)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 4.8 4,8 38,1 52,4 0,0
28. Ambiente fisica das salas de aula (mobiliario)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 14,3 33,3 52,4 0,0

A infra-estrutura da institui¢do em média foi considerado regular. Tendo destaque negativo acervo
acessibilidade para portadores
necessidades especiais e ventilacdo. E destaque positivo para Atendimento e Orientacdo da
Biblioteca, Iluminagao, Espaco Fisico. Mecanografia, Seguranga e limpeza.

Dos recursos de informatica e internet, a avaliacdo dos TAs e discentes foi satisfatoria, divergindo

da biblioteca, recursos

dos docentes.

audiovisuais,

Estacionamento,




5.8 — Planejamento e avaliagdo em Relagdo aos processos e eficdcia da auto-avaliagao
Nao havia nenhuma pergunta no que diz respeito a essa dimensao.
5.9 — Politicas de atendimento a estudantes

A tabela abaixo mostra o diagndstico com Docente em percentual:

7. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Diregédo de Ensino (DDE)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

0,0 0,0 33,3 38,9 27,8 0,0

8. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino: Coordenagéo de Graduagao

e Pesquisa
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 444 38,9 11,1 0,0

9. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino: Nucleo de Inovagéo e
Transferéncia de Tecnologia (NITEC)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

0,0 0,0 16,7 44,4 22,2 5,6

11. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Secretaria / (CGARA)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

0,0 5,6 5,6 72,2 16,7 0,0

12. Atendimento e orientagéo dos setores de apoio ao ensino — Coordenagao de Extensao
Integragao Campus Empresa (CEICE)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica

0,0 11,1 33,3 50,0 5,6 0,0

13. Atendimento e orientagéo dos setores de apoio ao ensino — Coordenacgéo Geral de
Assisténcia ao Educando (Psicologia e Assistente Social)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 5,6 44,4 44 4 5,6
14. Atendimento e orientagédo dos setores de apoio ao ensino — Mecanografia
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 16,7 22,2 50,0 11,1 0,0




A tabela abaixo mostra o diagndstico com Técnicos Administrativos em percentual:

7. Atendimento e orientagédo dos setores de apoio ao ensino — Diregao de Ensino (DDE)

péssimo fraco

regular bom

muito bom

nao se aplica

4,0 4,0

4,0 52,0

36,0

4,0

8. Atendimento e orientagcédo dos setores de apoio ao ensino: Coordenagéo de Graduagao

e Pesquisa
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
4,0 8,0 4,0 52,0 20,0 12,0

9. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino: Nucleo de Inovagao e
Transferéncia de Tecnologia (NITEC)

péssimo fraco

regular bom

muito bom

nao se aplica

0,0 4,0

4,0 52,0

24,0

16,0

11. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Secretaria / (CGARA)

péssimo fraco

regular bom

muito bom

nao se aplica

0,0 0,0

4,0 44,0

44,0

8,0

12. Atendimento e orientagédo dos setores de apoio ao ensino — Coordenagéo de Extensao
Integragdo Campus Empresa (CEICE)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 12,0 44,0 40,0 4,0
13. Atendimento e orientagio dos setores de apoio ao ensino — Coordenagéo Geral de
Assisténcia ao Educando (Psicologia e Assistente Social)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 4,0 36,0 52,0 8,0
14. Atendimento e orientac&do dos setores de apoio ao ensino — Mecanografia
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 8,0 0,0 64,0 20,0 8,0

A tabela abaixo mostra o diagnéstico com Discentes de Administragdo em percentual:

4. Horario de funcionamento da biblioteca

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 28,0 40,0 24,0 8,0 0,0
7. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Diregao de Ensino (DDE)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 8,0 20,0 48,0 24,0 0,0

(CGE)

8. Atendimento e orientagéo dos setores de apoio ao ensino Coordenagao Geral de Ensino

péssimo fraco

regular bom

muito bom

nao se aplica

0,0 4,0

32,0 36,0

20,0

8,0

9. Atendimento e orientagéo dos setores de apoio ao ensino Coordenacgao Geral de

Graduagao (CGG)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 8,0 16,0 48,0 20,0 8,0




11. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Secretaria / (CGARA)

péssimo

fraco regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

4,0 16,0

48,0

24,0

8,0

12. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Coordenagao de Integragao
Escola Comunidade (CIEC)

péssimo

fraco regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

4,0 28,0

40,0

20,0

8,0

13. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Coordenagéo Geral de Apoio
ao Educando (CGAE)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 8,0 20,0 44,0 16,0 12,0
14. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino — Mecanografia
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 8,0 12,0 28,0 16,0 36,0

2. Ha horario de atendimento para orientagéo e esclarecimento de duvidas?

nunca

as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

4,0

44,0

32,0

20,0

0,0

3. Quando necessita do coordenador, recebe uma resposta para o seu problema?

nunca

as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

8,0

56,0

28,0

8,0

0,0

5. Atua como mediador em situagdes de conflito e/ou dificuldades entre professor e aluno?

nunca

as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

32,0

32,0

24,0

12,0

0,0

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Discentes de Design de Moda em percentual:

4. Horario de funcionamento da biblioteca

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
4.8 28,6 28,6 38,1 0,0 0,0
7. Atendimento e orientagédo dos setores de apoio ao ensino — Diregdo de Ensino (DDE)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 9,5 42,9 33,3 14,3

(CGE)

8. Atendimento e orientagao dos setores de apoio ao ensino Coordenacéo Geral de Ensino

péssimo

fraco regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

0,0 9,5

38,1

33,3

19,0

9. Atendimento e orientagéo dos setores de apoio ao ensino Coordenacéo Geral de

Graduagao (CGG)
péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 4,8 33,3 42,9 14,3




10. Atendimento e orientagdo dos setores de a

poio ao ensino — Supervisdo de Ensino

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

0,0

4,8

33,3

38,1

23,8

11. Atendimento e

orientagao dos setores de apoio ao ensino — Secretaria / (CGARA)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

0,0

14,3

38,1

23,8

23,8

12. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Coordenagao de Integragéo
Escola Comunidade (CIEC)

péssimo

fraco

regular

bom

muito bom

nao se aplica

0,0

0,0

4,8

38,1

9,5

47,6

13. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Coordenagéo Geral de Apoio
ao Educando (CGAE)

péssimo fraco regular bom muito bom nao se aplica
0,0 0,0 4,8 33,3 9,5 52,4
14. Atendimento e orientagdo dos setores de apoio ao ensino — Mecanografia
péssimo fraco regular bom muito bom ndo se aplica
23,8 28,6 14,3 9,5 9,5 14,3

2. Ha horario de atendimento para orientagéo e esclarecimento de duvidas?

nunca as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

1 0

6

13

1

3. Quando necessita do coordenador, recebe uma resposta para o seu problema?

nunca as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

0 4

3

14

0

5. Atua como mediador em si

tuacdes de confl

ito e/ou dificuldades entre professor e aluno?

nunca as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

1 3

2

14

1

A comunidade académica considera boa a politica de atendimento e orientacao disponibilizada pela
instituicdo em todos os departamentos de apoio ao ensino. O ponto de destaque negativo ¢ o

horario de funcionamento da biblioteca.

A maioria dos discentes do curso de Tecnologia em Design de Moda acham que o atendimento da

mecanografia ndo ¢ satisfatorio.

De modo geral, a avaliagio da coordenacdo do curso de Administracdo foi considerada

insatisfatoria. Quanto ao curso de Tecnologia em Design de Moda, a avaliagao foi positiva.

5.10 — Sustentabilidade Financeira

Nao havia nenhuma pergunta no que diz respeito a essa dimensao.




5.11 — Perfil do avaliador

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Docente em percentual:

1. Sou Pontual?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
11,11 88,89
2. Inicio e termino as aulas nos horarios determinados?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
16,67 77,78

3. Mantenho bom relacionamento com todos os alunos e demais servidores?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

5,56

94,44

4. Indico, para os meus alunos, outras fontes de referéncia (revistas, catélogos, livros, inte

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

11,11

27,78

61,11

5.Procuro me atualizar sobre novos assuntos relacionados as minhas disciplinas?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
33,33 66,67
6. Demonstro habilidade para trabalhar em grupo?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
5,56 22,22 72,22

7. Tenho responsabilidade e compromisso com o trabalho que desempenho?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

100

8. Tenho satisfagdo e motivagdo dom as atividades q

ue desenvolvo?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

5,56

38,89

55,56




9. Participo do planejamento, execucéo e avaliag&o das atividades do meu ambiente

de trabalho?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

16,67

55,56

27,78

10. Estou atento e envolvido nas atividades da minha area?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

5,56

27,78

66,67

11. Possuo conhecimento anterior suficiente para o de

sempenho da minha fung&o?

SIM

NAO

83,33

11,11

12. Procuro 0s meus pares e superiores para orientagdo e esclarecimento de duvidas

sobre o meu trabalho?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
16,67 27,78 55,56
13. Vocé sente que o seu trabalho é reconhecido?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
38,89 33,33 27,78
14. Consulto o sitio da instituigdo na internet?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
1 5 12

15. Tenho vocagéao para a docéncia?

SIM

NAO

94,44

5,56

16. Participo de palestras, co

ngressos, eventos e atividades da minha area?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
55,56 22,22 11,11
17. Participo de projetos de pesquisas extensao da instituicao?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
11,11 44,44 22,22 16,67

18. Participo de atividades culturais e esportivas promovidas pela instituigao?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

16,67

27,78

27,78

11,11

16,67

19. Ajudo a zelar pelo patrimdnio da Instituicdo (equipamentos, mobiliario, etc)?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

100

20. Tenho informagdes sobre minha categoria profissional (conselhos, Sociedade,

sindicato, etc)?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

5,56

22,22

44,44

27,78




21. Consulto o Plano de Desenvolvimento Institucional(PDI)?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
11,11 38,89 38,89 11,11
22. Considero que o PDI é praticado)?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
38,89 27,78 11,11 16,67

A tabela abaixo mostra o diagnéstico com Técnicos Administrativos em percentual:

1. Sou Pontual?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

0

0

44,0

56,0

0

2.Permanecgo

no meu setor do inicio ao término do horario?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

0,0

0,0

4,0

88,0

0,0

3. Mantenho bom relacionamento com os demais servidores alunos?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

0,0

0,0

16,0

84,0

0,0

7. Participo do planejamento, execugé&o e avaliagcdo das atividades do meu ambiente

de trabalho?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

0,0

8,0

24,0

68,0

0,0

8. Estou sem

pre atento e envolvido nas atividade do meu setor?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 0,0 8,0 92,0 0,0
9. Possuo conhecimento anterior suficiente para o desempenho da minha fungéo?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
12,0 24,0 28,0 32,0 0,0

10. Procuro os meus pares e superiores para orientagéo e esclarecimento de duvidas

sobre o meu trabalho?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 4,0 24,0 72,0 0,0
11. Vocé sente que o seu trabalho é reconhecido?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
4,0 24,0 36,0 36,0 0,0
12. Consulto o sitio da instituicdo na internet?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 4,0 24,0 72,0 0,0




13. Tenho vocagéao para este cargo?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
8,0 12,0 12,0 64,0 4,0
14. Participo de palestras, congressos, eventos e atividades da minha area?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
12,0 40,0 32,0 16,0 0,0
15. Participo de ‘projetos de pesquisas e extensao da instituicao?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
24,0 36,0 32,0 8,0 0,0

16. Participo de atividades culturais e esportivas promovidas pela instituicido?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

12,0

48,0

28,0

12,0

0,0

17. Ajudo a zelar pelo patriménio da Instituigdo (equipamentos, mobiliario, etc)?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

0,0

0,0

0,0

100,0

0,0

18. Tenho informagdes sobre minha categoria profissional (conselhos, Sociedade,?

sindicato, etc)

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

8,0

16,0

36,0

40,0

0,0

A tabela abaixo mostra o diagnéstico com Discentes de Administragdo em percentual:

1. Sou Pontual?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

12,0

16,0

32,0

40,0

0,0

2. Permanego em sala de aula do inicio ao término do horario?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

0,0

12,0

68,0

20,0

0,0

3. Mantenho bom relacionamento com todos os professores?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 0,0 8,0 92,0 0,0
4. Consulto a bibliografia indicada pelos professores?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
12,0 56,0 12,0 20,0 0,0
5. Recorro a outras leituras além das indicadas?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
8,0 48,0 12,0 32,0 0,0
6. Demonstro habilidade para trabalhar em grupo?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 4,0 32,0 64,0 0,0




7. Estudo sistematicamente o conteudo das disciplinas?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
4,0 44,0 28,0 24,0 0,0
8. Estou sempre atento e envolvido nas atividades da sala de aula?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 28,0 28,0 44,0 0,0
9. Possuo conhecimento anterior suficiente para acompanhar o conteudo do curso?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 24,0 44,0 32,0 0,0

10. Procuro os professores para orientagbes e esclarecimentos de duvidas
fora da sala de aula?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
4,0 36,0 24,0 36,0 0,0
11. Participo de cursos de idiomas fora da instituigdo?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
60,0 4,0 16,0 4,0 16,0
12. Consulto regularmente o sitio da instituicao na internet?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
8,0 40,0 16,0 36,0 0,0
13. Tenho vocagéao para este curso?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 12,0 20,0 60,0 8,0

14. Participo de palestras, congressos, eventos e atividades extra curriculares?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
4,0 12,0 40,0 40,0 4,0
15. Participo de projetos e pesquisas da instituicdo?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
16,0 32,0 32,0 0,0 20,0

16. Participo de atividades culturais e esportivas promovidas pela instituicdo?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

16,0

32,0

32,0

0,0

20,0

17. Participo das atividades promovidas pelas entidades de representagdo estudantil?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

12,0

40,0

16,0

12,0

20,0




18. Ajudo a zelar pelo patriménio da instituicdo?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

0,0

8,0

4,0

84,0

4,0

Sociedade, etc.)?

19. Tenho informagbes sobre minha categoria profissional (Conselhos,

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

16,0

32,0

28,0

12,0

12,0

4. Vocé considera que, até o presente momento, o Curso atende as suas

expectativas?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
4 32 44 20 0

7. Vocé percebe perspectiva de trabalho apds a conclusao do curso?

nunca

as vezes

quase sempre

sempre

nao se aplica

0

28

20

52

0

A tabela abaixo mostra o diagnéstico com Discentes de Design de Moda em percentual:

1. Sou Pontual?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 18,2 50,0 27,3 0,0
2. Permanego em sala de aula do inicio ao término do horario?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 4,5 22,7 68,2 0,0

3. Mantenho bom relacionamento com todos os professores?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 0,0 13,6 86,4 0,0
4. Consulto a bibliografia indicada pelos professores?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 27,3 40,9 27,3 0,0
5. Recorro a outras leituras além das indicadas?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 9,1 18,2 72,7 0,0
6. Demonstro habilidade para trabalhar em grupo?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 18,2 13,6 68,2 0,0




7. Estudo sistematicamente o conteudo das disciplinas?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 9,1 63,6 27,3 0,0
8. Estou sempre atento e envolvido nas atividades da sala de aula?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 9,1 22,7 63,6 0,0
9. Possuo conhecimento anterior suficiente para acompanhar o conteudo do curso?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

0,0

22,7

27,3

50,0

0,0

10. Procuro os professores para orientagdes e esclarecimentos de duvidas
fora da sala de aula?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
9,1 40,9 36,4 13,6 0,0
11. Participo de cursos de idiomas fora da instituicao?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
63,6 13,6 0,0 9,1 13,6
12. Consulto regularmente o sitio da instituigdo na internet?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
9,1 59,1 9,1 22,7 0,0
13. Tenho vocagéo para este curso?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 0,0 27,3 68,2 4,5

14. Participo de palestras, congressos, eventos e atividades extra curriculares?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 45 31,8 63,6 0,0
15. Participo de projetos e pesquisas da instituicao?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
4,5 31,8 18,2 31,8 9,1

16. Participo de atividades culturais e esportivas promovidas pela instituicao?

NUNCA

AS VEZES

QUASE SEMPRE

SEMPRE

NAO SE APLICA

13,6

13,6

22,7

13,6

31,8

17. Participo das atividades promovidas pelas entidades de representagao estudantil?

NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
18,2 22,7 18,2 9,1 27,3
18. Ajudo a zelar pelo patrimbnio da instituicao?
NUNCA AS VEZES QUASE SEMPRE SEMPRE NAO SE APLICA
0,0 0,0 0,0 90,9 4,5




19. Tenho informagdes sobre minha categoria profissional (Conselhos,
Sociedade, etc.)?
NUNCA | AS VEZES | QUASE SEMPRE | SEMPRE NAO SE APLICA
4,5 22,7 36,4 31,8 4,5

4. Vocé considera que, até o presente momento, o Curso atende as suas
expectativas?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
0 3 10 9 0

7. Vocé percebe perspectiva de trabalho apés a conclusdo do curso?
nunca as vezes |quase sempre sempre nao se aplica
0 1 8 13 0

A maioria dos servidores se classificam como pontuais; cumpridores dos horarios estabelecidos;
mantenedores do bom relacionamento com os demais servidores e alunos; habilidosos para
trabalhar em grupo; responsdveis e comprometidos com o trabalho que desempenham; participantes
do planejamento, execuc¢do e avaliagdo das atividades do seu ambiente de trabalho; atentos e
envolvidos nas atividades do seu setor e possuidores de conhecimento anterior suficiente para
desempenho de sua funcdo. Estes consideram que o trabalho desempenhado ndo é reconhecido; nao
participam efetivamente de palestras, congressos, atividades da sua éarea, pesquisa, extensao,
atividades culturais e esportivas.

A maioria dos alunos se consideram pontuais; com bom relacionamento com os professores; com
habilidade para trabalhar em grupo, estdo sempre atentos e envolvidos em atividades da sala de aula
e em atividades extracurriculares; que consultam o sitio eletronico da instituicdo; que possuem
vocagao para o curso escolhido e percebem perspectivas de trabalho apos conclusao de curso. Estes
afirmam que também consultam a bibliografia indicada; recorrem a outras leituras auxiliares,
estudam sistematicamente o conteudo da disciplina, possuem conhecimento anterior suficiente para
acompanhar o conteudo do curso; procuram os professores para orientacdo e esclarecimento; nao
consideram que o curso nao atende suas expectativas;

J& nos itens abaixo, a maioria dos alunos consideram que nao participam de projeto de pesquisa,
atividades culturais e esportivas promovidas pela instituicdo € ndo possuem informagdes sobre a
categoria profissional. No entanto, nos dois casos veem perspectivas de trabalho ap6s o término do
curso.

5.12 — Politica de Acesso

A tabela abaixo mostra o diagndstico com Docente em percentual:
1. Em sua opinido as formas de acesso aos Cursos Superiores do
Campus (Vestibular — SISU/ENEM) s&do adequadas?
sim n&o
61,1 38,9 \

1.1. Se a sua resposta a quest&o anterior for NAO, marque a forma de
ingresso que considera mais adequada?
Vestibular Processo de avaliagbo continuada SISU/ENEM
27,8 16,7 5,6




2. Em sua opiniao o Vestibular — SISU/ENEM deve ser:

eliminatorio

classificatoério

27,8

72,2

3. Em sua opinido, qual o motivo que gera desisténcias em alguns cursos?

dificuldade de falta de afinidade falta de falta de incompatibilidade
acompanhamento | com a proposta embasamento atuacdo em de horarios frente a
dos conteudos do curso no ensino médio pesquisa outras atividades
44.4 55,6 33,3 0,0 16,7 \ 0,0

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Técnicos Administrativos em percentual:

1. Em sua opinido as formas de acesso aos Cursos Superiores do

Campus (Vestibular — SISU/ENEM) sdo adequadas?

sim

nao

23

2

1.1. Se a sua resposta a quest&o anterior for NAO, marque a forma de

ingresso que considera mais adequada?

Vestibular Processo de avali- SISU/ENEM
acgao continuada
2 0 0

2. Em sua opinido o Vestibular — SISU/ENEM deve ser:

eliminatorio

classificatorio

15

10

3. Em sua opinido, qual o motivo que gera maior desisténcia no seu curso?

dificuldade de falta de afinidade falta de incompatibilidade
acompanhamento | com a proposta embasamento |de horarios frente a
dos conteudos do curso no ensino médio | outras atividades
5 10 4 6
4. Como ficou sabendo dos cursos oferecidos pelo Campus?
jornal radio televisao internet servidores | outros meios
2 3 2 10 2 6

A tabela abaixo mostra o diagndstico com Discentes de Administragdo em percentual:

1. Em sua opinido as formas de acesso aos Cursos Superiores do
Campus (Vestibular — SISU/ENEM) s&o adequadas?

sim

nao

92,0

8,0

ingresso que consid

era mais adequada?

1.1. Se a sua resposta a questdo anterior for NAO, marque a forma de

Vestibular Processo de avali- SISU/ENEM
acao continuada
8,0 0,0 0,0




2. Em sua opinido o Vestibular — SISU/ENEM deve ser:

eliminatorio

classificatério

60,0

40,0

3. Em sua opinido, qual o motivo que ge

ra maior desisténcia no seu curso?

dificuldade de falta de afinidade falta de incompatibilidade
acompanhamento | com a proposta embasamento |de horarios frente a
dos conteudos do curso no ensino médio | outras atividades
20,0 40,0 16,0 24,0
4. Como ficou sabendo dos cursos oferecidos pelo Campus?
jornal radio televisao internet servidores | outros meios
8,0 12,0 8,0 40,0 8,0 24,0

A tabela abaixo mostra o diagnostico com Discentes de Design de Moda em percentual:

1. Em sua opinido as formas de acesso aos Cursos Superiores do
Campus (Vestibular — SISU/ENEM) sdo adequadas?

sim

nao

92,0

8,0

1.1. Se a sua resposta a questao anterior for NAO, marque a forma de
ingresso que considera mais adequada?

Vestibular Processo de avali- SISU/ENEM
acao continuada
9,5 0,0 0,0

2. Em sua opinido o Vestibular — SISU/ENEM deve ser:

eliminatério classificatério
60,0 40,0
3. Em sua opinido, qual o motivo que gera maior desisténcia no seu curso?
dificuldade de falta de afinidade falta de incompatibilidade
acompanhamento | com a proposta embasamento |de horarios frente a
dos conteudos do curso no ensino médio | outras atividades
23,8 47,6 19,0 28,6
4. Como ficou sabendo dos cursos oferecidos pelo Campus?
jomal radio televisdo internet servidores | outros meios
9,5 14,3 9,5 47,6 9,5 28,6

No ambito do ingresso aos cursos do Instituto, a maioria em todos seguimentos consultados
acreditam ser o vestibular - SISU/ENEM a melhor forma. Daqueles que responderam que o
vestibular - SISU/ENEM nao ¢ a melhor forma, todos acreditam que o SISU/ENEM nao deveria ser
utilizado e parte dos docentes consideram que a avaliagdo continuada deveria ser usada.

No geral, a falta de afinidade com a proposta do curso foi a mais escolhida entre alunos, TAS e
docentes, como motivo para desisténcia dos cursos.




VIII - CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos resultados obtidos e apresentados neste relatorio, espera-se que a Instituicdo possa
conhecer os seus pontos positivos, reforcando-os e que os seus pontos negativos sejam readequados,
utilizando-se para isso, as informagdes obtidas neste relatorio, o que ira permitir estabelecer as
diretrizes que vao de encontro a realidade aqui apresentada, sendo este um instrumento de eficicia e
eficiéncia na resolucao de seus conflitos internos e externos.

Os resultados finais do processo de autoavaliagdo serdo divulgados através do site da
institui¢ao e em murais durante o semestre. Os dados especificos de cada curso de graduagdo serdao
entregues para os respectivos coordenadores para que os mesmos possam se nortear para as futuras
tomadas de decisdo.

A CPA — Campus Muriaé trabalhou com dedicagdo e afinco procurando envolver o maior
nimero possivel de colaboradores, desde sua formacdo. Entretanto, foi constatado que o
envolvimento da comunidade académica ficou prejudicado devido a reunides agendas e efetivadas
sem prazo adequado em agenda discente, sendo este um dos pontos a serem melhorados por esta
comissao.

Esta comissao considera este relatério um ponto de partida para todos os demais relatorios,
visto que os questiondrios aplicados e o formato do relatério foram formulados em uma agdo
conjunta com os demais campi, como previsto pelo estatuto da CPA do Instituto Federal do Sudeste
de Minas Geratis.

Mudangas propostas para a avaliacao de 2011:
* Ampliacdo do nimero de fontes de coleta de dados com a participagdo maior da
comunidade no processo de autoavaliacao;
e Criar um questionario de alunos egressos e comunidade externa;
* Ajuste no questiondrio anterior no sentido de melhorar e dinamizar a avaliagao
institucional;
* Informatizagao efetiva do processo de autoavaliacao;
* Acompanhamento da utilizagdao dos resultados aqui apresentados durante todo o ano;
* Autoavaliagdo pontuais nas fragilidades detectadas pelos resultados apresentados.

Esta comissao coloca-se a disposi¢ao para maiores esclarecimentos caso sejam necessarios.

Muriaé, 23 de margo de 2011



