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INSTRUCAO NORMATIVAN° 24, DE 17 DE NOVEMBRO DE 2015.

Dispde sobre o Plano Anual de Auditoria Interna
(PAINT), os trabalhos de auditoria realizados
pelas unidades de auditoria interna e o Relatério
Anual de Atividades da Auditoria Interna (RAINT)
e dé outras providéncias.

O MINISTRO DE ESTADO CHEFE DA CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO,
tendo em vista o dlsposto no art. 24, inciso IX, da Lei n® 10.180, de 6 de fevereiro de 2001, nos artigos
14, 15 e 20 do Decreto n® 3.591, de 6 de setembro de 2000,

RESOLVE:

Art. 1° Esta Instrucdo dispde sobre a elaboragdo, a apresentagio e o acompanhamento
do Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) e do Relatério Anual de Auditoria Interna (RAINT), e os
aspectos operacionais relativos aos trabalhos de auditoria das unidades de auditoria interna da
administracdo publica federal direta e indireta sujeitas a orientagdo normativa e supervisdo técnica do
Orgdo Central e dos 6rgios setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

CAPITULO I
DO PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

Art. 2° O PAINT serd elaborado pela unidade de auditoria interna das entidades da
administracdo direta e indireta, com finalidade de definir temas e macroprocessos a serem trabalhados
no exercicio seguinte.

§ 1° S&o principios orientadores do PAINT a segregacdo de fungdo e a necessidade de
preservacao da independéncia.

§ 2° Nao constardo no PAINT atribui¢des que caracterizem atos de gestdo.

Art. 32 Na elaboragdo do PAINT, a unidade de auditoria interna devera considerar o
planejamento estratégico, a estrutura de governanga, o programa de integridade e o gerenciamento de
riscos corporativos, os controles existentes, os planos, as metas, os objetivos especificos, os programas
e as politicas do respectivo 6rgio ou entidade.

Art. 4° O PAINT conter4, no minimo:

I - relacdo dos macroprocessos ou temas passiveis de serem trabalhados, classificados
por meio de matriz de risco, com a descri¢@o dos critérios utilizados para a sua elaboragio;



Il - identificagdo dos macroprocessos ou temas constantes da matriz de risco, a serem
desenvolvidos no exercicio seguinte, considerando o prazo, os recursos disponiveis e os objetivos
propostos; e

III - estimativa de horas destinadas as a¢es de capacitacio e participagdo em eventos

que promovam o fortalecimento das atividades de auditoria interna.

§ 1° A matriz de risco conterd o resultado da andlise dos riscos associados a um
macroprocesso ou tema, em termos de impacto e de probabilidade, que possam vir a afetar os objetivos
do drgéo ou entidade publica

§ 2% As agdes de capacitacdo e participagio em eventos previstas no PAINT deverdo
estar alinhadas as atividades de auditoria, de acordo com o seu carater multidisciplinar e a atuagio
profissional dos servidores.

Art. 5° A proposta do PAINT dever4 ser submetida 2 andlise prévia do respectivo 6rgio
de controle interno até o ltimo dia ttil do més de outubro do exercicio anterior ao de sua execucdo,

Art. 6° O respectivo 6rgéo de controle interno deverd encaminhar manifestagdo sobre a
proposta do PAINT 2 unidade de auditoria interna no prazo méximo de 15 (quinze) dias dteis,
incluindo, quando for o caso, recomendacdo de inclusio de Macroprocessos ou temas que nao tenham
sido programados.

§ 1° A auséncia de manifestagio formal do 6rgdo de controle interno no prazo
estipulado no caput ndo impede a adogdo das providéncias previstas nos arts. 72 e 8.

§ 2° O ndo atendimento as recomendages de que trata o caput dever4 ser devidamente
justificado pela unidade de auditoria interna quando do encaminhamento definitivo do PAINT ao
respectivo 6rgao de controle interno.

Art. 7° O Conselho de Administragio ou a instancia com atribuicdo equivalente ou,
inexistindo, o dirigente mdximo do érgio ou entidade, devera aprovar o PAINT até o ltimo dia 1til do
mes de dezembro do ano anterior a0 de sua execugio.

Art. 8 O PAINT aprovado serd encaminhado ao respectivo 6rgdo de controle interno e
ao Conselho Fiscal ou instancia com atribui¢des equivalentes até o tltimo dia dtil do més de fevereiro
de cada exercicio a que se aplica.

CAPITULO I
DOS ASPECTOS OPERACIONAIS RELATIVOS AOS TRABALHOS DE AUDITORIA
Art. 9° O planejamento operacional dos trabalhos de auditoria, com a definicdo dos

objetivos, escopo, prazo, questdes de auditoria e alocacdo de recursos deverd ser elaborado pelas
unidades de auditoria interna ao longo da execugio do PAINT.



Art. 10. Para efetuar a avaliacio dos controles internos, as unidades de auditoria interna
deverfo adotar as melhores praticas, considerando, no minimo, os seguintes componentes: ambiente de
controle, avaliagdo de riscos, atividades de controle, informagfo e comunicacdo e atividades de
monitoramento.

§ 1% A andlise de que trata o caput poderd abranger uma subsididria, uma divisdo, uma
unidade operacional ou um macroprocesso do 6rgéo ou entidade.

§ 29 Para efeitos desta Portaria, considera-se:

I - ambiente de controle - conjunto de normas, processos ¢ estrutura que fornece a base
para a conduc¢do do controle interno no 6rgéo ou entidade;

II - avaliacdo de riscos - processo dindmico e interativo que visa a identificar, a avaliar e
a mensurar os riscos relevantes que possam comprometer a integridade do 6rgdo ou entidade e o
alcance das metas e dos objetivos organizacionais;

II - atividades de controle - conjunto de agdes estabelecidas por meio de politicas e
procedimentos que auxiliam o érgdo ou entidade a mitigar os riscos que possam comprometer o
alcance dos objetivos tracados;

IV - informacgédo - processo de validagdo da consisténcia, documentac¢do e guarda dos
registros gerados a partir das atividades de controle interno necessérias para que o 6rgdo ou entidade
alcance seus objetivos;

V - comunicagio - processo continuo de compartilhamento e obtengdo de informagdes
que possibilita a compreensdo do 6rgdo ou entidade sobre as responsabilidades de controle interno e
sua importancia; e

VI - atividades de monitoramento - conjunto de acdes destinadas a acompanhar e avaliar
a eficacia dos controles internos.

Art. 11. Os relatorios de auditoria conterdo, no minimo:

I - objetivos da auditoria;

II - escopo do trabalho;

HI - critérios de andlise utilizados, as causas, as consequéncias constatadas e as
recomendacdes que visam a aprimorar os controles avaliados, para o saneamento de impropriedades ou
irregularidades porventura identificadas em cada achado de auditoria; e

IV - conclusdo dos trabalhos, com base nos achados de auditoria.

Art. 12. As unidades de auditoria interna deverdo informar ao respectivo 6rgdo de
controle interno, preferencialmente em meio eletrdnico, a finalizagdo do relatério de auditoria em até
30 (trinta) dias apds sua conclusio.



Paragrafo dnico. Os érgéos de controle interno poderdo requisitar, a qualquer momento,
os relatorios produzidos pelas unidades de auditoria interna.

Art. 13. As unidades de auditoria interna, ao final de cada trabalho realizado, enviardio,
pelo menos, o resumo dos relatérios de auditoria ao Conselho de Administracdo, ao Comité de
Auditoria, ao Conselho Fiscal ou 6rgéo equivalente ou, em sua falta, ao dirigente maximo do 6rgio ou
entidade.

) CAPITULO ITI
DO RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

Art. 14. A apresentacdo dos resultados dos trabalhos de auditoria interna serd efetuada
por meio do RAINT, que conterd o relato das atividades de auditoria interna executadas.

Art. 15. O RAINT conterd, no minimo:
I - descrigdo dos trabalhos de auditoria interna realizados de acordo com o PAINT;

I — andlise consolidada acerca do nivel de maturacdo dos controles internos do orgdo ou
entidade, com base nos trabalhos realizados, identificando as areas que apresentaram falhas relevantes
¢ indicando as a¢des promovidas para regularizagdo ou mitigacdo dos riscos delas decorrentes;

I - descri¢do dos trabalhos de auditoria interna realizados sem previsdo no PAINT,
indicando sua motivacio e seus resultados;

IV — relagdo dos trabalhos de auditoria previstos no PAINT nio realizados ou nio
concluidos, com as justificativas para a sua néo execugfo e, quando aplicdvel, com a previsdo de sua
conclusio;

V - descri¢do dos fatos relevantes que impactaram positiva ou negativamente nos
recursos e na organizagdo da unidade de auditoria interna e na realizacio das auditorias;

VI — descrigdo das agdes de capacitagdo realizadas, com indicagdo do quantitativo de
servidores capacitados, carga hordria, temas e a relagdo com os trabalhos programados;

VII - quantidade de recomendagGes emitidas e implementadas no exercicio, bem como
as vincendas e as nio implementadas na data de elaboragdo do RAINT, com a inclusdo, neste caso, dos
prazos de implementac@o e as justificativas do gestor; e

VIII - descrigdo dos beneficios decorrentes da atuagio da unidade de auditoria interna
ao longo do exercicio.

Art. 16. O RAINT serd disponibilizado aos respectivos érgaos de controle interno até o
tltimo dia dtil de fevereiro de cada ano, apSs a apreciacio pelo Conselho de Administracdo ou
insténcia de atribui¢do equivalente ou, em sua falta, pelo dirigente maximo do 6rgdo ou entidade.

CAPITULO IV

DO MONITORAMENTO



Art. 17. As unidades de auditoria interna manterdo controle, preferencialmente por
sistema informatizado, das recomendacdes expedidas pela prépria auditoria interna, pelos 6rgios de
controle interno e externo e, quando for o caso, pelo Conselho Fiscal, pelo Conselho de Administragio
ou por outros orgdos ou entidades de regulagfo e fiscalizagido

§ 1°-As unidades de auditoria interna apresentardo ao Conselho de Administracio ou 2
instincia de atribuigdo equivalente ou, em sua falta, ao dirigente maximo da organizagio, mensalmente,
relatdrio gerencial sobre a situac@o das recomendagdes referidas no caput.

§ 20 Deverdo constar do relatério gerencial as justificativas dos gestores para cada
recomendacdo ndo implementada ou implementada parcialmente, com indicagdo de prazo para sua
efetivacio.

§ 30 Os relatorios gerenciais referidos no § lo ficardo a disposi¢io dos drgdos de
controle.
CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS

Art. 18. Compete a unidade de auditoria interna conhecer e intermediar, quando
necessario, os trabalhos de auditoria realizados pelos érgaos do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal.

Art. 19. Em até 30 (trinta) dias da sua conclusdo os RAINT deverdo estar publicados na
pagina do 6rgdo ou entidade na internet em local de fécil acesso pelos 6rgdos e cidaddos interessados,
assegurada a protegdo da informagdo sigilosa e da informagdo pessoal, nos termos do art. 6% inciso III,
da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011.

Art. 20. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Orgdo Central do Sistema de Controle
Interno. ‘

Art. 21. Esta Instru¢cdo Normativa entra em vigor na data de sua publicacio.

Art. 22. Fica revogada a Instrugcdo Normativa n° 07, de 29 de dezembro de 2006.

VALDIR MOYSES SIMAO
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A elaboragéio do presente Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna do %Xemiéiso
de 2017 visa o atendimento da Instru¢do Normativa n.° 24, de 17 de novembro de 2015, Capitulo
II, artigo 14 ao 17 da Controladoria Geral da Unifo-CGU.

O Relatorio € composto pelas agdes desenvolvidas na Reitoria, nos campi Barbacena, Juiz
de Fora, Muriaé, Rio Pomba, Santos Dumont e, So Jodo del Rei, desde as auditorias previstas as
especiais, com observagéo estrita para a elaboragfo de relatorios, execugdo de analises e avaliagdes
das respostas das 4reas auditadas, além da prestagfo de assisténcia e suporte as acdes do Ministério
da Transparéncia, fiscalizag8o ¢ Controladoria Geral da Unifio e do Tribunal de Contas da Unifo.

As auditorias especiais sio demandas de atendimento imediato, pois sdo partes das
atribui¢des regimentais também conferidas & Coordenagdo Geral de Auditoria Interna, que é drgdo
de assessoramento, avalia¢do, acompanhamento e consultivo.

As ag0es desenvolvidas foram com base no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna-
PAINT, para o exercicio de 2017, aprovado pelo Conselho Superior (RESOLUCAO CONSU N°
44/2016, de 01 de dezembro de 2016/Processo n® 23223.004279/2016-57).

Para otimizar sua leitura, todas as informagdes foram sistematizadas em tépicos detalhados a
fim de propiciar uma visdio clara da comparagfo existente entre o que foi realizado e o que foi
programado para o ano de 2017.

2. AUDITORIA INTERNA
2.1 ESTRUTURA E FINALIDADE

A Coordenadoria Geral de Auditoria Interna do IF Sudeste de MG est4 instalada na Reitoria
e conta com um Coordenador Geral de Auditoria Interna e com representagdo nos campi de
Barbacena, Juiz de Fora, Muriaé, Rio Pomba, Santos Dumont ¢, Sfo Jodo Del Rei, sendo um
auditor em cada campus.

O objetivo basico da Auditoria Interna ¢ auxiliar os gestores no desempenho de suas
fungdes, por meio do fornecimento de analises, apreciagdes, recomendagdes e comentarios
pertinentes aos atos e fatos examinados, de forma amostral.

Nesse sentido, o trabalho dos auditores internos permeia todas as atividades do Orgdo, de
forma a obter uma visio mais completa das operagdes e dos procedimentos administrativos, sob a
égide de buscar-se agregar valor a gestfio, conforme artigo 1° do Regimento Interno da Auditoria.

As competéncias regimentais da Auditoria Interna foram assim delineadas:

I Analisar os procedimentos, rotinas e controles internos;
II. Avaliar a eficiéncia, eficacia e economicidade na aplicagfo e utilizagdo dos recursos
publicos;
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III.  Examinar os registros contdbeis quanto a sua adequago;

IV. Assessorar a gestdo no tocante as a¢des de controle;
V. Orientar os diversos setores da Institui¢io, visando a eficiéncia e a eficacia dos controles
para melhor racionalizacdo de programas e atividades;

VL. Prestar apoio dentro de suas especificidades, no 4mbito do IF Sudeste de Minas Gerais,
aos oOrgdos do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal e do Tribunal de
Contas da Unido (TCU), respeitada a legislagdo pertinente;

VIL Verificar a aplicagdo de normas, legislagdo vigente e diretrizes tragadas pela
administracdo;

VIII. Acompanhar o resultado final dos processos de sindicancia e processos administrativos
disciplinares, com vistas a subsidiar os 6rgdos do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal com as informag¢des necessarias;

IX. Supervisionar os servigos e trabalhos de Controle Interno nos campi, nicleos avangados
e polos;

X. Assessorar os gestores do IF Sudeste de Minas Gerais na execugfio de programas de
governo,

XI. Verificar o desempenho da gestdo da institui¢do, visando comprovar a legalidade e a
legitimidade dos atos;

XII. Examinar e emitir parecer prévio sobre a prestagdo de contas anual do IF Sudeste de
Minas Gerais e sobre as tomadas de contas especiais;

XHI. Acompanhar a elaboragfo de respostas as solicitagdes da CGU e TCU:;

XIV. Realizar auditorias internas periddicas na Reitoria, nos campi, niicleos avancados e
poélos;

XV- Elaborar o Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna-PAINT e o Relatério Anual
das Atividades da Auditoria Interna-RAINT;

XVI - Revisar, organizar, documentar e publicar os procedimentos relacionados & sua 4rea;
XVII - Realizar auditagem de acordo com o plano de auditoria previamente aprovado;

XVIII - Planejar adequadamente os trabalhos de auditoria de forma a prever a natureza, a
extensdo e a profundidade dos procedimentos que neles serdo empregados, bem como a
oportunidade de sua aplicagio;

XIX - Efetuar exames preliminares das 4reas, operagdes, programas e recursos nas Unidades
a serem auditadas, considerando-se a legislagdio aplicavel, normas e instrumentos vigentes,

bem como o resultado das ultimas auditorias;
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XX - Determinar o universo ¢ a extensdo dos trabalhos, definindo o alcance™dos-

procedimentos a serem utilizados estabelecendo as técnicas apropriadas;

XXT - Avaliar os sistemas contabil, orgamentario, financeiro, patrimonial e operacional das
Unidades a serem auditadas;

XXII - Acompanhar a execugdo contdbil, orgamentdria, financeira, patrimonial e
operacional, examinando periodicamente o comportamento das receitas e das despesas
dentro dos niveis autorizados para apurar as correspondéncias dos langamentos com o0s
documentos que lhe deram origem, detectando responsabilidades;

XXII - Assessorar a Administragdo Superior no atendimento as diligéncias da Secretaria
Federal de Controle Interno e do Tribunal de Contas da Unifo;

XXIV- Identificar os problemas existentes no cumprimento das normas de controle interno
relativas a gestéo contabil, orgamentaria, financeira, patrimonial e operacional, propondo
solu¢des quando cabiveis;

XXV- Elaborar periodicamente relatérios parciais e ‘globais de auditagem realizada para
fornecer aos Dirigentes subsidios a tomada de decisdes;

XXVI - Emitir parecer sobre matéria de natureza contabil, orcamentiria, financeira,
patrimonial e operacional que lhes for submetido a exames, para subsidiar decisio superior;
XXVII - Verificar as contas dos responsaveis pela aplicagdo, utilizagdo ou guarda de bens e
valores da Administragdo Superior ¢ Unidades descentralizadas;

XXVII - Avaliar a legalidade, eficiéncia, eficacia, efetividade ¢ economicidade da gestdo.

XXIX. Realizar outras atividades afins e correlatas.

3. DESCRICAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS DE
ACORDO COM O PAINT
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RAGO3DO17 0305117 030118 Campus Juzdefora Diretoria de Adminisinicdo  epos. controk de abastecimeito.
- - . : ‘ - comiedezrﬁnmengﬁoe v
 plancjanento, controle de mulias
6 reprantertos infermos.
- Avaliou-se a capacidade de.
. entificacio, monioramento &
- prevenso a evasio discerte €
‘ ; . . a0 tratamento da retencﬁo
. : L o . Pro reitomde anmoeas discente emd;scmlmas combase
A 2017002 . DNl 0 | foom  Dretorias de. Ensin dos campus  nameta estratégioa do PDI
' \ 20142015, descmanoltem .
12113 bemo cipai
: comroles mtemes existentes -
| seenes controkes mtemos sio.
, ' '  aderentes 20 modelo COSO L
RAOIZ017T 270317 24/04/17 Campus Rio Pomba ... "'Forarnemnmades 05 processos.
 RAO42017 2200917 311017 Campus Sfo Josio Del Rei Gestio Orcamentaria ~ que envolvem didrias e ‘assagens
RAOINOI7. 170M17 . 10/0218 _ Campus Batbacena ‘ . ‘~ bp
RA 2017001 - 301017 10/02/18 - .
RAD0I6006  J5/08/16 0300217 . Rejoria
RAO32017 070847 . 221147  Rejforia
NA 0172017 20112117 20/12/17  Campus Rio Porba
157012017-34 130717 190917 ampus Juiz de Fora Gestéc de Pessaas

. 1805.9017.08 0408/l 2ROONT Campus Barbacena
 RAD2D017 . 2300817 old2ng .

Pomba) J0%( Barbacena) dos

_ processosde concessaode

por motive de doenca
ctmcedtdas ‘

Foram examha os 60% dos

RAG2017  1SI0517  1906/17 Campus RoPomba Conrdemg:aodeGestaode .
RAGSD0I7 261007 100218 Compuw Babacens  Pessoas ‘

RA0S2017 201117 231247  Campus Sio Jodo DelRei

RA0S2017 200817  08/02/18 Campus Darbacena ~ Dioiriade Admiitmcio

4 dezerr&aro de 2017

~ Reitoria e campt ( Barbacena,

. Juizde Fora, Muriaé, Rio

Pomba, Santos Dumort ¢, S3o
‘ JododelRei)

anceua e Ors;amentﬁné,
Diretoria. Adnmsn’atrva e, ache
de controle para as eais

PAINTR018 02107 311017

Instmx:x)nai, Direloria de

RAO2017 2807017 290118 Campus JuzdeFora

Adnmzstta(;ﬁo e Coordenacﬁo de mptzmacao de agoes atrehdas'a
Lx:ﬂagoes o smtemabﬂxiade :
| Foiverficadatodan
. - i o dwmmagﬁoammdaaos
CRAO32017 150118 240148 Campus Barbacera.~ Dictofia Admiisuagive. | 71195 00T aUOTzRGOES, notas
o o - . .  fiscaks, recibos extato bancario

(guando for o caso), faturas do
cartdo ¢ prestacdo de contas.
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IXFﬂn?r.lesﬂexro 06110117 Lo/on7 campi (Barbgce;sz? ekSao Jodo Rio de Janeiro o .
dadmwdadede  onone  20non7 _ DRey . M - Agbes de desenvolvimento
fudtoalntema. 000 gyjigny  ReforBe campi (uicde Fom, . By sticionale de capacitagho
Goverramental = .~ . Barbacenae Rio Pomba), . . previstas para o fortalkecimento
i 15/09/16 160916 - Compus Rio Posrba Rio de Janeiro de st kter
Foane 231007 2snone o Belo Horionte e
Orgamentaria ’ Retoria ; =
rso de Gestao de
Riscos e Controles |

4. ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURACAO DOS
CONTROLES INTERNOS DO ORGAO OU ENTIDADE, COM BASE NOS TRABALHOS
REALIZADOS, IDENTIFICANDO AS AREAS QUE APRESENTARAM FALHAS
RELEVANTES E INDICANDO AS ACOES PROMOVIDAS PARA REGULARIZACAO
OU MITIGACAO DOS RISCOS DELAS DECORRENTES

Por meio das a¢des de auditoria realizadas no exercicio de 2017, avaliamos o controle
interno, tendo por base os procedimentos e as técnicas utilizados pela 4rea de auditoria, resultando
na opinido, com razoavel seguranga, acerca do controle interno das atividades sob exame.

Para o alcance desse objetivo, a Auditoria Interna adota o sistema comumente utilizado pelo
Tribunal de Contas da Unifo, qual seja, “Controle Interno — Estrutura Integrada”, elaborado pelo
COSO' (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission).

Portanto, com base nos trabalhos de auditoria realizados, foi possivel observar a inexisténcia
dos requisitos basicos para um sistema de controle no Orgfo, ao se considerar que a unidade: ndo
possui um codigo formal de conduta; ndo incluiu, no Planejamento Estratégico, agdes que
contemplam gesto da ética.

Ao verificar as agbes desenvolvidas no d4mbito da Pro-reitoria de Ensino, especificamente,
na capacidade de identificagdo, monitoramento e prevengdo a evasdo discente e ao tratamento da
retenc@o discente em disciplinas, dentre as causas relacionadas as constatagdes, pode-se citar a
auséncia de procedimentos, rotinas e responsabilidades para acompanhamento permanente e
avalia¢do sistematica dos indices e das razdes da evaso e retencdo de discentes; a falta de controle
¢ supervisdo, dos servidores que tem a responsabilidade de registrar os dados académicos dos

alunos no SISTEC; a falta de consonancia entre o plano estratégico e o diagndstico estratégico,

! Curso de avaliagio de controles internos/ Tribunal de Contas da Unifio; Conteudistas: Antonio Alves de Carvalho
Neto, Bruno Medeiros Papariello. 2. ed. - Brasilia: TCU, Instituto Serzedello Corréa, 2012.
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baseado na matriz SWOT, ou seja, ndo conta com mecanismos de monitoramento e de avaliac;éo“a —
efetividade das agdes.

Abaixo apresentamos as avaliagSes mais relevantes realizadas com base nos relatérios de
auditoria, com a identificacdo das fragilidades e os aperfeicoamentos necessdrios para o
aprimoramento dos controles internos.

4.1
RA2016006

Controles administrativos do processo de concessdo e pagamento do auxilio-transporte.

Reitoria

Sob a perspectiva COSO, os resultados apontados ndo foram satisfatorios. Em suma, avalia-
se que as deficiéncias apontadas devem ser objeto de andalise pormenorizada pela Diretoria de
Gestdo de Pessoas. Em vista do grau e da natureza dos riscos identificados, é premente o
estabelecimento de medidas de aprimoramento dos controles administrativos do processo de
concessdo e pagamento do auxilio-transporte.

Das constatagdes apresentadas, trés pontos foram refor¢cados para a busca de providéncias,
especialmente, junto ao dirigente maximo: a necessidade de promover a apuragio de
responsabilidades em face da relevancia e complexidade das constatacdes listadas pelo CPF:
#k*x 812.936-** e reposicdo ao erario dos valores percebidos indevidamente; outrossim, apurar a
responsabilidade do agente publico responsavel pelo deferimento da concessdo e pagamento do
auxilio-transporte, considerando que compete as chefias imediatas e gestores apreciar a veracidade
dos documentos apresentados; e mais, ainda, ante possivel cometimento de crime de falsidade de
documento publico pelo CPF ***.812.936-**, o dever de encaminhar copia destas pegas ao
Ministério Publico Federal para adogo das providéncias que entender cabiveis, independente das
providéncias administrativas a cargo do IF Sudeste MG, nos termos do art. 171 da Lei n°.
8.112/1990.

RA 2017001
Concessdo e pagamento de bolsas do programa Educagfo a Distancia (EaD)

Dentre as causas relacionadas as constatagdes, pode-se citar o descumprimento da norma
regulamentadora do servigo de Professor Voluntario no IF Sudeste MG; a auséncia de rotinas de
controle no IF Sudeste MG que garantam a observancia das regras sobre as concessdes de bolsas; a
fragilidade dos mecanismos de controles exercidos pelos integrantes do Programa e-Tec Brasil, em
assuntos de suas competéncias e responsabilidades; a auséncia de transparéncia, das atividades
relacionadas ao Programa de Educagéo a Distancia e das concessdes de bolsas pelo IF Sudeste MG.

Para estas causas, foram propostas recomendag¢des no sentido de agregar melhorias nos

controles financeiros aplicados para o pagamento de colaboradores.
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Capacidade de identificagdo, monitoramento e prevengdo a evasdo discente € ao tratamento da
retencdo discente em disciplinas.

Sob a perspectiva COSO, os resultados apontados néo foram satisfatorios. Dentre as causas
relacionadas as constatagdes, pode-se citar a auséncia de procedimentos, rotinas e responsabilidades
para acompanhamento permanente e avaliagfo sistematica dos indices e das razdes da evasdo e
retengdo de discentes; a falta de controle e superviséo, dos servidores que tem a responsabilidade de
registrar os dados académicos dos alunos no SISTEC; a falta de consonédncia entre o plano
estratégico e o diagnoéstico estratégico, baseado na matriz SWOT; e a deficiéncia de controles
internos administrativos.

Para estas causas, as recomendag¢des propostas foram no sentido de mitigar o risco da
existéncia de alunos matriculados sem frequéncia real aos cursos; contabilizagdo indevida de
matriculas para fins de recebimento de or¢amento; informagdes incorretas no Sistema Nacional de
Informagdes da Educagdo Profissional e Tecnologica-Sistec, com impacto nos indicadores
institucionais, tanto quantitativos como qualitativos, bem como a inexecu¢@o da meta estratégica do
PDI12014/2-2019, descrita no item 1.2/1.3.

4.2 Campus Barbacena

As agdes realizadas pela Auditoria Interna durante o exercicio de 2017 permitiram
identificar falhas em dareas importantes referentes as atividades do IF Sudeste MG - Campus
Barbacena, como exemplo na area financeira, suprimentos de bens e servigos operacionais (RA
01/2017; RA 03/2017; RA 05/2017 e RA 07/2016), Desenvolvimento Institucional ( RA 04/2017)
e, de gestdio de pessoas ( RA 02/2017 e RA 08/2017), possibilitando, assim, a construgdo de um
panorama preciso sobre a situagfo dos controles internos existentes, procurando aperfeigoar os
mesmos através de acompanhamento sistematico e continuo da gestéo.

A partir da obtengdo do diagndstico sobre os controles internos nas diversas areas abordadas
durante os trabalhos realizados, tornou-se possivel a elabora¢fo das recomendagGes necessarias a
corregdo das falhas identificadas.

4.3 Campus Juiz de Fora

Quando tratamos da analise da maturagdo de controles internos devemos considerar seus
componentes essenciais, quais sejam: ambiente de controle, avaliagdo de riscos, atividade de
controle, informacfo e comunicacfo e atividades de monitoramento.

Estes itens sfo os minimos necessarios para uma estrutura interna aceitavel e capaz de

diminuir os riscos do ndo atendimento das finalidades propostas para o setor, atividade ou 6rgéo.
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O primeiro item, o ambiente de controle, refere-se a um conjunto de normas, processos.¢

estruturas que fornece a base para a condugdo do controle interno por toda a organizagfo, ou seja,
trata da existéncia de norma bésicas que permitem identificar os responsaveis, suas tarefas, seus
prazos, a conduta esperada de cada um.

No que se refere as atividades desempenhadas junto a unidade Campus Juiz de Fora foi
possivel constatar a inexisténcia destas normas basicas, tendo em vista que boa parte dos setores
atuais ndo constam, ao menos, no Regimento Interno vigente. Portanto, inexiste distribui¢do clara
de atividades o que, evidentemente, dificulta sobremaneira a cobranga.

Quanto a avaliag¢go de riscos, isto €, o estabelecimento das ameagas internas e externas que
afetam o atingimento da finalidade determinada pelas normas anteriormente, da mesma forma, ndo
existe. Embora o mapeamento dos riscos seja uma cobranga externa, seja do 6rgdo executivo central
ou dos 6rgdos de controle superiores, ainda assim, ainda n3o foi elaborado.

As atividades de controle dizem respeito as agles estabelecidas por meio de politicas e
procedimentos que ajudam a garantir o cumprimento das diretrizes determinadas pela administragio
para mitigar os riscos a realiza¢8o dos objetivos. Tendo em vista a inexisténcia dos itens anteriores
¢ impossivel o cumprimento deste.

O item informagdo e comunicagdo pressupde que: a organizagdo transmite internamente as
informagdes necessérias para apoiar o funcionamento do controle intefno, inclusive os objetivos e
responsabilidades pelo controle e também que, a organizagdo comunica-se com os publicos
externos sobre assuntos que afetam o funcionamento do controle interno. De fato, isso ndo ocorre.
Existe uma alegacdo geral de desconhecimento das obriga¢bes quanto ao controle. Ademais, é um
item francamente prejudicado pela inexisténcia dos anteriores.

Por fim, o elemento do monitoramento implica avaliagdo continua dos controles e
comunicag¢do as autoridades competentes. Este item ¢é parcialmente cumprido pela auditoria interna,
entretanto, como se pdde notar pelo restante do relatério no vem obtendo prosseguimento em suas
recomendagdes.

Portanto, diante do exposto, pode determinar que o grau de maturacdo do controle interno da
unidade auditada é zero, colocando em evidente risco o atingimento do interesse publico e das
finalidades previstas em lei par ao 6rgéo.

4.4 Campus Muriaé
A Portaria n° 362, de 13 de outubro de 2016, autorizou a qualifica¢do do servidor Geovani
Falconi Gléria, ocupante do cargo de auditor, lotado no Campus Muriaé, para participar do

Programa de Mestrado em Administragio, na Universidade Federal Fluminense - UFF.
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4.5 Campus Rio Pomba

Apesar do pequeno volume de trabalho realizado, devido a adaptacfio & rotina de trabgiﬁgz
ainda assim por meio dos exames executados pode -se perceber que a cultura do controle nos
procedimentos ndo se encontra disseminada e desenvolvida em niveis que possam ser considerados
satisfatorios. A partir das acdes executadas foi expedido recomendag¢les especificas para
aprimoramento e correcio referente as falhas detectadas, e maturagéo dos controles.

Na anélise realizada nos processos de concessdo das diarias, por exemplo, foi constatada a
necessidade de aprimoramento dos controles executados, pois foram encontradas falhas nos
procedimentos, como: Didrias solicitadas em data posterior ao inicio do deslocamento; Pagamento
de didrias apés o perfodo de deslocamento; Prestagdo de contas fora do prazo e pendentes;
Pagamento de Adicional de Deslocamento indevido.

Com relagfio a acdo referente a concessdo de licenga por motivo de saude, em face dos
exames realizados nfo foram identificados fatos relevantes ou ressalvas que comprometessem 0s
trabalhos. A recomendagéo pontual realizada foi referente a publica¢do das informagdes no boletim
de servigo.

Por fim, sobre a agdo de insalubridade, foram relatadas seis constata¢des e determinadas
recomendagdes para estudo e execugdo de melhorias e corregfo nos procedimentos que ainda estdo
em fase de implementac&o por parte dos gestores responsaveis.

4.6  Campus Santos Dumont

O Campus Santos Dumont inaugurou seus trabalhos no ano de 2010 como unidade da
Reitoria do IF Sudeste MG. Somente no ano de 2014 que o referido campus teve sua autonomia. A
precocidade do campus reflete no nivel de maturagdo dos controles internos. Assim, os controles
internos no campus sdo limitados, conforme observamos a dificuldade da administracdo/setores em
implementar as recomendagdes geradas pelos relatorios anteriores.

4.7  Campus Sao Jodo Del Rei

Sob a perspectiva COSO:

I - ambiente de controle — Para o programa Pronatec, o comité gestor esta formalizado.

De uma maneira geral, as a¢des ainda sdo incipientes, tendo em vista a falta de uniformizacio de
procedimentos. Ja para a acéio de eventos institucionais o campus sempre contou com o manual e
instrugdo normativa propria criado praticamente desde o inicio do campus, e ap6s a auditoria que
teve como uma das recomendagdes atualizagdo e reestruturagfo, acredita-se que caminhara para
procedimento satisfatério de resultado. A auditoria recebe os informes e acompanhamentos para
monitoramento.

IT - avaliagdo de riscos — O procedimento de avalia¢do de risco ainda ndo é executado. No existe

12
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mapeamento de processos.

.

III - atividades de controle — Existe ja o estabelecimento de algada operacional para algi'lm::lsn;3
ComissOes. Algumas destas estdo trabalhando no &mbito do campus em busca de resultados.
Deficiéncia de acompanhamento dos relatérios da SPA do Campus. Existéncia de inventario da
biblioteca e do patriménio com informagdo a auditoria interna do campus. Existéncia de outros
mecanismos de controle em fase de planejamento conforme recomendagdes de auditoria. Para a
a¢do de eventos institucionais houve constitui¢iio de Comissio para reestruturagfo e atualizagiio das
atividades de eventos institucionais no ambito do campus S3o Jodo Del Rei. A Instrugido Normativa
de Eventos que define os procedimentos, protocolos e autorizagio nas etapas a realizar esta no atual
momento em consulta publica. A publicidade dos eventos €& realizada através do site:
http://www.sjdr.ifsudestemg.edu.br/index.php

IV — informacdo e comunicagdio — ¢ incipiente, principalmente no quesito de atualizagdes de
informagdes.

V - atividades de monitoramento — A a¢io do PRONATEC teve monitoramento constante com
orientagdes de providéncias e recomendagdes e reporte as deficiéncias encontradas. Mesmo assim
os controles sdo considerados incipientes devido as dificuldades de aceite das recomendagdes de
auditoria. Para a ag¢fio do PDI, o monitoramento acontecera através de auditorias de
acompanhamento das metas institucionais. Para acfio de eventos institucionais existe o
acompanhamento constante das recomendag¢des de auditoria.

5. DESCRICAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS SEM
PREVISAO NO PAINT, INDICANDO SUA MOTIVACAO E SEUS RESULTADOS

5.1 Reitoria

Nio foi realizada nenhuma auditoria interna sem previsdo no PAINT. Nio obstante, cabe
destacar que a agdo prevista n° 008 foi ampliada para todas as unidades gestoras do IF Sudeste MG.

A motivagdo foi a auséncia de procedimentos, rotinas e responsabilidades para
acompanhamento permanente e avaliagdo sistematica dos indices e das razdes da evaséo e retengdo
de discentes; a falta de controle e superviso, dos servidores que tem a responsabilidade de registrar
os dados académicos dos alunos no SISTEC.

As recomendagdes propostas foram no sentido de mitigar o risco da existéncia de alunos
matriculados sem frequéncia real aos cursos; contabilizagio indevida de matriculas para fins de
recebimento de orgamento; informagSes incorretas no Sistema Nacional de Informagdes da
Educagdo Profissional e Tecnoldgica-Sistec, com impacto nos indicadores institucionais, tanto
quantitativos como qualitativos, bem como a inexecugfio da meta estratégica do PDI 2014/2-2019,

descrita no item 1.2/1.3.
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RA 01/2017 S
Motivagdo

Esta auditoria foi realizada para o cumprimento do PAINT/2016, pois nio houve tempo
habil para o término desta auditoria em 2016. Esta auditoria constatou a concomitincia horaria na
atuagdo do programa pronatec e, para tanto, recomendou que os servidores citados na Nota de
Auditoria 03/2017 comprovem por meio de documentos a reposigdo dos horarios coincidentes e,
caso ndo haja comprovagdo realizar a devolugio ao eréario. Recomendou ainda que a Coordenagiio
faga a devida verificagdo no horario dos colaboradores, analisando a compatibilidade entre a carga
horaria regular com a jornada dedicada as atividades do Pronatec.

RA 02/2017

Motivacio

Esta auditoria foi realizada em atendimento a orientagdo da Coordenagfio Geral de Auditoria Interna
do IF Sudeste MG a fim de verificar o grau de confianga nos controles internos da concessdo do
Adicional de Insalubridade.

RA 06/2017

Motivacio

A auditoria na relagdo dos Restos a Pagar foi realizada para o cumprimento do PAINT/2016,
pois néo houve tempo habil para o término desta auditoria em 2016.

5.3 Campus Juiz de Fora

Além das atividades de auditoria ordindria e especial elencadas, outras demandas surgiram,
seja por meio de consulta da Gestdo, ou por achados de auditoria. Cumpre informar que as
manifestacdes expedidas estdo em consonéncia com o regimento interno da unidade de auditoria
que assim prevé:

Art. 5° Compete a Auditoria Interna:

V. Orientar os diversos setores da Instituicdio, visando & eficiéncia e a eficicia dos
controles para melhor racionalizagdo de programas e atividades;

VIL Verificar a aplicagdo de normas, legislagdo vigente e diretrizes tragadas pela
administracdo;

Vejamos as atividades:

NedaNota  Assunto  Recomendagies
- 04 Ajuaaﬂde custo. Sérvi’dora' ém Sem rekéomend’éc;('“)es.w(:) prdééséd estéi;; em
acompanhamento de conjuge. ~ordem, entretanto, a servidora parecia nio ter

direito ao recebimento.
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05 SCIS. Pagamento de
PROAQ. Possibilidade de

- complementagdo
Campus  Juiz

Legalidade.

06 Programa de

pelo

de = Fora.

Educagdo

Tutorial. - Possibilidade  de

realizacéio de

Cursos.

Cobrangas médicas.

07 Atividade docente. Carga

horaria  minima,

maxima,

intervalo interjornada.

Normas  para

Legislagﬁo federal

substitutos.

aplicavel.

08 Gratificacdo por encargo de

CUrsO € Concurso
da Lei 8.112/90).
equipe de

Aplicagéo do
6.114/07. Selegdo.

(art. 76-A
Escolha da
divulgacéo.

Decreto

Sem recomendagdes. Nao parece existir ™.

ilegalidade, desde que respeitados todos os
critérios de selegfo previstos na portaria, em

uma  possivel decisdo  administrativa  de

complementar o valor da bolsa de PROAQ. A

disponibilizagdo de bolsas, a quantidade delas, o
valor a complementar, estdio no Aambito de
discricionariedade do Diretor Geral, pautado nos
objetivos estabelecidos na Portaria n® 1010/15,
bem como na capacidade or¢amentaria do
campus.

Sem  recomenda¢Bes. NHo parece existir
ilegalidade, desde que respeitados todos os
critérios estabelecidos pelas normativas internas,
para a prestagdo de servicos com a participagio
dos estudantes integrantes do PET. Vedado, no
entanto, o recebimento de bolsas por parte
destes estudantes, tendo em vista a remuneracdo
que ja possuem. A correta instrugdo dos
processos, de prestagdo de servigcos e aqueles
que envolvam a descricdo das atividades do
PET, sdo essenciais para futuras averiguacdes,
especialmente quanto ao emprego dos recursos.
Recomendou-se  consulta a  Procuradoria

Juridica.

Foram indicadas sete recomendagdes, entre elas
a necessdria selecfio para o acesso a gratificacdo

de curso e concurso.
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09  Patrimbnio cedido. Contrato Foram feitas trés recomendacSes para dar™ )
esgotado. Providéncias. destinacéo final ao bem cedido

’10 Atribuigdes.  Técnico em Sem recomendagdes. N#o parece existir
Assuntos - Educacionais. - qualquer impedimento para que o técnico em.
Acompanhamento - assuntos educacionais exerca atividades de
pedagogico. Possibilidade. acompanhamento  relacionadas a0  ensino,

devendo  complementar  as  atividades

pedagobgicas ja elaboradas pelo profissional

. ; pertinente.

11 Orientagdes. Processo Sem recomendagles. Orientou-se quanto a
disciplinar : discente. procedimentalizacdo da apuragdo de indisciplina
Resolugéo CEPE N° 01/2015.  discente.

12 kAcumulagﬁo de  cargos. Expediu-se trés recomendacdes com o objetivo

Aperfeicoamento de controles de implantar um  acompanhamento da
internos. ~ acumulag@o de cargos no dmbito do IF Sudeste
MG.
Ao todo, de situagdes excepcionais foram expedidas 13 recomendacbes visando corrigir
impropriedades e ilegalidades, além de melhorar os controles administrativos.
5.4 Campus Muriaé
Néo foi realizada nenhuma auditoria interna sem previsdo no PAINT.

5.5 Campus Rio Pomba

Acfo referente a analise da concess#o de Adicional de Insalubridade.
Motiva¢io: Recomendacio originada da Coordenac@o Geral de Auditoria Interna.

O trabalho em questdo, por sua complexidade e necessidade de analise de um grande fluxo
de informagdes, ocorreu entre 07/08/2017 a 22/11/2017, resultando em 06 recomendagdes
apontadas no Relatério de Auditoria 03/2017, sendo que as recomendacdes ainda estiio em fase de
acompanhamento pela Auditoria para verificagdo das implementagdes pelos gestores.

Nota de Auditoria 01/2017 — Referente & recomendagio de devolugio de diarias recebidas em
duplicidade por servidor.
5.6 Campus Santos Dumont

Néo foi realizada nenhuma auditoria interna sem previsdo no PAINT.

5.7 Campus Sio Joao Del Rei
Relatério 01/2017
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Avaliagdo do PRONATEC (Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego).

. . e Ny
Acdo de monitoramento sobre o andamento das recomendagdes precedentes e efetivacdes de—

controle interno para o programa em andamento no exercicio de 2016.
Plano de Providéncia Permanente da auditoria realizada em anos anteriores.
Foram emitidas 2 (duas) Notas de Auditorias: NA001/2017 — contendo 03 constatacdes e
recomendagdes; NA002/2017 — contendo 1 constatagdo e recomendacio.

As recomendages foram justificadas pela Gltima coordenagdo adjunto, porém ndo houve
regularizagdo e implementag¢do de nenhuma sugestio, deixando-se a cargo de futuros gestdres;
verifica passividade de organizag8o, eficiéncia de alguns controles das atividades desenvolvidas,

porém outros controles necessarios de aprimoramento e atengo, boas praticas foram desenvolvidas

¢ aperfeigoada no decorrer do andamento do programa, principalmente no quesito das atividades de

ensino do programa.

6. RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT NAO
REALIZADOS OU NAO CONCLUIDOS, COM AS JUSTIFICATIVAS PARA A SUA NAO
EXECUCAO E, QUANDO APLICAVEL, COM A PREVISAO DE SUA CONCLUSAO

6.1 Reitoria

Ac¢do n° 011 — Gestéo Patrimonial: controle, inventario, guarda e conservagio de bens
moveis.
Agdo n° 017- Aposentadorias.

Justificativa: a Coordenagdo Geral de Auditoria Interna trabalhou auditorias especiais
(denuncias /representagdes), bem como a realizagio de atividades de consultoria, coordenacdo e o
trabalho realizado junto ao acesso a informacdio, como autoridade de monitoramento e
acompanhamento da Lei de Acesso 4 Informacfo. Além disso, a agéio prevista n® 008 foi ampliada
para todas as unidades gestoras do IF Sudeste MG. A motivagéo foi a auséncia de procedimentos,
rotinas e responsabilidades para acompanhamento permanente e avaliagio sistematica dos indices e
das razdes da evasdo e retengdio de discentes; a falta de controle e supervisdo, dos servidores que
tem a responsabilidade de registrar os dados académicos dos alunos no SISTEC.

6.2 Campus Barbacena

Ago n° 011 — Gestéo Patrimonial: controle, inventéario, guarda e conservagio de bens
moveis.
Esta a¢do do PAINT 2017 ndo foi realizada porque foi inserida no PAINT 2018, uma vez

que hé necessidade de um escopo maior e andlise mais ampla de toda a Unidade de Auditoria
Interna.
Acfo de auditoria n®. 016 — Educac8o a distdncia: carga horéria de servidores e professores

externos.
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Esta a¢do do PAINT 2017 néo foi realizada porque foi inserida no PAINT 2018, uma\ve

que ha necessidade de um escopo maior e analise mais ampla de toda a Unidade de Auditoria
Interna.
6.3 Campus Juiz de Fora

Trés das atividades previstas no PAINT 2017 ainda ndo foram realizadas. Os motivos que
justificam essa inadimpléncia sdo: a realizagdo de trabalhos de 2016 no ano de 2017. Uma das
auditorias do ano de 2016 foi realizada no inicio de 2017 (fiscalizagio de contratos de
terceiriza¢do). Também justifica o incumprimento a realizagdo de atividades de consultoria, que
serdo pormenorizadas adiante. Igualmente o trabalho realizado junto ao acesso a informag#o, como
Gestora do Sistema E-Sic, além do j4 mencionado detalhamento na analise e solicitacdo de
documentos a cada trabalho realizado.

No entanto, o prejuizo sera minimizado da seguinte forma: a agfio relativa a capacitacdo sera
efetuada no inicio de 2018. A agfo de verificagdo dos processos de licitagdo constitui planejamento
do PAINT 2018. Assim, somente a agdo de didrias e passagens néo sera realizada.

6.4 Campus Muriaé

A Portaria n° 362, de 13 de outubro de 2016, autorizou a qualifica¢do do servidor Geovani
Falconi Gléria, ocupante do cargo de auditor, lotado no Campus Muriaé, para participar do
Programa de Mestrado em Administragfio, na Universidade Federal Fluminense - UFF.

6.5 Campus Rio Pomba

Agfo n° 04 - Acompanhamento das metas consignadas no PDI

Ag8o n°® 13 - Avaliagdo de Regularidade dos Processos Licitatérios e Contratos

Aglon°® 15 - Avalia¢do do Atendimento das medidas de sustentabilidade

Justificativa: Adaptac@io ao processo e rotinas dos trabalhos devido ser o primeiro ano no
cargo de Auditora. E realizago de uma agfo de auditoria nfio prevista no PAINT/2017.

6.6 Campus Santos Dumont

Os trabalhos de auditoria que estavam previstos no PAINT que nfio foram realizados sio os
referentes as auditorias de acompanhamento das metas consignadas no PDI Institucional, utilizagdo
de veiculos oficiais, didrias e passagens e avaliagio da regularidade dos processos licitatorios e
contratos.

A justificativa para ndo execugfo das atividades acima relacionadas encontra-se no fato de
que o auditor estd participando de processo de qualificacdo, no caso, cursando Mestrado em

Administragdo na Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF.
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Sudie;xna;a::;vidor preencher os requisitos necessarios, este foi autorizado pela portaria-R no.’\
526/2017, de 15 de maio de 2017, a se afastar para realizar qualificagio no Programa de Mestrado
em Administragéo da Universidade Federal de Juiz de Fora — UFJF.

6.7 Campus Sio Joido Del Rei

Nio houve.

7. DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU
NEGATIVAMENTE NOS RECURSOS E NA ORGANIZACAO DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA E NA REALIZACAO DAS AUDITORIAS

7.1 Reitoria

Positivamente:
Nomeagdo de auditor o que ocasionou adequagfo na equipe e na realiza¢fo dos trabalhos;

Evolugdo da equipe de auditores que adquirem experiéncia a cada ano ocasionando

aprimoramento no desenvolvimento dos trabalhos.
Negativamente:

Falta de tempestividade nas respostas das Solicitagdes de Auditoria;

Troca de gestdo, fato que gerou impacto nas realiza¢des de auditoria.
7.2 Campus Barbacena

Auditoria Interna abrange uma sequéncia de etapas e visa averiguar a regularidade e analisar
a eficiéncia da gestdo administrativa, bem como dos resultados alcangados. Além disso, objetiva
apresentar subsidios para a melhoria dos procedimentos administrativos e dos controles internos de
uma entidade.

As atividades da unidade de Auditoria Interna do IF Sudeste MG — Campus Barbacena foi
balizada pelo compromisso de agregar valor a gestdio das diversas 4reas da instituicdo, atentando
sempre para o cumprimento dos principios que regem a atuagfio da administragfo ptiblica.

No PAINT 2017 consta 11 agdes que envolvem o Campus Barbacena, sendo cumpridas 10
agles. A aglio 11 — Gestdo Patrimonial ndo foi cumprida por ter sido inserida no PAINT 2018 com
um escopo maior.

Em maio/2017 houve a troca de gestfo, fato que gerou impacto nas realizagdes de auditoria,
uma vez que necessitaram de se apropriar dos procedimentos administrativos. E para que a nova
gestdo se interasse destes procedimentos aconteceram reunides, visando orientar preventivamente o
cumprimento da legislagdo e dos normativos que regem a correta execucfo da Despesa Publica.

Esta havendo, cada vez mais, a aproximagio da Auditoria Interna com as 4reas estratégicas,

taticas e mesmo operacionais de diversos setores do IF Sudeste MG — Campus Barbacena,
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controles internos e o aprimoramento da Gestéo.

Considera-se, portanto, que a Auditoria Interna do IF Sudeste MG — Campus Barbacena
cumpriu devidamente suas competéncias regimentais no ano de 2017, ao assistir a organizacdo na
consecucdo de seus objetivos institucionais, ao propor melhorias nos controles internos
administrativos e ao elaborar solu¢des mitigadoras dos riscos identificados.

7.3 Campus Juiz de Fora

Varios fatores sfio essenciais para o sucesso dos trabalhos de auditoria, alguns dizem
respeito a prépria figura do auditor, outros a0 modo de trabalho e outros as condi¢des do 6rgéo
auditado. Evidentemente, esta auditora tem muito a melhorar, tendo em vista que exerce a atividade
ha pouco tempo, no entanto, todos os ditames recomendados quanto a ética profissional séo
rigorosamente respeitados, as avaliagdes sdo feitas de forma técnica e abrangente, procurando
identificar realmente as falhas que trazem prejuizo ao alcance do resultado institucional com
eficiéncia, eficacia e efetividade.

Em relac8o ao 6rgdo auditado a impressdo € a de que ainda existe grande desconhecimento
acerca do papel da auditoria no contexto do controle. Ademais, também n#o parece claro que o
auditor ndo é um “apontador de erros” e sim algﬁém que averigua possiveis falhas para que
melhorias possam ser implementadas e o interesse publico seja resguardado e atendido. Nada ¢
pessoal, vale dizer.

Observando 0 nivel de atendimento das recomendagdes € possivel perceber uma intensa
dificuldade na implementa¢fio de melhorias, especialmente causa certo incOmodo a auséncia de
tentativas.

Neste sentido, infelizmente, ¢ possivel concluir que a auditoria tem agregado pouco valor &
gestdo com seus trabalhos. Entretanto, em alguns momentos foi possivel perceber efetividade, vide
a melhoria ja implementada nos processos de concessdo de insalubridade, que passou por revisdo
apos a auditoria especial realizada.

Destaca-se, de forma positiva, a atuagio da Coordenagfo Geral de Auditoria que fornece
constante orienta¢do técnica aos auditores, bem como a continuidade do processo de capacitagéo,
apesar das restricdes orgamentarias. A participagdo nos eventos proprios da 4rea permite a
ampliag@o e aperfeicoamento dos conhecimentos na area e, por conseguinte, melhoria dos trabalhos.

Outras atividades:

Gestéo do sistema E-Sic.

Além das atividades de auditoria outras trés agdes tomam horas de trabalho. A primeira

delas, exercida desde 2015, diz respeito & gestfio do Sistema Eletronico de Acesso a Informagéo (E-
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Sic). O trabalho consiste em acessar o sistema, avaliar a solicitagdo, encaminha-la para o sefc
competente, cobrar o retorno, avaliar a resposta fornecida quanto ao atendimento do pedido e
existéncia de informagdes de carater sigiloso, respectivo tarjamento e digitalizagdo (quando
necessario). Este trabalho também envolve o acesso ao e-mail e solicitagGes que por 14 cheguem e
atuacdes para a melhoria da transparéncia passiva.

No ano de 2017 foram atendidos 190 pedidos pelo sistema, além de cerca de 10 demandas
por e-mail, cujo prazo de resposta ficou abaixo de oito dias em média.

O tempo dedicado ao trabalho € varidvel, assim como a demanda semanal. Em média, pode-
se colocar tré€s horas por semana para o atendimento dos acessos.

Projeto de Extensdio: Florescer para Terceira Idade

No ano de 2017 passel a integrar o projeto de extensdo voltado para inclusio e
desenvolvimento de pessoas da terceira idade da cidade de Juiz de Fora.

O projeto atende aos ditames legais quanto & necessaria relacdo com a comunidade e
promove a cidadania e participagdo dos idosos, nos termos de seu estatuto.

A disciplina ministrada foi “Cidadania” que versou exatamente sobre os direitos dos idosos,
realizando-se nas tercas-feiras, durante uma hora, no segundo semestre de 2017.

Projetd de Pesquisa: Organizacio e Gerenciamento da Indistria Criativa no
Municipio de Juiz de Fora

A realizagdo deste projeto surgiu da formagdo pessoal obtida e tem como objetivo geral
entender as bases em que se estabelece a economia criativa e, mais especificamente, a industria
criativa de Juiz de Fora, em outros termos: existe uma base institucionalizada de apoio e promogdo
a industria criativa em Juiz de Fora?

O projeto conta com a participagdo de dois estudantes do Campus, remunerados, ¢ duas
servidoras como coorientadoras. As reunides gerais ocorrem de forma mensal e, semanalmente, os
estudantes comparecem ao bloco O, nas quintas feiras para dedicarem-se & pesquisa.

Conforme informado no proprio projeto, essa atividade toma até trés horas por semana,
variando conforme a demanda.

Atividade de Extensio: Orientacio na Fonte Jr

Embora ainda carente de qualificagdo junto ao IF Sudeste MG, esta em funcionamento a
Fonte Jr., empresa junior dos cursos superiores do Campus Juiz de Fora.

Minha atuacdo refere-se a orientagéio nas contratacdes e questdes juridicas em geral. Assim
sendo, € bastante esporadica, ndo sendo possivel computar carga horaria semanal.

Vale informar que no ano de 2017 permaneci na lideranga do Grupo de Pesquisa em

Propriedade Intelectual, em associa¢do com a UFJF, bem como orientando na Colucci Jr. (UFJF) e
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como professora voluntaria no Campus Rio Pomba (especializagfio - sabados), entretanto, essas |

atividades ou sdo feitas fora do horario de trabalho ou implicaram em reposicdo de carga horaria.
7.4 Campus Muriaé

Nio houve fatos relevantes
7.5 Campus Rio Pomba

Positivamente:

Participacdo em capacitagdes, tanto a distdncia quanto presencial.
7.6 Campus Santos Dumont

Fatos negativos:

1) Auséncia de equipe de apoio;

2) Restric8o dos recursos para capacitagéo.

Fatos Positivos:

Realizac8o da qualificagdo (Mestrado em Administragéo).
7.7 Campus Sao Joiao Del Rei

Ponto positivo: A auditoria interna assessora tempestivamente os setores e diretores. A
proximidade com o local auditado facilita a compreensdo do diagnodstico da causa, com debate e
entendimento mutuo de orientagdo com relagdo a teoria e pratica das atividades, o que facilita o
atendimento das recomendagGes pensadas e escritas para aprimoramento dos atos de gestdo. A
auditoria sempre auxilia a instituicdo a realizar seus objetivos com aplicacdo de abordagem
sistematica e disciplinada para a busca de eficiéncia nos processos cujo foco para o futuro seré o

gerenciamento de riscos, controle e governanca.

8. DESCRICAO DAS ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS, COM
INDICACAO DO QUANTITATIVO DE SERVIDORES CAPACITADOS, CARGA
HORARIA, TEMAS E A RELACAO COM OS TRABALHOS PROGRAMADOS

8.1 Reitoria

Tema: Exceléncia na Governanga — A integragdo dos Sistemas de Controle Interno
Data: 04 /10/2017 e 05/10/2017

Carga Horéria: 20h

Local: XII — Encontro Nacional de Controle Interno — CONACI — Manaus/AM

Tema: Gestdo de Riscos e Controles Internos
Data: 13/10/2017 € 25/10/2017

Carga horaria: 24 horas

Local: ESAF -Belo Horizonte

Tema: IX Forum Brasileiro da Atividade de Auditoria Interna Governamental
Data: 19/10/2017 e 20/10/2017
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Carga Horéria: 15h
Local: Senado Federal — Brasilia/DF
Primeiros passos para a solugdo pacifica de conflitos (oficina), organizada pelo IF Sudeste MG, em

Juiz de Fora, no dia 13 de novembro.
8.2 Campus Barbacena

Tema: IX Forum Brasileiro da Atividade de Auditoria Interna Governamental
Data: 19/10/2017 ¢ 20/10/2017

Carga Horaria: 15h

Local: Senado Federal — Brasilia/DF

Tema: 47° FONAI-TEc - Alinhando a atividade de Auditoria Interna a gestéo de riscos e
governanga ‘
Data: 05/11/2017 a 10/11/2017.

Local: Rio de Janeiro - RJ

Carga horéaria: 40 horas.

8.3  Campus Juiz de Fora

Semana de Ouvidoria e Acesso a Informagfo, Organizada pelo Ministério da Transparéncia e

Controladoria Geral da Unifo, em Brasilia (ESAF), entre 14 ¢ 16 de marco de 2017.

Curso de Elaboracdo de Projetos, promovido em conjunto pela ENAP e IF Sudeste MG, no Campus
Juiz de Fora entre 27 e 31 de marco de 2017.

I conferéncia interamericana de acesso publico & informagfo e IV encontro de servigos de
informag#o ao cidaddo (sics) das instituigdes publicas de educagfio superior e pesquisa do Brasil,
ocorrido em Belo Horizonte, entre os dias 23 e 25 de agosto de 2017. (apresentei os resultados do
IF Sudeste MG, bem como um artigo)

XIII CONACI - Encontro Nacional do Controle Interno, ocorrido entre os dias 04 e 05 de outubro
de 2017 em Manaus

[X Férum Brasileiro da Atividade de Auditoria Interna Governamental, organizado pelo DICON —
Conselho de Dirigentes de Orgéos de Controle Interno da Unido, realizado em Brasilia - DF, nos
dias 19 e 20 de outubro de 2017.

VI Encontro da RedeSic, organizado pelo Ministério da Transparéncia e Controle e CGU (ENAP),
em Brasilia no dia 30 de outubro.

Primeiros passos para a solugdo pacifica de conflitos (oficina), organizada pelo IF Sudeste MG, em
Juiz de Fora, no dia 13 de novembro.

8.4 Campus Muriaé
Programa de Mestrado em Administragfo, na Universidade Federal Fluminense - UFF.

8.5 Campus Rio Pomba

Tema: Etica e Servigo Piiblico
Data: 09/05/2017 a 29/05/2017
Carga horaria 20h
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Local: Escola Nacional de Administra¢do Publica — ENAP

Tema: Introduc¢do ao Or¢camento Publico
Data: 22/02/2017 a 14/03/2017

Carga horaria: 40h

Local: Instituto Legislativo Brasileiro — ILB

Tema: Regras e Fundamentos do Sistema de Concessdo de Passagens (SCDP)
Data: 18/04/2017 a 15/05/2017

Carga horéaria: 30h

Local: Escola Nacional de Administragdo Publica — ENAP

Tema: Exceléncia na Governanga — A integrag¢do dos Sistemas de Controle Interno
Data: 04 /10/2017 e 05/10/2017

Carga Horéria: 20h

Local: XII — Encontro Nacional de Controle Interno — CONACI — Manaus/AM

Tema: Semana Or¢amentaria

Data: 23/10/2017 a 27/10/2017

Carga Horaria: 32h

Local: Escola de Administra¢do Fazendaria - Esaf — Rio de Janeiro

Tema: IX Forum Brasileiro da Atividade de Auditoria Interna Governamental
Data: 19/10/2017 € 20/10/2017

Carga Horéria: 15h

Local: Senado Federal — Brasilia/DF

8.6 Campus Santos Dumont

A Auditoria Interna do Campus Santos Dumont € constituida por apenas um servidor.

De acordo com o art. 20, inciso I do Decreto no. 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, entende-
se por capacitagdo o “processo permanente e deliberado de aprendizagem, com o propdsito de
contribuir para o desenvolvimento de competéncias institucionais por meio do desenvolvimento de
competéncias individuais”. Ainda com relagdo ao Decreto n°. 5.707, de 23 de fevereiro de 2006,
preceitua o art. 3%

Art. 3° S#o diretrizes da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal:

I - incentivar e apoiar o servidor publico em suas iniciativas de capacita¢do voltadas
para o desenvolvimento das competéncias institucionais e individuais;

II - assegurar o acesso dos servidores a eventos de capacitagdo interna ou
externamente ao seu local de trabalho;

III - promover a capacitacio gerencial do servidor e sua qualificagdo para o exercicio
de atividades de dire¢@o e assessoramento; [...]”. (Original sem negrito).

A Portaria no. 2.737, de 20 de dezembro de 2017, do Ministério da Transparéncia e Controladoria-

Geral da Unifo coadunando com o entendimento acima, estabelece:
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Art. 14 E dever do titular da unidade de auditoria interna se desenvolver—
profissionalmente mediante processo continuado para ampliar conhecimentos,
capacidades e habilidades necessdrios & sua drea de atuacio e disseminar o
conhecimento aos servidores da unidade de auditoria interna.

Deste modo, o servidor encontra-se cursando Mestrado em Administragdo na Universidade

Federal de Juiz de Fora no intuito de desenvolver profissionalmente as competéncias necessarias

para realiza¢do dos trabalhos de auditoria com autorizagdo para afastamento para qualificagdo em

servico.

8.7 Campus Sao Jodo Del Rei

Curso a Distancia: Normas Internacionais de Auditoria Financeira,

Data: 15/12/2016 a 31/03/2017

Carga horaria: 40 horas

Local: Ministério da Transparéncia, Fiscaliza¢do e Controladoria-Geral da Unifo — CGU.

Tema: 47° FONAI-TEc -Alinhando a atividade de Auditoria Interna a gestfo de riscos e governanga
Data: 05/11/2017 a 10/11/2017.

Local: Rio de Janeiro - RJ

- Carga horaria: 40 horas.
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9. QUANTIDADE DE RECOMENDACOES EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO |
EXERCICIO, BEM COMO AS VINCENDAS E AS NAO IMPLEMENTADAS NA DATA
DE ELABORACAO DO RAINT, COM A INCLUSAQ, NESTE CASO, DOS PRAZOS DE
IMPLEMENTACAO E AS JUSTIFICATIVAS DO GESTOR

~ Unidade _ Namero de Vincendas  Recomendacbes ~ Ndo Prazosde
_recomendagdes Na data de atendidas imp};eigxy‘emaé;; implementacgio
. emweny R
Reitoria 20 21 12 19 Exercicio de 2018
Campus 37 51 10 : Exercicio de 2018
Barbacena
 Compus Juiz 14 4 5 18 Exercicio de 2018
_ deFora ’
Cam - - - £ - Exercicio de 2018
Campus Rio 13 6 7 = Exercicio de2018
. ‘?om ba ‘ ; ’
 Comus - 30 30 12 Exercicio de 2018
Santos
o _‘Dum‘ont -
'~ “?.ZCdmpus Sdo 9 - 1 8 Exercicio de 2018

Joio Del Rei
As auditorias produziram diversas recomendagdes, as quais estdo sendo cumpridas ou em
andamento. A Unidade de Auditoria Interna realiza o monitoramento constante, por meio do Plano

de Providéncias Permanente, até o atendimento pleno.

10. DESCRICAO DOS BENEFICIOS DECORRENTES DA ATUACAO DA UNIDADE
DE AUDITORIA INTERNA AO LONGO DO EXERCICIO.

A Auditoria Interna iniciou o ano de 2017 com uma equipe nova em relagdo aos anos
anteriores, apds o ingresso de uma auditora, efetivamente em janeiro de 2017 no Campus Rio
Pomba.

Embora muitas a¢des de melhorias ainda estejam em fase de implementagfo pelos gestores,
¢ possivel aferir que todas estas andlises e apontamentos tiveram como principal objetivo a
melhoria nos controles internos do ()rgéo, com o intuito de viabilizar a consecucdo, da melhor
forma possivel, dos objetivos e metas de cada processo.

Observando o nivel de atendimento das recomendagdes € possivel perceber uma intensa
dificuldade na implementag¢do de melhorias. Neste sentido, infelizmente, € possivel concluir que a

auditoria tem agregado pouco valor a gestdo com seus trabalhos em 2017.
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Entretanto, em alguns momentos foi possivel perceber efetividade, vide a melhoria Ja

implementada nos processos de concessdo de insalubridade, que passou por revisdo apés a auditoria
especial realizada no Campus Juiz de Fora, na acdo de eventos institucionais no Campus Sdo Jodo
Del Rei, bem como na proposta para reflexdo sobre o PDI institucional.

No exercicio de 2017, destaca-se a atuagdo da Unidade de Auditoria Interna, além da
execucdo das agdes previstas no PAINT, no acompanhamento e assessoramento a gestfo (sempre
que possivel) quanto a necessidade dos mapeamentos de processos € a implantagdo da politica de
gestdo de risco.

Ainda, destaca-se as atividades de consultoria:

A atividade de consultoria por parte da Auditoria Interna ndo é uma novidade no contexto da
Administragdo Publica, contudo, somente no ano de 2017 recebeu normatizagdo por parte do 6rgéo
central (CGU) que, em sua Instrugdo Normativa n° 03/2017, indicou o seguinte:

18. Por natureza, os servicos de consultoria representam atividades de assessoria e
aconselhamento, realizados a partir da solicitagdo especifica dos gestores publicos.
Os servigcos de consultoria devem abordar assuntos estratégicos da gestdo, como os
processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos e ser
condizentes com os valores, as estratégias ¢ os objetivos da Unidade Auditada. Ao
prestar servigos de consultoria, a UAIG ndo deve assumir qualquer responsabilidade
que seja da Administragéo.

Neste sentido, desde 2016, a unidade de auditoria do IF Sudeste MG contribui para a
Instituicdo, de forma ativa, com os trabalhos de consultoria relacionados a governanga,
especificamente envolvida com as atividades de transparéncia publica. Sdo elas:

— Presidéncia da Comissdo Responsavel pela Elaboragdo do Plano de Dados Abertos (PDA)
do IF Sudeste MG, Portaria-R n° 143 de fevereiro de 2017.

— Presidéncia da Comissdo de Elaboragdo e Implementagdio da Carta de Servigos aos
Cidadios — IF Sudeste MG, Portaria-R n° 438 de maio de 2016.

Com a instituig@o da politica de abertura de dados do Governo Federal por meio do Decreto
8.777/2016 cujo objetivo principal € “promover a publicacdo de dados contidos em bases de dados
de orgéos e entidades da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional sob a forma
de dados abertos”, cada instituicio passou a ser devedora de um planejamento para a
disponibilizagio de dados. Em 2017, ap6és memorando de cobranga da CGU, o IF Sudeste MG
constituiu a comissdo prdpria para o tema.

Como metodologia para os trabalhos foram empregadas reuniGes mensais com oS

componentes em busca de identificar os dados a serem abertos. O trabalho esta em fase final.
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Quanto a carta de servigos ao cidaddo, atualmente carta de servicos ao usudrio, desde 2009.. |

ja existia previsdo de sua criacdio, nos termos do ja revogado Decreto 6.932. A Comissdo
responsavel pela matéria no ambito do IF Sudeste MG é anterior a presidéncia por membro da
auditoria, que s6 ocorreu em 2016, com a redistribuicdo do antigo presidente. Os contornos
necessarios para o documento foram reformulados em 2017, pela Lei 13.460. Como esta concedeu
o prazo de 360 dias para regularizacdo das instituicdes o Plano de Dados Abertos tornou-se
prioritario e os trabalhos referentes a carta estéio bastante diminuidos.

Em geral, os trabalhos enumerados tomaram certa de 05 horas por més para serem
executados.

E necessario informar que essa atividade nfio foi formatada nos termos da IN n° 03/2017,
com a realizagdo de projeto e previsido de carga horaria, tendo em vista que é uma atividade anterior

a normativa.

11. CONSIDERACOES FINAIS

Neste relatorio apresentamos os resultados dos trabalhos de Auditoria Interna a partir de
relatos sobre nossas atividades em funcdo das a¢des planejadas.

As ag0es desenvolvidas foram com base no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna-
PAINT, para o exercicio de 2017, aprovado pelo Conselho Superior (RESOLUCAO CONSU N°
44/2016, de 01 de dezembro de 2016/Processo n°® 23223.004279/2016-57).

Vislumbra-se, portanto, que a Auditoria Interna cumpriu devidamente suas competéncias
regimentais no ano de 2017, ao encaminhar propostas de melhorias para os controles internos do
Orgdo, com o intuito de viabilizar a consecugsio, da melhor forma possivel, dos objetivos e metas de

cada processo.

Juiz de Fora, 28 de fevereiro, de 2018.
De acordo.
Submete-se este Relatorio a consideracdo superior, para posterior encaminhamento ao Ministério da
Transparéncia, fiscalizacdo e Controladoria Geral da Unifio em atendimento a Instru¢éio Normativa
n.° 24, de 17 de novembro de 2015.

7\
Gislene Go%%g: de Queiroz Silva

Coordenadoria Geral de Auditoria Interna - Reitoria

Nilcemara Aparecida Vidal

Auditora - Campus Barbacena
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Maria Luiza Firmiano Teixeira

Auditora — Campus Juiz de Fora

Geovani Falconi Gléria

Auditor — Campus Muriaé

Carla de Souza Cruzato

Auditora — Campus Rio Pomba

Edson Carvalho do Nascimento

Auditor - Campus Santos Dumont

Isabela Matos Botelho Luz

Auditora - Campus Sdo Jodo Del Rei
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