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De: Nicolle Fernandes Esteves

Iniciagao Cientifica

Para: Orientadores(as) e bolsistas de Iniciacdo Cientifica

Assunto: Informacoes gerais para ativacao do cadastro no Everest

Prezados(as),
Seguem abaixo informagdes gerais sobre os procedimentos para ativacdo do cadastro no sistema
Everest (http://everest.fapemig.br/Home/login). O cadastro ativo € condi¢do necessdria para o viabilizar

o lancamento da bolsa no Everest. Tanto o(a) bolsista quanto o(a) orientador(a) precisam estar com o
cadastro ativo.

A tela abaixo apresenta a mensagem exibida pelo sistema Everest ao se incluir um CPF que se encontra
com o status inativo:

Bolsista (CPF)
! Este cadastro esta inativo, o solicitante deve entrar em contato com a Cl para
Q, Buscar regularizar a situacio.

Orientador (CPF) ‘

! Este cadastro esta inativo, o solicitante deve entrar em contato com a Cl para
Q, Buscar regularizar a situacio.


https://everest.fapemig.br/Home/login

Para sanar a situagdo, bolsistas e orientadores(as) devem enviar um Fale Conosco para a Central de
Informacdes da FAPEMIG encaminhando uma cépia digitalizada do documento de identificagdao do(a)
solicitante. O documento de identificacdo deve conter a data de nascimento e o nimero do CPF.

A sequéncia de telas abaixo apresenta um modelo que indica a forma de preenchimento dos campos
para envio do Fale Conosco:

Registrar solicitagsio | Consultar atendimento
Mome*: E-mail*:
Mome completo dola) solicitante e-mail dofa) soliitante

Estado (UF)™: Municipbo™:

Minas Gerais - INFORMAR MUNIC/RID Q

ASSLnTO®

IFSEMG - INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAD, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUDESTE DE MINAS GERAIS Q,

Telef&ne:o

Infarmar o numero de telefone dola) solicitante

Fundacio de Apoio - FA" :o

FAPEMIG -

Irn:n[ui(.mcn

IFSEMG

T{'md':o

EVEREST A

Numere do Processo/Projetof/SE I:o

Convénie 6.23/2021


https://faleconosco.mg.gov.br/ligminas-bpms-frontend/publico/br/gov/prodemge/seplag/ligminasbpms/visao/processos/RegistrarAtendimentoFaleConosco.zul?processo=PROC_00093&atividade=ATIV_00388&site=Fapemig

No campo descricdo o(a) solicitante deve apresentar a solicitacio a FAPEMIG.

A proxima tela apresenta uma sugestao de texto para envio da solicitagdo. Cabe reforcar que no texto
abaixo devem ser informados os dados do(a) solicitante (orientador(a) ou bolsista).

Além disso, cabe destacar também que antes de realizar o envio da solicitagdo, deve ser anexado o

documento de identificacao no local indicado na imagem abaixo:

Mensagem":

Obs: @ campo aceita inserir apenas 5.000 caracteres

Anexar arquivos a demanda

‘ Anexar documento de identificacdo aqui

REGISTRAR

Ap06s o envio do Fale Conosco na Central de Informacdes da FAPEMIG, o(a) solicitante ird receber um

e-mail de notificagdo informando o niimero do atendimento que € criado para a solicita¢ao.

Posteriormente, receberd um novo e-mail informando que a reativagdo foi concluida com a indicagdo de

uma nova senha (tempordria) para acesso.

Os retornos do Fale Conosco da FAPEMIG sao realizados a partir do endereco eletronico: Governo de

Minas <bpms@prodemge.gov.br>.

Link para acesso ao Everest: hitp://everest.fapemig.br/Home/login
Link para acesso ao Fale Conosco da FAPEMIG: https://fapemig.br/pt/envio-de-perguntas/
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