
ORIENTAÇÕES GERAIS

FALE CONOSCO -   FAPEMIG

Fevereiro de 2024



Assunto: Orientações de preenchimento - Fale Conosco - FAPEMIG

       Prezados(as), 

 Seguem abaixo, informações gerais sobre os procedimentos para abertura de atendimento por meio do Fale
Conosco da Central de Informações da FAPEMIG.

De: Nicolle Fernandes Esteves
       Iniciação Científica 

Para: Orientadores(as) e bolsistas de Iniciação Científica
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 A sequência de telas apresenta um modelo que traz orientações de preenchimento dos campos para envio
do Fale Conosco:

 

https://faleconosco.mg.gov.br/ligminas-bpms-frontend/publico/br/gov/prodemge/seplag/ligminasbpms/visao/processos/RegistrarAtendimentoFaleConosco.zul?processo=PROC_00093&atividade=ATIV_00388&site=Fapemig
https://faleconosco.mg.gov.br/ligminas-bpms-frontend/publico/br/gov/prodemge/seplag/ligminasbpms/visao/processos/RegistrarAtendimentoFaleConosco.zul?processo=PROC_00093&atividade=ATIV_00388&site=Fapemig
https://fapemig.br/pt/envio-de-perguntas/
https://faleconosco.mg.gov.br/ligminas-bpms-frontend/publico/br/gov/prodemge/seplag/ligminasbpms/visao/processos/RegistrarAtendimentoFaleConosco.zul?processo=PROC_00093&atividade=ATIV_00388&site=Fapemig
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  Após o envio do Fale Conosco na Central de Informações da FAPEMIG, o(a) solicitante irá receber
um e-mail de notificação informando o número do atendimento criado para a solicitação;

  Posteriormente, receberá um novo e-mail contendo a resposta à solicitação enviada; 

Os retornos do Fale Conosco da FAPEMIG são realizados a partir do endereço eletrônico: Governo de
Minas <bpms@prodemge.gov.br>.

Link para acesso ao Fale Conosco da FAPEMIG: https://fapemig.br/pt/envio-de-perguntas/

https://fapemig.br/pt/envio-de-perguntas/
https://faleconosco.mg.gov.br/ligminas-bpms-frontend/publico/br/gov/prodemge/seplag/ligminasbpms/visao/processos/RegistrarAtendimentoFaleConosco.zul?processo=PROC_00093&atividade=ATIV_00388&site=Fapemig

