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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUDESTE DE MINAS GERAIS -
Campus Rio Pomba

RECONHECIMENTO DE SABERES E COMPETENCIAS — RSC-PCCTAE
MEMORIAL DESCRITIVO

Servidor(a): Eliana Xavier do Carmo
Cargo: Operadora de maquina de lavanderia
Classe/Nivel: A /019

Matricula SIAPE: 110§

Instituicdo: IF Sudeste MG - Campus Rio Pomba
Unidade de Lotagdo: CGAE / Campus Rio Pomba
Tempo de exercicio no cargo: 31 anos

Nivel de RSC pleiteado: RSC V

1. APRESENTAGAO

O presente Memorial Descritivo tem por finalidade instruir o requerimento de concessdo do
Reconhecimento de Saberes e Competéncias do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educa¢do (RSC-PCCTAE), mediante a apresentacdo da trajetdria
profissional, técnica, administrativa e institucional desenvolvida pelo(a) servidor(a), evidenciando os
saberes, as competéncias e as experiéncias adquiridos ao longo do exercicio funcional, em
conformidade com a Lei n? 11.091, de 12 de janeiro de 2005, alterada pela Lei n2? 15.367, de 5 de
junho de 2026, regulamentada pelo Decreto n? 13.048, de 3 de julho de 2026, e pela Portaria MEC n?
608, de 7 de julho de 2026.

Este Memorial reune informagdes sobre a experiéncia profissional, qualificacdo, atividades
desenvolvidas, contribuicdes institucionais e resultados alcancados no exercicio das atribuicées do
cargo, evidenciando os saberes e as competéncias adquiridos ao longo da trajetdria funcional,
especialmente nas atividades relacionadas ao ensino, a pesquisa, a extensao, a inovagao, a gestdo
institucional e ao desenvolvimento organizacional.

As informacOes apresentadas estdo respaldadas pela documentagao comprobatdria correspondente,
organizada em anexos, permitindo a andlise pela Comissdo de Avaliagdo, nos termos da
regulamentacdo vigente.

2. TRAJETORIA PROFISSIONAL
Ingressei no servico publico federal em 05/01/1995, mediante aprovacdo em concurso publico, para
exercer o cargo de Operadora de maquina de lavanderia no Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e

Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste MG).

Ao longo desse periodo, atuei em diferentes areas estratégicas da instituicdo, acumulando
experiéncias em assisténcia estudantil, gestdo de acervos bibliograficos, organiza¢do administrativa,
fiscalizacdo de contratos, participagdo em processos seletivos, patrimonio publico, organizacdo de
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eventos institucionais e representacdo em comissdes permanentes. Dessa forma, desenvolvi
competéncias técnicas e institucionais que extrapolam as atribuicdes ordinarias do meu cargo.

Minha atuagdo sempre foi pautada pelo compromisso com o servico publico e pela compreensao
profunda da dinamica institucional. Iniciando em atividades essenciais de suporte interno, evolui
para fungdes de lideranga, gestdo de acervos e responsabilidade técnica. Atualmente, atuo como
servidora lotada na Coordenacdo Geral de Assisténcia ao Aluno, setor estratégico onde convergem
minhas experiéncias acumuladas em prol do desenvolvimento integral dos estudantes. Essa sélida
base pratica, somada a um continuo investimento em formagao complementar, confere-me saberes
integrados que justificam o reconhecimento do nivel de RSC pleiteado.

Minha trajetéria evidencia o desenvolvimento de competéncias que dao suporte direto e
indissociavel as atividades finalisticas da instituigdo:

® Atuacdo Atual na Assisténcia ao Aluno: Em minha lotacdo atual na Coordenacdo Geral de
Assisténcia ao Aluno, desempenho um papel na mediagao entre a instituicdo e o corpo
discente. No exercicio de minhas fung¢des junto a essa Coordenacao, desenvolvo atividades
relacionadas ao atendimento ao estudante, orientacdo administrativa, acompanhamento de
demandas da assisténcia estudantil, mediagdo entre setores institucionais, apoio as politicas
de permanéncia e éxito e atendimento direto ao publico. Essas atribuicdes exigem-me amplo
dominio da legislacdo educacional, das politicas publicas de assisténcia estudantil e das
rotinas administrativas do IF Sudeste MG.

® Gestdo de Ambientes de Aprendizagem (Ensino e Pesquisa): Minha atua¢do prévia como
Chefe da Biblioteca, substituta de biblioteca e substituta do Gerente de Acervo Bibliografico
e Multimeios exigiu-me conhecimentos em organizagdo, preserva¢do de patrimoénio
informacional e atendimento a comunidade académica. Durante esse periodo, desenvolvi
competéncias contribuindo para a organizagdo e funcionamento do acervo utilizado por
estudantes, docentes e pesquisadores.

® Suporte Operacional e Histdrico Institucional: Em meus anos iniciais, atuei diretamente na
lavanderia, cuidando do vestuario dos alunos do internato. A vivéncia inicial junto aos
estudantes internos proporcionou-me um conhecimento aprofundado das necessidades
reais da assisténcia estudantil. Essa experiéncia posteriormente contribuiu para que eu
exercesse uma atuagdo mais qualificada na Coordenagdo Geral de Assisténcia ao Aluno,
permitindo-me compreender de forma integrada os aspectos sociais, administrativos e
educacionais relacionados a permanéncia estudantil.

® Reconhecimento da Comunidade Académica: Como prova do impacto positivo da minha
atuacdo e do vinculo humano e pedagdgico construido com o corpo discente, no ano de
2026 recebi uma significativa homenagem dos formandos do Curso Técnico em Comércio, o
gue corrobora a relevancia da minha trajetéria no ecossistema de ensino do campus. Tal
reconhecimento espontaneo evidencia a confianca construida junto aos estudantes e
demonstra que a atuagdo profissional transcendeu as atribuicbes meramente
administrativas, alcangando dimensao educativa, humanizada e institucional.
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- SABERES E COMPETENCIAS ADQUIRIDOS POR CURSOS DE EXTENSAO

Refletindo meu compromisso com o aprimoramento e a transversalidade de conhecimentos exigidos
no nivel de Mestrado, entre os anos de 2020 e 2022, conclui com éxito diversos cursos de extensdo
pelo Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS). Essas formacgGes conferiram-me competéncias
multidisciplinares que se aplicam diretamente aos desafios da minha lotagao atual:

® Gestdo Estratégica, Financeira e Orgcamentdria: A conclusdo dos cursos de Administra¢Go
Estratégica e Administracdo Financeira. Os conhecimentos adquiridos foram por mim
incorporados as rotinas administrativas da instituicao, contribuindo para, melhoria dos fluxos
de atendimento aos estudantes, organizacdo documental e maior eficiéncia na execugdo das
atividades administrativas.

® Praticas Pedagdgicas e de Acolhimento: Os cursos de Alfabetizagdo e Letramento e
Aprendizagem Significativa, aliados aos conhecimentos em Biologia, Aspectos Reprodutivos
de Bovinos e Cuidados na Infdncia: Conceitos Iniciais, demonstram um letramento
pedagédgico diferenciado, essencial para subsidiar as a¢des de acompanhamento discente
que realizo na Assisténcia ao Aluno. Embora realizados em areas distintas, esses cursos
ampliaram minha compreensdo sobre processos educativos, inclusdo, aprendizagem e
desenvolvimento humano, conhecimentos que utilizo no atendimento cotidiano aos
estudantes e na media¢do das demandas da assisténcia estudantil.

Ao longo da trajetdria profissional, os conhecimentos adquiridos pela experiéncia foram
continuamente refletidos e incorporados as praticas institucionais, permitindo a construgdo de
solucbes administrativas, melhoria de processos, atuacdo integrada entre diferentes setores e
desenvolvimento de competéncias que passaram a orientar permanentemente minha atuacdo
profissional

- PARTICIPAGAO EM COMISSOES, PROCESSOS SELETIVOS E ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS
COMPLEXAS

A maturidade profissional e a confianga institucional em mim depositadas sdo evidenciadas por
minha constante indicacdo para compor comissdes estratégicas e de alta responsabilidade:

A) Processos Seletivos e Concursos Publicos (Segurancga e Logistica)

e Coordenacdo de Reprografia: Atuei como membro responsdvel na coordenagdo de
reprografia nos Exames de Selecdo e Vestibulares de 2009 e 2010, atividade de altissima
criticidade que envolve o sigilo, a organizacdo logistica e a lisura institucional na confecg¢ao
das provas.

e Comissdao de Inscricdo e Aplicacdo de Provas: Participei de comissGes responsdaveis pelas
inscricdes do Concurso Publico para Provimento de Cargo Efetivo de Professor de Ensino de
12 e 29 graus, além de integrar o Pessoal de Apoio, Fiscais e Aplicadores do Concurso Publico
para Cargos Técnicos Administrativos em Educacdo (Edital 06/2007) e a Equipe de Trabalho
da Comissdo de Processos Seletivos do IF Sudeste MG. Minha participacdo reiterada nessas
atividades demonstra um grau de confiabilidade institucional, considerando que os
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processos seletivos envolvem procedimentos sigilosos, planejamento logistico, cumprimento
rigoroso de normas e atuacao coordenada entre diferentes setores.

B) Gestdo Patrimonial e Fiscalizagdo de Contratos

e Acompanhamento de Bens: Integrei a comissdo de Levantamento, Acompanhamento e
Atualizagdo de Bens Patrimoniais do IF Sudeste MG — Campus Rio Pomba, demonstrando
competéncia em auditoria e controle de ativos publicos. Essa atuagao exigiu-me dominio das
normas de controle patrimonial, inventario fisico, responsabilidade administrativa e
prestacdo de contas, permitindo-me contribuir diretamente para a eficiéncia da gestao
publica.

e Fiscalizagdo de Contratos: Atuei como Fiscal de Contrato terceirizado voltado ao
fornecimento de mao de obra (auxiliar de lavanderia), atividade que exige conhecimento da
legislacdo de licitacdes, capacidade de lideranca e monitoramento de metas. A fiscalizacao
contratual exigiu de mim o acompanhamento da execu¢do dos servigos, conferéncia
documental, avaliagdo do cumprimento das obrigacdes contratuais e interlocucdo entre a
empresa contratada e a administracdo publica, desenvolvendo minhas competéncias
relacionadas a governanga e ao controle administrativo.

® Responsabilidade de Recebimento: Fui a responsavel titular pelo recebimento dos uniformes
institucionais em 2018.

C) Representacdo Institucional, Democratica e Sindical

e ComissOes de Carreira e Pessoal: Demonstrei lideranca ativa ao compor a Subcomissdo
Interna de Superviséo do Plano de Carreira dos Cargos Técnicos Administrativos em Educagdo
(SCIS) e ao atuar junto a Subcomissdo Permanente de Pessoal Docente (SPPD) do Campus Rio
Pomba. Minha participa¢do na SCIS proporcionou-me o aprofundamento dos conhecimentos
permitindo compreender de forma aprofundada a legislacdo da carreira dos Técnicos
Administrativos em Educac¢do, os processos de desenvolvimento funcional, avaliacdo e
valorizacdo profissional.

® Processos Democrdticos: Atuei na comissdo eleitoral para a escolha da Diregdo-Geral e
Vice-Direcdo do CEFET (Gestdo 2008/2012) no papel de mesaria, funcdo que voltei a exercer
na eleicdo da Nova Diretoria Executiva do SINAEFE (Biénio 2025/2027). Além disso, possuo
histérico de dedicagdo classista, tendo atuado por 3 anos como membro do Conselho Fiscal
da diretoria executiva do SINAEFE (Biénio 2001/2003). Essa experiéncia ampliou minha
capacidade de didlogo institucional, representacdo coletiva, mediacdo de interesses e
compreensao das politicas publicas voltadas aos servidores da educacgao.

e Eventos Institucionais: Participei na Organizacdo das Ceriménias de Formatura dos Cursos
Técnicos e de Graduagdo nos anos de 2016 e 2017. A organizagao das cerimdnias exigiu
planejamento, coordenacdo de equipes, articulagdo entre diferentes setores administrativos,
garantindo o cumprimento dos cronogramas institucionais e a realizacdo das cerimbnias sem
intercorréncias.
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A analise da minha trajetdria evidencia que superei as atribuicdes estritas de um cargo isolado.
Minha atuagdo na Coordenagdo Geral de Assisténcia ao Aluno coroa uma carreira inteiramente
dedicada ao desenvolvimento integral dos estudantes, unindo a sensibilidade pratica do inicio da
minha jornada técnica ao conhecimento administrativo e pedagédgico refinado ao longo dos anos.

O conjunto das minhas experiéncias caracteriza-se por:

e Complexidade e Autonomia: Na coordenagdo de rotinas de assisténcia estudantil, chefia de
acervos e fiscalizacao de contratos publicos.

e Responsabilidade e Rigor: Na preserva¢do da lisura de exames, concursos e controle de
patrimdnio publico.

e Transversalidade: Na busca por formacdo continua que conecta as areas de gestdo publica,
administracdo estratégica e processos educativos.

A trajetdria profissional aqui apresentada demonstra a constru¢cdo de saberes profissionais
adquiridos por meio da experiéncia, da formagdo continuada, da participagdo em atividades
institucionais complexas e da atuagdao em diferentes areas da administragcdo publica educacional.
Consolidei esses saberes ao longo dos anos mediante praticas reflexivas e pelo desenvolvimento de
competéncias técnicas, administrativas e relacionais, evidenciando uma produg¢do de conhecimento
aplicado totalmente compativel com o nivel equivalente ao Mestrado, conforme previsto na
regulamentac¢dao do RSC-PCCTAE.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

Em sintese, a trajetdria profissional e a combinacdo das atividades apresentadas, neste Memorial
Descritivo, cada uma pontuada de acordo com sua relevancia e impacto institucional, demonstram o
desenvolvimento continuo de saberes, competéncias e experiéncias construidos ao longo da atuacdo
no servico publico federal, contribuindo para o fortalecimento das atividades institucionais
relacionadas ao ensino, a pesquisa, a extensdo, a inovacao e a gestdo.

Diante do exposto, requer-se o reconhecimento das experiéncias, saberes e competéncias
apresentados, para fins de concessdao do nivel de RSC-PCCTAE pleiteado, conforme os critérios
estabelecidos na legislagdo vigente e na regulamentagao aplicavel.

4. LEGISLAGCAO E REFERENCIAS UTILIZADAS

® Lein211.091, de 12 de janeiro de 2005 (Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacdo — PCCTAE).

e Lein215.367,de 5 de junho de 2026.

e Decreton?13.048, de 3 de julho de 2026.

® Portaria MEC n2 608, de 7 de julho de 2026.
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5. DECLARAGCAO

Declaro, sob minha responsabilidade, que as informagdes constantes deste Memorial Descritivo sdo
verdadeiras, correspondem as atividades efetivamente desenvolvidas no exercicio de minhas
atribuicGes e encontram-se devidamente respaldadas pela documentacdo comprobatéria anexada.

Rio Pomba, 01 de agosto de 2026.

Documento assinado digitalmente

ub ELIANA XAVIER DO CARMO
g Data: 02/08/2026 10:50:57-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Eliana Xavier do Carmo
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