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Il - INTRODUCAO

Criado pela Lei n® 11.892 de 29 de dezembro de 2008, o Instituto Federal de
Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais (IF SUDESTE MG),
agrupando em uma Uunica instituicdo, os antigos Centro Federal de Educacdo
Tecnoldgica de Rio Pomba (Cefet-RP), a Escola Agrotécnica Federal de Barbacena e 0
Colégio Técnico Universitario (CTU) da UFJF.

O IF Sudeste MG ¢é uma instituicdo que oferta educacdo superior, basica,
profissional e tecnolégica nas diferentes modalidades de ensino, baseando-se na
conjugacdo de conhecimentos técnicos e tecnologicos com as atividades de préaticas
pedagogicas, com vistas a formar e qualificar cidadaos para atuar nos diversos setores
da economia, com énfase no desenvolvimento socioecondmico local, regional e

nacional.

Inserido na regido da Zona da Mata e Campo das Vertentes, atualmente, o IF
Sudeste MG conta com Campi nas cidades de Barbacena, Bom Sucesso, Cataguases,
Juiz de Fora, Manhuacu, Muriaé, Rio Pomba, Santos Dumont, S&o Jodo del-Rei e Uba.

O municipio de Juiz de Fora Também sedia a Reitoria do Instituto.
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Figura 1 — Campi do IF Sudeste MG

A Zona da Mata ocupa a 22 posicdo em densidade demografica no Estado.
Estrategicamente localizada, a regido apresenta proximidade e facilidade de acesso aos
principais mercados consumidores do Pais, como Rio de Janeiro, Belo Horizonte,
Vitéria e Sdo Paulo, fator que muito tem contribuido para se constituir no local eleito

por muitos empresarios para a instalacdo de industrias.

A regido do Campo das Vertentes configura-se como uma mesorregidao igualmente
privilegiada pela localizagdo geogréfica, tendo como mesorregides limitrofes a Regido
Metropolitana de Belo Horizonte, Oeste de Minas, Sul de Minas e Zona da Mata. Dos
municipios que a constituem ressaltam-se 0s municipios de Lavras, Barbacena e Sao
Jodo del-Rei; os dois ultimos, parte do circuito histérico da Estrada Real. Sua atividade
econdbmica é marcada pela producdo agropecuaria, pelas atividades comerciais e
industriais. Em relacdo a industria, as cidades de Lavras e Sdo Jodo del-Rei lideram com
as industrias de tecelagem e metalurgia; em Barroso, destaca-se a industria de cimento.
Em Dores de Campos e Prados, ha a producdo de cal¢ados e artigo de couro e a cidade
de S&o Tiago tem uma consideravel industria alimenticia, com destaque para fabricacdo

de biscoitos. Também é importante ressaltar a producédo de artesanato desta regiéo.

O municipio de Séo Jodo del-Rei se destaca em termos de produgdo agricola,
tendo em vista a grande area do municipio. A cidade possui importantes empresas nas
areas téxteis, metalUrgica, alimenticia, dentre outras, configurando-se como um dos
principais polos industriais da regido. O comércio também pode ser considerado um dos
grandes geradores de emprego e renda. E importante ressaltar que o turismo e o0

artesanato também tem uma importancia econémica muito grande para 0 municipio.
O Campus Séao Jodo del-Rei

O Campus S&o Jodo del-Rei, esta localizado na cidade histérica de Sao Jodo del-
Rei, na mesorregido do Campo das Vertentes. O Campo das Vertentes é formado por 36

municipios e divide-se em trés microrregides (Barbacena, Lavras e Sdo Jodo del-Rei)



que possuem 12.563,667 Km? de extensao territorial. Sua populacdo média é de 546.007
mil habitantes e IDH médio de 0,798 (IBGE, 2013). A cidade de S&o Jodo del-Rei é um
dos principais polos do Campo das Vertentes, conhecida por sua histéria e por integrar o

circuito turistico Estrada Real.

A unidade do IF Sudeste-MG — Campus Sédo Jodo del-Rei esta localizada ao lado do
Parque de Exposicoes, na Escola Municipal Carlos Damiano Fuzatto (conhecida como
CAIC), num terreno com area de 20.000 m2, sendo aproximadamente 3400 m? de érea
construida. Desde novembro de 2009, foram investidos pelo Ministério da Educacao e
Cultura (MEC), mais de R$ 6,7 milhdes em infraestrutura, equipamentos e moveis,

além de veiculos, novos laboratérios, entre outros investimentos no Campus.

A instituicdo é especializada na oferta de educacdo nos diferentes niveis e
modalidades de ensino. Os cursos criados pelo Campus foram projetados para atender a
demanda da cidade e regido, com o objetivo de criar uma identidade local, uma

formagao voltada para o mercado de trabalho e a integragéo escola-comunidade.

Até o presente momento, foram formados quase 500 alunos nos cursos de
graduacdo e quase 1.000 alunos nos cursos técnicos. Em estudos realizados com o0s
egressos no ano de 2016, pode-se observar que 72% destes estdo inseridos no mercado

de trabalho, atendendo as demandas locais e regionais por profissionais capacitados.

O Campus gera mais de 150 empregos diretos no municipio e estad entre as 5
instituicdes com maior or¢camento na cidade, gerando impacto direto e significativo em

toda a comunidade de Sao Jodo del-Rei.

As atividades de ensino no Campus Sao Jodo del-Rei iniciaram-se no dia 08 de
fevereiro de 2010, com o funcionamento dos seus primeiros trés cursos técnicos:
Enfermagem, Informatica e Seguranca do Trabalho. Em julho de 2010, outros trés
cursos foram implantados: Controle Ambiental, Informéatica para Internet e
Especializagdo Técnica em Enfermagem do Trabalho. Em 2011, iniciou o sétimo curso:
Técnico em Vendas. No ano de 2012, tiveram inicio trés cursos superiores: Tecnologia
em Logistica, Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informagcdo e Formacgéo
Pedagogica para Enfermeiros. Em 2013, deu inicio ao 11° curso com a abertura da
primeira turma de Letras. No ano de 2016 foram iniciados os cursos de Tecnologia em

Recursos Humanos e Pos-graduacdo em Didatica e Trabalho Docente. Atualmente,



possuimos cerca de 1.000 alunos matriculados. Além destes cursos, temos demanda

para abertura do Curso Técnico Integrado em Edificacdes e cursos de pds-graduacéo.

Dentro das trés grandes areas de atuacdo da instituicdo — 1) Ambiente, Salde e
Seguranca, 2) Informatica e Gestdo e 3) Educacdo, que formam os Ndcleos
Académicos, profissionais do Campus tém realizado estudos para identificar novas
demandas para a criacdo de cursos com vistas a dar suporte ao desenvolvimento

sustentavel da sociedade.

O Campus conta com uma equipe multidisciplinar a servico da comunidade; possui
professores qualificados, equipe composta por pedagogos, assistente social, psicologo,
assistentes de alunos, técnicos em assuntos educacionais, dentre outros profissionais,
que visam enaltecer a qualidade do ensino. A Instituicdo conta com recursos destinados
exclusivamente para garantir o ingresso e a permanéncia do aluno e apoia-lo em seus
estudos por meio do programa de assisténcia estudantil. Também existem diversos

programas para apoiar o Ensino, Pesquisa e Extensé&o.

Neste sentido, os professores do Campus visam desenvolver projetos e/ou a¢des de
Ensino, Pesquisa e Extensdo com o objetivo de proporcionar ao aluno uma diversidade
de situagbes de ensino-aprendizagem. Desta forma, oferecem a oportunidade de
desenvolver o conhecimento técnico-cientifico, a responsabilidade social, a ética, o
respeito a diversidade e ao meio ambiente por meio de parcerias intra e

interinstitucionais e com a comunidade.

Em termos de projetos de extensdo, pesquisa e inovagdo, 0 Campus Sao Jodo del-
Rei ja atendeu mais de 11 municipios da regido, recebendo um publico de mais de 5.000

pessoas em diversas acgoes.

Em todo este processo de formacdo do aluno, destaca-se o envolvimento e
dedicacdo de todos os servidores e colaboradores na construcdo de uma Instituicdo
excelente em suas acgdes. Trata-se de um enorme esforgo de varias pessoas que lutam
diariamente para que se possa formar profissionais de alta qualidade, éticos e

comprometidos com a sociedade.

Do inicio de suas atividades ate 0 ano de 2016, o Campus contou somente com 0
prédio | no desenvolvimento de suas atividades. Com a abertura de novos cursos, este
espaco ficou pequeno. Visando oferecer infraestrutura adequada as demandas dos

cursos, foi iniciada, em 2011, a ampliacdo do Campus, com a construcdo do prédio 1. A



concluséo deste importante projeto se deu em 2016, possibilitando a oferta de mais salas
de aula e ambientes administrativos, gabinetes para docentes e coordenagdes de curso,
anfiteatro, biblioteca e laboratérios. Todos os laboratérios contam com equipamentos de
alta qualidade, refletindo o que ha de mais moderno no mercado. A biblioteca tem um
grande acervo, além de desfrutar de espacos para estudo individual e em grupo. Esta

infraestrutura recebe, nos dias atuais, mais de 1.000 pessoas diariamente.

Os cursos criados pelo IF Sudeste MG-Campus Sao Jodo del-Rei foram projetados
para atender a demanda da cidade e regido, com o intuito de criar uma identidade
interdisciplinar facilitando a integracdo escola-comunidade. O conhecimento técnico, a
atuacdo empreendedora e a visdo abrangente e interativa sdo vivenciadas de maneira
constante por intermédio das parcerias construidas com a iniciativa privada e com as
instituicbes publicas, o que estd garantindo aos alunos a realizacdo de estagios

supervisionados e atividades préaticas que complementam a formacao.

Neste processo de construcdo, destaca-se o envolvimento e dedicacdo de todos os
servidores e colaboradores na construgdo de uma Instituicdo excelente em suas agoes.
Trata-se de um enorme esforco de varias pessoas que lutam diariamente para que se

possa formar profissionais de alta qualidade, éticos e comprometidos com a sociedade.

Conta-se com uma equipe multidisciplinar a servico da comunidade. O Campus
possui professores qualificados, equipe composta por pedagogos, assistente social,
psicologo, assistentes de alunos, técnicos em assuntos educacionais, dentre outros
profissionais, que visam enaltecer a qualidade do ensino. A Instituicdo conta com
recursos destinados exclusivamente para garantir o ingresso e a permanéncia do aluno e
apoia-lo em seus estudos por meio do programa de assisténcia estudantil. Também

existem diversos programas para apoiar o Ensino, Pesquisa e Extenséo.

A responsabilidade social esta presente nos projetos e programas que visam atender
a populacdo mais carente e ja resultaram em um conjunto de projetos de Extensdo.
Destaca-se ainda o Setor de Recursos Naturais com o programa da Coleta Seletiva
Solidéria, que reforca 0 compromisso do Instituto com o desenvolvimento sustentavel,

ecologicamente correto e economicamente viavel.

A Subcomisséo Propria de Avaliacdo (SPA) do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais — IF Sudeste MG, nomeada pela

Portaria N° 57/2018, de 07de marco de 2018, em atendimento ao que preceitua a Lei n°



10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES), constitui-se num oOrgao responsavel pela coordenacao,
articulagcdo do processo de Autoavaliacdo do IF Sudeste MG e disponibilizagdo de
informacgfes. Esta comissdo € constituida por representantes de cada segmento do

campus.

111 - METODOLOGIA

Os relatorios referentes a 2015, 2016, e 2017 tiveram como objetivo analisar o
processo autoavaliativo do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Campus S&o Jodo del-Rei, em conformidade com Nota Técnica INEP/DAES/CONAES



N° 065. A técnica utilizada para andlise dos dados obtidos com a aplicacdo de
questionarios foi a estatistica. Os questionarios contavam com questdes objetivas
destinadas a discentes, docentes e técnicos administrativos referentes aos seguintes

eiX0s, Nos respectivos anos:

2015: Eixo 5 — Infraestrutura Fisica
2016: Eixo 3 — Politicas Académicas
Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo
Dimenséo 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes
Eixo 4 — Politicas de Gestéo
Dimens&o 5: Politicas de Pessoal
Dimenséo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo
Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira
2017: Eixo 1 — Planejamento e Avaliacéo Institucional
Dimenséo 8: Planejamento e Avaliagédo
Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

IV — DESENVOLVIMENTO



A sequir, sdo apresentados os dados e informacdes pesquisados no triénio 2015-
2017 referentes aos cinco eixos definidos no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI).

IV.1- 2015: Eixo 5 — Infraestrutura fisica

As informac0Oes a seguir foram levantadas e analisadas pela SPA — Séo
Jodo del-Rei, sobre o Eixo 5, previsto na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65,
que trata da Infraestrutura Fisica. Responderam ao questionario 23 docentes, 28 técnicos
administrativos e 80 discentes dos cursos Superiores de Letras (34), Gestdo de
Tecnologia da Informacdo (17) e Logistica (29). Em relagdo ao ano anterior,
percebemos que houve um aumento do numero de participantes dos segmentos
Técnicos Administrativos e Docentes em virtude de um maior esfor¢o de divulgacéo da
pesquisa pela SPA através de banner, panfletos, disponibilizacdo no sitio do campus, e-
mail direcionados para coordenadores, professores técnicos administrativos. Em
contrapartida houve um declinio da participacdo de discentes devido a néo
oferta/entrada de turmas nos cursos superiores no ano de 2015.

IV.1.1 — Infraestrutura Fisica

As tabelas abaixo apresentam resultados quantitativos obtidos a partir da
pesquisa com servidores (técnicos e docentes) e discentes nos seguintes aspectos:
recursos de informatica disponiveis (equipamentos e programas), servicos de internet,
recursos audiovisuais, qualidade do acervo da biblioteca, condi¢des de estacionamento,
seguranca, limpeza dos banheiros, atencdo a saude dos estudantes, esporte e lazer,
cantina e ou lanchonete, refeitdrio, acessibilidade das pessoas com necessidades
especificas, salas de aula, laboratorios, auditérios, ambientes de convivéncia coletiva,

quantidades de equipamentos e laboratorios disponiveis.



Recursos de | Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
informatica Bom Aplica
(equipamentos e

programas)

disponiveis

Docentes 0 1 5 10 7

Técnicos 0 1 1 16 10

Administrativos

Recursos de | Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
informética Bom Aplica
(equipamentos e

programas)

disponiveis para uso

dos alunos

Discentes 0 7 25 30 18

Servicos de internet | Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
disponiveis. Bom Aplica
Docentes 0 3 2 12 6

Técnicos 0 0 3 12 13

Administrativos

Discentes 3 18 28 22 9

Recursos Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito Nao se
audiovisuais Bom Aplica
disponiveis.

Docentes 0 2 1 11 9

Técnicos 0 0 6 15 6

Administrativos

Discentes 0 4 17 42 17




Qualidade do acervo | Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
da Bom Aplica
biblioteca.

Docentes 0 2 8 11 2

Discentes 2 11 18 30 18

Condigdes de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
infraestrutura  da Bom Aplica
escola:

estacionamento

Docentes 4 4 11 4 0

Técnicos 3 10 15 0 0

Administrativos

Discentes 20 16 28 14 0

Condicdes de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito Nao se
infraestrutura  da Bom Aplica
escola:

seguranca

Docentes 0 1 3 13 6

Técnicos 1 0 8 15 4

Administrativos

Discentes 2 9 17 37 15

Condicdes de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
infraestrutura  da Bom Aplica
escola:

limpeza

Docentes 1 0 3 12 7

Tecnicos 0 1 2 12 13

Administrativos

Discentes 3 13 15 35 14

Condicdes de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito Nao se




infraestrutura  da Bom Aplica
escola:

banheiros

Docentes 1 3 9 9 1 0
Tecnicos 1 7 8 10 2 0
Administrativos

Discentes 9 19 28 19 5 0
Referente as | Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito Nao se
condicbes de atengéo Bom Aplica
a saude do estudante

Discentes 2 11 20 28 12 7
Condicdes de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito Nao se
infraestrutura da Bom Aplica
escola: esporte e lazer

Discentes 5 25 20 22 8 0
Condig0es de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
infraestrutura da Bom Aplica
escola: cantina

Docentes 1 4 6 11 1 0
Tecnicos 0 1 8 12 7 0
Administrativos

Discentes 4 8 29 30 9 0
Condicdes de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito Nao se
infraestrutura da Bom Aplica
escola:

refeitorio

Docentes 1 2 5 9 1 5
Tecnicos 0 2 4 10 2 10




Administrativos

Discentes

11

24

32

10

Condigdes de
infraestrutura da
escola:

reprografia

Péssimo

Fraco

Regular

Bom

Muito

Bom

Nao se
Aplica

Docentes

14

Condicdes de
acessibilidade para
portadores de
necessidades

especiais.

Péssimo

Fraco

Regular

Bom

Muito

Bom

Nao se

Aplica

Docentes

10

Técnicos

Administrativos

12

10

Discentes

15

36

20

Sobre as condighes
adequadas ao
ambiente

educacional: sala de
aula (iluminacéo,
ventilacdo,  espaco,

mobiliario).

Péssimo

Fraco

Regular

Bom

Muito

Bom

Nao se

Aplica

Docentes

14

Discentes

27

24




Sobre as condigbes
adequadas ao
ambiente

educacional:
laboratorios
(iluminagéo,
ventilagdo,  espago,

mobiliario).

Péssimo

Fraco

Regular

Bom

Muito

Bom

Nao se
Aplica

Docentes

11

Discentes

14

32

25

Sobre as condicdes
adequadas ao
ambiente

educacional: salas de
professores
(iluminacéo,
ventilacdo,  espaco,

mobiliério).

Péssimo

Fraco

Regular

Bom

Muito

Bom

Nao se

Aplica

Docentes

Sobre as condicdes
adequadas a
dependéncias e/ou
espacos

comunitarios:

auditorios

Péssimo

Fraco

Regular

Bom

Muito

Bom

Nao se

Aplica




(iluminagéo,
ventilacdo,  espaco,

mobiliario).

Docentes

Técnicos

Administrativos

19

Discentes

11

19

22

16

10

Sobre as condicdes
adequadas a
dependéncias e/ou
espacos

comunitarios:

de

convivéncia coletivos

ambientes

(iluminacéo,
ventilacdo,  espaco,

mobiliario).

Péssimo

Fraco

Regular

Bom

Muito

Bom

Nao se

Aplica

Docentes

Técnicos

Administrativos

11

Discentes

19

26

25

Sobre as condigOes
adequadas ao
espaco e/ou local
de trabalho
(iluminacéo,

ventilacdo, espaco,

mobiliario).

Péssimo

Fraco

Regular

Bom

Muito

Bom

Nao se

Aplica

Técnicos 5

Administrativos

11

11




Vocé considera que a Sim | N&o | Parcialmente Sem resposta
quantidade de

equipamentos

disponiveis nos

laboratorios sdo

suficiente?

Docente 3 10 10 0

Discentes 17 34 29 0

Vocé considera que a| Sim | Néo | Parcialmente Sem resposta
quantidade de

Laboratérios disponiveis

é suficiente?

Docente 2 12 9 0

Discentes 19 36 25 0

Vocé considera que a Sim | N&o | Parcialmente | Sem resposta
qguantidade de equipamentos

disponiveis para o exercicio de suas

atribuicdes e tarefas de trabalho é

suficiente?

Técnicos Administrativos 19 0 9 0

IV.1.2 — Infraestrutura Fisica por Cursos de Graduacao

Quantitativo de alunos por curso em 2015, que responderam a avaliacao.

Cursos

2015




Letras 34
Gestdo de Tecnologia da Informacao 17
Logistica 29
Recursos de Péssimo Fraco | Regular | Bom | Muito | Na&o se
informatica Bom Aplica
(equipamentos e
programas)
disponiveis
Letras 4 13 13 4 0
Gestéo de 2 6 5 4 0
Tecnologia da
Informacéo
Logistica 1 6 12 10 0
Servicos de internet Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
disponiveis. Bom Aplica
Letras 0 9 13 9 3 0
Gestdo de Tecnologia | 1 3 7 3 3 0
da Informacao
Logistica 2 6 8 10 3 0
Recursos Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
audiovisuais Bom Aplica
disponiveis.
Letras 0 3 8 19 4 0
Gestdo de Tecnologia | 0 0 6 8 3 0
da Informacdo
Logistica 0 1 3 15 10 0




Qualidade do acervo | Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
da Bom Aplica
biblioteca.
Letras 2 10 11 11 0
Gestdo de Tecnologia | 0 1 3 7 5
da Informacao
Logistica 0 0 4 12 13
Condicg0es de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
infraestrutura da Bom Aplica
escola:
estacionamento
Letras 5 7 11 9 0
Gestéo de Tecnologia | 6 5 5 1 0
da Informacéo
Logistica 9 4 12 4 0
Condicdes de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito Nao se
infraestrutura da Bom Aplica
escola:
seguranca
Letras 0 5 10 16 3
Gestdo de Tecnologia |1 2 2 8 4
da Informacéo
Logistica 1 2 5 13 8
Condicdes de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
infraestrutura da Bom Aplica
escola:

limpeza




Letras 2 6 7 15 4
Gestao de Tecnologia | 1 3 5 5 3
da Informagéo
Logistica 0 4 3 15 7
Condicdes de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
infraestrutura da Bom Aplica
escola:
banheiros
Letras 7 9 12 5) 1
Gestao de Tecnologia | 1 3 7 5 1
da Informagéo
Logistica 1 7 9 9 3
Referente as | Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito Nao se
condi¢cbes de atengdo Bom Aplica
a saude do estudante
Letras 1 7 8 10 2
Gestdo de Tecnologia | 0 2 6 7 1
da Informacao
Logistica 1 2 6 11 9
Condicg0es de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito Né&o se
infraestrutura da Bom Aplica
escola: esporte e lazer
Letras 2 16 7 7 2
Gestao de Tecnologia | 2 4 5 4 2
da Informagéo
Logistica 1 5 8 11 4
Condicdes de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito Nao se
infraestrutura da Bom Aplica

escola: cantina el/ou




lanchonete
Letras 2 7 14 9 2
Gestéo de Tecnologia | 1 1 5 7 3
da Informacéo
Logistica 1 0 10 14 4
Condig0es de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
infraestrutura da Bom Aplica
escola:
refeitorio
Letras 1 6 16 11 3
Gestdo de Tecnologia | 0 3 6 6 2
da Informagao
Logistica 0 2 15 5 1
Condigdes de Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
acessibilidade para Bom Aplica
portadores de
necessidades
especificas.
Letras 0 6 8 14 6
Gestdo de Tecnologia | 0 0 3 8 5
da Informacao
Logistica 1 1 4 14 9
Sobre as condigbes | Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito | N&o se
adequadas ao Bom Aplica

ambiente educacional:
de

(iluminacéo,

sala aula




ventilacéo, espaco,
mobiliério).
Letras 5 8 12 8 1 0
Gestdo de Tecnologia |1 7 6 3 0 0
da Informacéo
Logistica 1 4 9 13 2 0
Sobre as condigdes | Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
adequadas ao Bom Aplica
ambiente educacional:
laboratorios
(iluminagéo,
ventilacéo, espaco,
mobiliario).
Letras 1 6 17 7 3
Gestao de Tecnologia | 0 4 10 2 1
da Informagao
Logistica 0 4 5 16 4
Sobre as condicdes | Péssimo | Fraco | Regular | Bom | Muito N&o se
adequadas a Bom Aplica
dependéncias e/ou
espacos
comunitarios:
auditorios
(iluminacéo,
ventilagdo,  espaco,




mobiliario).

Letras

Gestéo de Tecnologia

da Informacéo

Logistica

Sobre as
condicgdes
adequadas a
dependéncias
e/ou espacos
comunitarios:
ambientes de
convivéncia
coletivos
(iluminacéo,
ventilacéo,
espaco,

mobiliério).

Péssim

0

Fraco

Regular | Bom

Muito | Nao se

Bom | Aplica

Letras 3

10 9

Gestdo de 1
Tecnologia da

Informacéo

Logistica 0

9 12

4 0

Vocé considera que
a

guantidade de
equipamentos
disponiveis nos
laboratorios

suficiente?

Sim

Parcialmente

Sem resposta

Letras

18

10 0

Gestédo de Tecnologia

10 0




da Informagéo

Logistica 10 10 9 0
Vocé considera que a| Sim | N&o | Parcialmente Sem Resposta
quantidade de

Laboratdrios disponiveis

¢ suficiente?

Letras 6 21 7 0

Gestdo de Tecnologiada |3 6 8 0
Informacéo

Logistica 10 9 10 0

IV.2— 2016: Eixo 3 — Politicas académicas e Eixo 4 — Politicas de gestdo

As informacdes a seguir foram levantadas e analisadas pela SPA — Sdo Jo&o del-Rei,
sobre 0s Eixos 3 e 4, previstos na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65, que trata
das Politicas Académicas e Politicas de Gestdo, respectivamente. Responderam ao
questionario 17 (55%) docentes, 29 (54%) técnicos administrativos e 125 (70%)
discentes dos cursos Superiores de Letras (59), Gestdo de Tecnologia da Informagéo
(19), Logistica (22) e Recursos Humanos (25).

Em relacdo ao ano anterior, percebemos que houve um aumento do numero de
participantes dos segmentos Técnicos Administrativos e de Discentes. Isso em virtude
de um maior esfor¢o de divulgagdo da pesquisa pela SPA através de banner, panfletos,
disponibilizacdo no sitio do campus, e-mail direcionados para todos os servidores. Em

contrapartida, houve um declinio da participacdo de docentes.

1V.2.1 - Dados referentes ao Eixo 03 — Politicas Académicas

Sobre o Planejamento Institucional.



* Vocé tem o habito de consultar o sitio eletronico da Reitoria?

Segmentos Sim % Nao % Al\?euzrsas %
TAES 09 31,03 03 10,34 13 4483
DOCENTES 07 41,18 03 17,65 07 41,18
DISCENTES
Letras 07 8,75 29 35,25 23 28,75
GTI 02 6,9 12 41,38 05 17,24
Logistica 0 0 18 51,43 04 11,43
Recursos Humanos| 04 11,43 16 45,71 05 14,29
« Vocé tem o habito de consultar o sitio eletrénico do Campus?
Segmentos Sim % Nao % Al\g,:]umas %
ezes
TAES 22 75,86 0 0 03 10,34
DOCENTES 17 # 0 0 0 0
DISCENTES
Letras 45 56,25 0 0 14 17,05
GTI 18 62,07 0 0 01 3,45
Logistica 22 62,86 0 0 0 0
Recursos Humanos 20 5714 0 0 01 2,86
 Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da

Instituicéo?




As questoes 4 e 5 foram respondidas por aqueles que responderam “sim” na

questao 3.

« No PDI, existe uma formulagido clara dos objetivos e finalidades da

Instituicéo?

« No PDI, existe coeréncia entre as acdes praticadas pelo Campus e o

proposto na missdo da instituicéo?

* No desenvolvimento do curso, vocé percebe acdes que favorecem a

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo?

Segmentos Sim % Nao % Al\?euz?:s %
TAES 12 41,38 01 3,45 0 0
DOCENTES 04 23,53 02 11,76 0 0
DISCENTES
Letras 21 26,25 11 13,75 27 33,75
GTI 09 31,03 03 10,34 07 24 14
Logistica 08 22,86 04 11,43 10 28,57
Recursos Humanos 08 22,86 03 8,57 o7 20,0




Ensino

Sobre o Coordenador de Curso:

Respostas de docentes e discentes

. O coordenador do curso (anos de 2015 e 2016) esta empenhado no

desenvolvimento e na qualidade do curso?

. O coordenador do curso encaminha solugdes para os problemas

surgidos no Curso?

. O coordenador do curso relaciona-se bem com os discentes?

10.0 coordenador do curso relaciona-se bem com os docentes?



11.0 coordenador do curso busca ou abre possibilidades para o dialogo?

12.Ele Comunica-se com os docentes e discentes formalmente?

13.A coordenacéo do curso (local onde funciona a coordenacgéo) se encontra

organizada?

14.Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do Curso?

15.0 Projeto Pedagogico do Curso esta sendo devidamente desenvolvido?

16.0 curso oferece atividades de pratica profissional ou académica compativeis
com o proposto no Projeto Pedagdgico do Curso?



17.Vocé conhece os membros do Colegiado do Curso?

18.Vocé conhece o conceito do Curso no Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes (ENADE)?

19.0 curso esta correspondendo as suas expectativas?

Sobre os docentes:

Respostas de discentes.

20.0s docentes apresentam o plano de ensino da disciplina no inicio do

semestre?

21.0s docentes tém bom relacionamento com os discentes e sao abertos ao

dialogo?

22.0s docentes incentivam a autonomia intelectual do discente?

23.0s docentes sao disponiveis para o esclarecimento de dividas?

24.0 plano de ensino das disciplinas apresentado aos estudantes contém os itens
essenciais (objetivos, conteudos, sistema de avaliacdo, atividades a serem

realizadas)?

25.A totalidade dos contetidos e carga horaria prevista para as disciplinas sdo

cumpridas adequadamente?



26.No desenvolvimento das disciplinas, fica garantida a relagdo teoria-pratica,

respeitadas as especificidades da disciplina?

27.As visitas técnicas e trabalhos de campo desenvolvidos no curso tém relagao

com os contetidos?

28.Existe um bom relacionamento entre os discentes?

29.A turma é assidua as aulas, comprometida e responsavel?

30.Ha disponibilidade de tempo para o estudo e desenvolvimento de atividades

relacionadas as disciplinas?

31.As condi¢bes dos laboratérios de ensino, quanto a espaco de circulagdo e
seguranca (extintores, iluminacdo), bancadas, armarios e pias sao

adequadas?

32.A bibliografia para estudo do contetdo é disponivel na biblioteca?



Pesquisa
Respostas de discentes.

33.Vocé esta envolvido com alguma atividade de pesquisa?

34.A periodicidade de eventos cientificos € satisfatoria?

35.As atividades de pesquisa sdo integradas ao ensino e a extensao?

36.A divulgacéo das atividades de pesquisa realizadas é adequada?

37.0 numero de bolsas para pesquisa € suficiente?

Recursos Humanos 05 14,29 20 57,14

Extenséo
Respostas de discentes.

38.Vocé participa de algum projeto de extensdo?

39.As atividades de extensdo atendem as necessidades da comunidade local?

40.A divulgacao das atividades de extensdo realizadas é adequada?



41.As atividades de extensao sao articuladas com o ensino e a pesquisa?

42.0 nuamero de bolsas para extensao € suficiente?

Comunicacao com a sociedade

« O sistema de informacg6es do campus é de boa qualidade e eficiente?

* A ouvidoria da instituicdo e também do campus funcionam segundo 0s
padrdes de qualidade claramente estabelecidos, dispondo de pessoal e

infraestrutura adequados?

» Vocé considera que 0s meios e canais para comunica¢do na Instituicdo sao
de qualidade e adequados?

1VV.2.2 — Dados referentes ao Eixo 4: Politicas de Gestdo

Politicas de pessoal

« As condicdes de trabalho oferecidas pela Instituicio sdo adequadas?



O numero de docentes € suficiente para atender satisfatoriamente o campus?

O numero de técnico-administrativos e suficiente para atender satisfatoriamente

0 campus?

O campus possibilita o crescimento profissional dos servidores?

Os critérios para a Progressao Funcional séo claros e efetivos?

A experiéncia profissional, a formacéo didatico-pedagdgica dos docentes e a
formacédo e experiéncia profissional dos tecnico administrativos permitem

desenvolver com qualidade a misséo institucional?

A instituicdo incentiva a qualificacdo para participagdo em programa de pds-
graduacdo, com politicas para apoio financeiro, convénios e critérios para

afastamentos?

Existem instancias que permitam conhecer o grau de satisfacdo dos servidores
com as condicdes de trabalho, os recursos e outros aspectos vinculados com sua

funcéo?

9.H& acles de convivéncia e integracdo social entre os membros da institui¢ao?

. Vocé conhece o0 organograma administrativo da instituicéo,

envolvendo a Reitoria e sua relacdo com o campus?



. Vocé conhece o0 organograma administrativo da instituicao,

envolvendo o campus?

. Vocé conhece os procedimentos administrativos do campus?

. As informagdes sobre os procedimentos administrativos sdo de

simples localizagdo?

Organizagéo e Gestéo

« A disponibilidade do Diretor Geral e dos Diretores Sistémicos €

satisfatoria?

+ Hafirmeza e bom senso na conducdo da direcéo (envolvendo diretor geral e

diretores de ensino, pesquisa e extensao)?

«  Demonstram interesse pelas reivindicagdes e agem no sentido de atendé-las?

A chefia é exercida com firmeza e bom senso?

IV.3— 2017: Eixo 1 — Planejamento e avaliagdo institucional e eixo 2 -

Desenvolvimento institucional

As informacdes a seguir foram levantadas e analisadas pela SPA — Séo Joéo del-
Rei, sobre os Eixos 1 e 2, previstos na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65, que
trata do PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL E DO



DESENVOLVIMENTO

docentes, 24 técnicos administrativos e 138 discentes dos cursos Superiores de Letras

INSTITUCIONAL. Responderam ao questionario 21

(53), Gestdo de Tecnologia da Informacdo (43), Logistica (17) e Recursos Humanos
(25). Em relacdo ao ano anterior, percebemos que houve um aumento do numero de
participantes dos segmentos Técnicos Administrativos e Docentes em virtude de um
maior esfor¢o de divulgacdo da pesquisa pela SPA através de disponibilizacdo no sitio
do campus, e-mail direcionados para coordenadores, professores técnicos
administrativos. Houve também um aumento da participacdo de discentes devido a
campanhas em salas de aula promovidas pela SPA.
IV.3.1- PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL E
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

As tabelas abaixo apresentam resultados quantitativos obtidos a partir da
pesquisa com servidores (técnicos e docentes) e discentes nos seguintes aspectos:
conhecimento do plano de desenvolvimento institucional, conhecimento do regimento
interno do campus, relacdo entre o instituto e a sociedade e a responsabilidade com a

formagéao académica de seus alunos.

Resultados da aplicacdo do questionario:

1) CONSULTO O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
(PDI)?

AS QUASE NAO SE
NUNCA SEMPRE
VEZES SEMPRE APLICA
DISCENTES 65 39 1 5 28
DOCENTES 3 13 3 2 0
TECNICOS
10 10 3 1 0
ADMINISTRATIVOS

2) CONSIDERO QUE O PDI E PRATICADO?




AS QUASE NAO SE
NUNCA SEMPRE
VEZES SEMPRE APLICA
DISCENTES 29 31 15 16 47
DOCENTES 0 8 7 3 3
TECNICOS
1 9 4 3 7
ADMINISTRATIVOS
3) CONSULTO O REGIMENTO INTERNO DO
CAMPUS?
AS QUASE NAO SE
NUNCA SEMPRE
VEZES SEMPRE APLICA
DISCENTES 62 52 11 7 6
DOCENTES 1 11 5 3 1
TECNICOS
4 10 7 3 0
ADMINISTRATIVOS

4) QUAL E O

INSTITUTO NA MELHORIA DA SOCIEDADE?

IMPACTO DAS ATIVIDADES OFERECIDAS PELO

] MUITO | NAO SE
PESSIMO | FRACO | REGULAR | BOM
BOM | APLICA
DISCENTES 2 5 17 66 47 1
DOCENTES 1 0 4 6 10 0
TECNICOS
0 0 1 10 12 1
ADMINISTRATIVOS

5) COMO VOCE AVALIA O IMPACTO DAS ATIVIDADES OFERECIDAS
PELO INSTITUTO NA MELHORIA DA SOCIEDADE?

; MUITO | NAO SE
PESSIMO | FRACO | REGULAR | BOM
BOM | APLICA
DISCENTES 0 7 21 66 44 0




DOCENTES

TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

14

6) QUAL A RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO DA INSTITUICAO
COM A FORMACAO ACADEMICA E CIDADA DOS SEUS ALUNOS?

] MUITO | NAO SE
PESSIMO | FRACO | REGULAR | BOM
BOM | APLICA
DISCENTES 0 3 16 49 70 0
DOCENTES 1 0 1 10 9 0
TECNICOS
0 0 1 7 15 1

ADMINISTRATIVOS

7) COMO VOCE AVALIA A RESPONSABILIDADE E COMPROMISSO DA
INSTITUICAO COM A FORMACAO ACADEMICA E CIDADA DOS SEUS

ALUNOS?
) MUITO | NAO SE
PESSIMO | FRACO | REGULAR | BOM
BOM | APLICA
DISCENTES 0 2 22 45 69 0
DOCENTES 0 1 2 8 10 0
TECNICOS
0 0 1 9 14 0

ADMINISTRATIVOS

8) QUAL A INTEGRACAO ENTRE O INSTITUTO E A COMUNIDADE?

] MUITO | NAO SE
PESSIMO | FRACO | REGULAR | BOM
BOM | APLICA
DISCENTES 0 8 25 79 25 1
DOCENTES 1 0 7 10 3 0
TECNICOS
0 2 2 14 5 1

ADMINISTRATIVOS




9) COMO VOCE AVALIA A INTEGRACAO ENTRE O INSTITUTO E A
COMUNIDADE?

MUITO | NAO SE
BOM | APLICA

PESSIMO | FRACO | REGULAR | BOM

DISCENTES 0 6 25 82 24 1
DOCENTES 1 0 6 10 4 0
TECNICOS

0 1 3 16 4 0

ADMINISTRATIVOS

10) COMO VOCE AVALIA A RESPONSABILIDADE SOCIAL DO
INSTITUTO PARA COM OS SERVIDORES?

MUITO | NAO SE
BOM | APLICA

PESSIMO | FRACO | REGULAR | BOM

DISCENTES 0 4 14 69 42 9
DOCENTES 2 0 3 10 6 0
TECNICOS

0 2 1 17 3 1

ADMINISTRATIVOS

11) COMO VOCE CONSIDERA O PROCESSO DE AUTOAVALIACAO
INSTITUCIONAL?

MUITO | NAO SE
BOM | APLICA

PESSIMO | FRACO | REGULAR | BOM

DISCENTES 3 12 27 70 25 1
DOCENTES 1 2 7 11 0 0
TECNICOS

0 4 7 6 6 1

ADMINISTRATIVOS

12) VOCE CONSIDERA QUE OS RESULTADOS DESTA AVALIACAO IRAO
INFLUENCIAR AS TOMADAS DE DECISAO?

SIM NAO TALVEZ




DISCENTES

59

31

48

DOCENTES

10

10

TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

15

13) ESTE QUESTIONARIO, COMO PROCEDIMENTO DE

AUTOAVALICAO:

PESSIMO

FRACO

REGULAR

BOM

MUITO BOM

DISCENTES

6

25

36

63

8

DOCENTES

0

3

4

13

1

TECNICOS
ADMINISTRATIVOS

14) COMO VOCE AVALIA AS CONDICOES PARA O PREENCHIMENTO
DESTE QUESTIONARIO?

) MUITO | NAO SE
PESSIMO | FRACO | REGULAR | BOM
BOM | APLICA
DISCENTES 14 5 33 56 30 0
DOCENTES 0 1 1 10 0
TECNICOS
0 2 1 10 9 2
ADMINISTRATIVOS

15) VOCE CONSIDERA QUE AS PERGUNTAS DESTE QUESTIONARIO

ATENDERAM AS SUAS EXPECTATIVAS?

] MUITO | NAO SE
PESSIMO | FRACO | REGULAR | BOM
BOM | APLICA
DISCENTES 7 15 43 48 8 17
DOCENTES 3 2 4 0 1
TECNICOS 1 2 9 3 2




ADMINISTRATIVOS

16) QUAL SEGMENTO VOCE PERTENCE?

DISCENTES 138
DOCENTES 21
TECNICOS ADMINISTRATIVOS 24

17) SE DISCENTE, A QUAL TURMA VOCE PERTENCE?

LETRAS 3° PERIODO 28
LETRAS 5° PERIODO 25
GTI 3° PERIODO 26
GTI 5° PERIODO 17
RECURSOS HUMANOS 3° PERIODO 25
LOGISTICA 3° PERIODO 17

V — ANALISE DE DADOS E INFORMACOES

V.1 —2015: Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

O Questionario nos permite uma visdo panoramica da (in)satisfacdo da comunidade
académica em relacdo a infraestrutura do Campus Sdo Jodo del-Rei. De modo geral,
percebemos que 0s aspectos positivos (bom e muito bom) prevalecem na maioria dos
quesitos. Neste sentido, destacamos itens como seguranca, acessibilidade, reprografia,
dentre outros que foram muito bem avaliados por todos aqueles que responderam aos

questionarios.

Alguns quesitos precisam ser melhorados de acordo com os resultados apresentados.



Sao eles:

— Estacionamento — dos 131 (cento e trinta e um) respondentes, 111 (cento e onze)
consideraram este item da infraestrutura como péssimo (27), fraco (30) e regular (54),
desta forma entendemos que devem ser tomadas medidas no sentido de minimizar tal

demanda;
— Esporte e Lazer — dos 80 (oitenta) discentes respondentes, 50 (cinquenta)

consideraram este item como insatisfatorio. Logo devem ser adotadas atividades e acdes

que supram a caréncia demanda;

— Sala dos Professores — dos 23 (vinte e trés) docentes respondentes, 20 (vinte)

responderam que o quesito sala dos professores ainda precisa ser melhorada, uma vez
que as respostas foram: pessimo (02), fraco (09) e regular (09). Desta forma,
compreendemos que tal estrutura para os docentes merece uma maior atencdo visando

sua melhoria;

— Equipamentos e Laboratérios Disponiveis — tanto a quantidade de laboratorios

disponiveis quanto 0s equipamentos que o0s guarnecem foram considerados
insuficientes, tanto por docentes quanto pelos discentes. Dos 103 sujeitos que
responderam a este quesito, 83 consideraram o item insatisfatorio ou parcialmente
satisfatorio. Recomendamos portanto, a ampliacdo do numero de laboratérios e a

compra de equipamentos;

— Refeitério e auditério — 0 Campus Sdo Jodo del-Rei ndo dispbe destes espacos. Mas,
o0s respondentes responderam as perguntas sobre esses quesitos sem nenhum problema.
Supomos, portanto, que consideraram para tanto a cantina (que é paga) como refeitorio

e a quadra de esportes que é adaptada para eventos, como auditério.

Finalmente, ndo poderiamos deixar de considerar que o Campus Sao Jodo del- Rei tem
sido protagonista de uma politica institucional que beneficiou muito sua infraestrutura
recentemente. No inicio deste ano de 2016, um grande prédio foi entregue a

comunidade académica possibilitando aos alunos assistirem aulas em salas mais amplas,



0s técnicos administrativos trabalharem em locais mais arejados, os professores

ganharam uma nova e mais espacosa sala, dentre outras melhorias.

V.2 — 2016: Eixo 3 — Politicas Académicas e Eixo 4 — Politicas de Gestdo

Os dados do questionario aplicado a comunidade académica (Discentes,
Docentes e Técnicos Administrativos) nos permitem uma visdo panoramica do indice de
satisfacdo da comunidade em relagdo as Politicas Académicas (Eixo 03) e Politicas de
Gestdo (Eixo 04) do Campus Sédo Jodo del-Rei.

De modo geral, percebemos que a maioria dos aspectos apresentados obtiveram
resultados positivos. Sdo exemplos de aspectos bem avaliados: o coordenador de curso;
0 curso; as expectativas dos discentes sobre seus cursos; 0s docentes; as visitas técnicas
e trabalhos de campo; as condic¢des dos laboratdrios de ensino, o espaco de circulagéo e
seguranca; o acervo bibliogréafico disponivel na biblioteca; os meios de informacéao e
comunicagdo do Campus.

Além disso, 0s numeros informam que ha um bom relacionamento entre
discentes e docentes, bem como entre 0s gestores e demais membros da comunidade
académica, dentre outros que foram bem avaliados por todos aqueles que responderam
aos questionarios.

Identificamos que alguns quesitos precisam ser melhorados e outros
continuados, uma vez que estdo aparentemente de acordo com os resultados

apresentados. Aqui apresentaremos alguns destes itens:

Sobre o planejamento institucional

Em relacdo ao acesso dos sites institucionais (Reitoria e Campus), percebe-se
que o endereco eletrénico da Reitoria é pouco acessado pelos alunos. Ja o site do
Campus Sao Jodo del-Rei tem um acesso satisfatorio, uma vez que cerca de 60% dos
discentes o realizam. O acesso aos sites da Reitoria também ficou abaixo de 50% tanto
por parte de docentes quanto de técnicoadministrativos. J& o site do Campus Sao Jodo
del — Rei é acessado de modo frequente pelos servidores, sejam eles técnicos ou
docentes.

Em relacdo ao PDI, ficou evidente o desconhecimento do mesmo por parte da

maioria (70%) dos discentes. Sendo assim, o Campus deve estabelecer como uma de



suas metas a divulgacao deste documento. Por conseguinte, o desconhecimento sobre o
PDI implica no desconhecimento de suas metas e objetivos por parte dos discentes.

O PDI também precisa ser melhor conhecido por parte de técnicos (45%) e de
docentes (65%). Embora estes segmentos demonstrem mais familiaridade com o plano
em comento, 0s percentuais apresentados precisam ser ampliados, afinal, trata-se de
documento fundamental.

Sobre a indissociabilidade entre pesquisa, ensino e extensdo, a SPA considera ser
preciso ampliar acdes que tornem mais evidente para a comunidade académica este

vinculo. Todos os segmentos apresentaram um percentual baixo neste quesito.

Ensino

Na média geral, os coordenadores de curso tém 60% de aprovacdo por parte dos
alunos no que se refere ao empenho da fungdo. Por sua vez, os professores dos cursos
sentem-se muito amparados pelos mesmos, o que determinou um percentual de
satisfacdo acima de 90% (noventa) por cento.

De um modo geral, os docentes dos cursos estdo mais satisfeitos com seus
coordenadores do que os proprios alunos. Isso ndo significa que os discentes estejam
insatisfeitos, pois o indice de satisfacdo dos mesmos esteve na média de 60%. A SPA
recomenda que os coordenadores de curso sejam mais cuidadosos ao retornarem
questdes problematicas para os alunos. 1sso porque o percentual nesse quesito ficou em
torno de 55%.

Em relacdo ao Projeto Pedagdgico do Curso, os dados informam que menos de
50% dos discentes conhecem este documento de seus respectivos cursos. Sendo assim, a
SPA-SJDR recomenda que quando do inicio das graduacgdes, os coordenadores de curso
promovam palestras que visem elucidar a existéncia deste documento, suas finalidades e
objetivos. Também se faz necessario esclarecer aos discente sobre o Colegiado de
Curso, que promove a gestdo democratica da Instituicdo, bem como, o conceito do curso
no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE). No geral, os discentes
estdo satisfeitos com o0s cursos que realizam, apresentando uma média de 60% de
satisfacao.

Os dados relacionados a atuacdo docente indicam que os discentes avaliam bem
seus professores, destacando, por exemplo, que a maioria dos docentes entregam o

Programa Analitico no inicio do semestre; estdo disponiveis ao esclarecimento de



duvidas; estabelecem um bom dialogo e incentivam 0s mesmos a serem autdbnomaos.

Pesquisa

De acordo com os dados encontrados, percebe-se que o numero de discentes
envolvidos em projetos ou atividades de pesquisa € pouco expressivo, apenas cerca de
25% dos respondentes. Uma possivel explicacdo para tal resultado seja justamente a

baixa oferta de bolsas de pesquisa identificada pelos discentes.

Extensao

Os numeros informam que cerca de 50% dos discentes estdo envolvidos em
alguma atividade de extensdo. Consideramos este nimero expressivo se levarmos em
conta o perfil dos discentes (trabalhadores-estudantes) do Campus. Mas, apesar de tal
participacdo, os discentes indicam que o numero de bolsas ainda é insuficiente. Neste
sentido, analisando o desenvolvimento das atividades de extensdo, percebemos que a
participacao dos discentes acontece, em varios casos, de forma voluntaria, sem bolsas.

Comunicagéo com a sociedade

Os dados apresentados sobre a “Comunicagao com a Sociedade” nos informam
que os meios de comunicacdo adotados pelo Campus conseguem alcancar boa parte dos
discentes, docentes e técnicos administrativos. Numa média geral destes trés segmentos,
encontramos em torno de 50% de satisfacéo.

Politicas de pessoal

Em relacéo as condicdes de trabalho oferecidas, identificamos que cerca de 75%
dos servidores (Técnicos e Docentes) as consideram favoraveis. Em relagdo ao numero
de professores, 80% deste segmento acredita que a quantidade de docentes, hoje, é
satisfatoria. Em contrapartida, em relacdo aos técnicos administrativos, 0s mesmos,
cerca de 80%, apontam que 0 numero de servidores técnicos ndo e satisfatorio. Os
servidores de uma maneira geral dizem que no Campus ha a possibilita de crescimento
profissional, bem como possibilidades de Progressdo Funcional e o incentivo a

qualificacdo dos mesmaos.



Politicas de Gestao

Em relacdo ao organograma da Instituicdo, bem como sobre seus processos e
procedimentos administrativos, os discentes informam que tém pouco conhecimento
sobre 0s mesmos. Ao contrario dos servidores, principalmente dos docentes, que

apontam ter um conhecimento consideravel sobre este quesito.

Organizacao e Gestéao

No que diz respeito a Diregdo Geral e suas diretorias sistémicas, os resultados
dos trés segmentos envolvidos apontam que 0s mesmos estdo satisfeitos com a atual
gestdo do Campus, principalmente em relagdo aos servidores. Os dados referentes ao
bom senso da direcdo, interesse pelas reivindicagcdes dos servidores e discentes, bem
como a busca em atendé-las, mostra tal satisfacao.

Ressaltamos que os resultados dos questionarios, aqui apresentados, foram
baseados sobre os questionarios que tiveram 100% de suas perguntas respondidas. Os
questionadrios que foram que foram abertos e ndo respondidos ou respondidos
parcialmente ndo foram computados para fins desta avaliacdo. Além disso, as questdes

40 a 41 (Extensdo) estdo com os resultados inconsisténcia.

V.3 — 2017: Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional e Eixo 2 -

Desenvolvimento Institucional

O Questionario nos permite concluir que 42% dos pesquisados afirmam que as
vezes, quase sempre e sempre consultam o PDI; com relagdo ao Regimento Interno,
59,5% dos pesquisados afirmam que as vezes, quase sempre e sempre o0 consulta.

Em relacdo as atividades oferecidas pelo instituto na melhoria da sociedade, 95% das
pessoas que responderam ao questiondrio, avaliaram tais atividades como sendo de
regular, bom e muito bom.

E por ultimo, em relacdo a responsabilidade e compromisso da instituicdo com a
formacéo académica e cidada dos seus alunos 98,3 % das pessoas que responderam ao

questionario avaliaram como regular, bom e muito bom.



VI - ACOES COM BASE NA ANALISE

A SPA tem como meta para o0 ano de 2018, o seguinte plano de acao:

A elaboragdo de um calendario de reunides;

O estudo, avaliacdo e melhor divulgagédo do PDI e do Regimento interno;
A divulgacdo dos dados dos relatérios anuais;

A atualizacdo da secdo sobre a SPA no site;

Reunido propositiva com a Diretoria do Campus Séo Joédo del-Rei.



