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Setor de Orientação Educacional - SOE

* O SOE é um setor que atende a diversos tipos de demandas e solicitantes como: pais, estudantes, docentes, dentre outros.



Solicitar 2ª via da 

CEI 
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Retira a CEI

Confecciona*
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Confecção de Carteira de Identificação  Estudantil – CEI
(2ª Via)

* Prazo de 15 dias para confecção.



Fazer solicitação 

da Reprografia
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Fornece a quantidade 

solicitada ao 

Estudante

Entrega a 

requisição com a 

quantidade* 

solicitada
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Requisição de Reprografia (Xerox)

* O Estudante deverá ter sido contemplado pelo Edital da Assistência Estudantil e ter saldo suficiente para a solicitação.
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Solicitação de Cancelamento/Trancamento de Matrícula
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Fornece o Formulário de 

Solicitação ao Estudante* 

Assina o “Nada 

Consta” e 

Coleta dados 

de “Evasão”

* O Estudante deverá passar nos setores supracitados, na ordem acima.

Regular

Sim

Não

Efetiva o Cancelamento ou o 

Trancamento de Matrícula 

Regularizar a 

situação e 

receber o “Nada 

Consta”
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Solicitação de “Nada Consta” - Diploma
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Fornece o Formulário de 

Solicitação ao Estudante* 

Assina o “Nada 

Consta” 

* O Estudante deverá passar nos setores supracitados, na ordem acima.

Regular

Sim

Não

Formaliza o Pedido de 

Diploma do Estudante

Regularizar a 

situação e 

receber o “Nada 

Consta”



Solicitação de Exercícios Domiciliares

* Somente para Atestados e Declarações com período igual ou superior a 15 dias.

Registros 

Acadêmicos 

Coordenação 

Geral de Ensino 

(CGE)

Coordenação 

Geral de 

Assistência 

Estudantil (CGAE)

Coordenação 

de 

Curso

Registros 

Acadêmicos 

Recebe o 

Formulário e o 

Atestado Médico 

ou Declaração 

Militar*

Encaminha para 

a CGAE e para a 

Coordenação de 

Curso 
Coleta a 

Assinatura de 

Todos os Docentes 

do Semestre e da 

Direção de Ensino

Assina o 

documento –

Toma Ciência 

Entra em contato 

com o(a) 

Discentes. Tomar 

ciência da 

Situação.

Arquiva na pasta 

do(a) Discente o 

Processo
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Programa de Assistência Estudantil
E

s
tu

d
a

n
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Retira o Formulário e a 

lista de documentos*

* Estes documentos também podem ser retirados no site do Campus: https://www.ifsudestemg.edu.br/sjdr

Entrega o Termo de 

Compromisso e os Dados 

Bancários

Divulga o Resultado do 

Programa

No SIGAA: 

1 - Realiza o Cadastro Único; 

2- Realiza o Requerimento;

3 – Imprime o Comprovante.

Recebe:

1 - Formulário; 

2 - Documentos;

3 - Comprovante 

Realiza o “Estudo 

Socioeconômico”

Contemplado

Sim

Aguarda na lista de 

excedentes 
Não

https://www.ifsudestemg.edu.br/sjdr

