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PROCESSO DE SELECAO DE MEDIADOR DIGITAL PARA AUXILIO A ESTUDANTES
NA UTILIZACAO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMAGAO E COMUNICAGCAO
(TDIC’s) DURANTE O ERE NO CONTEXTO DA PANDEMIA COVID-19

Processo: 23355.002702/2020-65

O Diretor do Campus Manhuagu, Diretor-Geral pro tempore do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de Minas Gerais — Campus Manhuagu, no uso de suas
atribuicdes legais, conferidas pela Portaria-R N° 381, de 12 de abril de 2017, publicada no
DOU, Edicao n° 74, de 18 de abril de 2017, Secéo 2, pagina 25, e Portaria-R N° 890, de 08
de outubro de 2018, publicada no DOU, Edig&o n° 195, de 09 de outubro de 2018, Sec¢éo 2,
pagina 21, e observada a Portaria-R N° 1265, de 01 de novembro de 2017, que trata da
delegacdo de competéncia ao Diretor-Geral do IF Sudeste MG — Campus Manhuagu,
publicada no DOU, Edicdo n° 214, de 08 de novembro de 2017, Sec¢do 1, pégina 20,
considerando a Portaria n° 544, de 16 de Junho de 2020, que dispde sobre a substituicdo das
aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a situacdo de pandemia do
novo coronavirus - Covid- 19, a Portaria-R n°® 383 de 16 de junho de 2020 que institui o Projeto
Reencontro no ambito do IF Sudeste MG, Portaria n°® 617 de 3 de agosto de 2020 que dispbe
sobre as aulas nos cursos de educacao profissional técnica de nivel médio, enquanto durar a
situacdo de pandemia do novo coronavirus - Covid-19 e as Resolu¢cdes CONSU n° 32 e n°
33, de 28 de agosto de 2020 que dispbe de sobre o Regulamento do Ensino Remoto
Emergencial — ERE para os cursos do IF Sudeste MG, pelo presente edital, torna publico os
procedimentos de inscri¢cdes e selegdo de mediador digital.

1. DA FINALIDADE

1.1. O processo de selecao de alunos do IF Sudeste MG para atuarem como Mediadores
Digitais tem por finalidade selecionar aqueles estudantes que tenham o conhecimento
e capacidades de apoiar os demais colegas estudantes nas rotinas relacionadas a
retomada das atividades académicas, no ambito do Ensino Remoto Emergencial -
ERE relacionadas a utilizacdo de Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacao
(TDIC’s).

1.2. No momento de retomada das atividades académicas, € fundamental darmos apoio
para aqueles estudantes com maior dificuldade para lidar com o0s recursos
tecnolégicos que serdo utilizados ao longo do ERE.

2. DOS REQUISITOS PARA PARTICIPACAO

2.1. O candidato deve estar regularmente matriculado em um dos cursos de formagé&o
inicial e continuada, cursos técnicos (integrado ou concomitante/subsequente), de
graduacéo ou de poés-graduacao oferecidos pelo IF Sudeste MG.
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2.2. Ter disponibilidade de computador ou notebook com acesso a Internet para
desempenhar os trabalhos de mediacgéo digital.

2.3. Ter conhecimentos e habilidades de ferramentas tecnoldgicas a serem utilizadas ao
longo do periodo de Ensino Remoto Emergencial - ERE, conforme Resolu¢do CONSU
n° 32/2020.

2.4. Ter a disponibilidade de 6 (seis) horas semanais para se dedicar as atividades da
mediacdo digital, divididas entre atendimento e alinhamento com a comisséo de
selecdo e acompanhamento.

2.5.  Nao estar cumprindo suspensao conforme previsto no art. 20 do Regulamento de
Conduta Discente do IF Sudeste MG.

2.6. Nao estar recebendo bolsa de auxilio financeiro, seja em participagdo em projetos de
Ensino, Pesquisa ou Extensdo, monitoria, ou qualquer outra bolsa ofertada pelo IF
Sudeste MG, com excecao das bolsas da Assisténcia Estudantil.

2.7. E recomendado, aos interessados acessar e visualizar os videos sobre as
Funcionalidades do SIGAA disponibilizados pelo IF Sudeste MG, através do link
https://cutt.ly/STR7kcA

3. DA INSCRICAO

3.1. As inscricbes deverdo ser feitas acessando o formulario no link:
https://forms.gle/dnr9hQuSrUHZTMHp7

3.2. Na&o serdo aceitas informag6es enviadas por qualquer outro meio que ndo seja o
formulario de inscri¢des.

3.3. Caso exista mais de uma inscricdo realizada para uma mesma matricula, sera
considerada a primeira inscricao enviada pelo formulario.

3.4. No momento da inscricdo, o estudante deverd informar o curso no qual esti
matriculado. Caso o estudante esteja matriculado em mais de um curso no IF Sudeste
MG, ele devera optar por um dos cursos no momento da inscrigdo.

3.5. O estudante automaticamente ir4 concorrer para a vaga disponivel para o seu curso.
Caso existam vagas disponiveis em outros cursos, o estudante classificado podera
ser consultado sobre a possibilidade de ser Mediador Digital em um destes cursos.

3.6. Inscricbes no formulario com informacdes incorretas, como numero de matricula,
nome do aluno, etc., serdo desconsideradas.
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Ao realizar a inscricdo, por meio do formulario, o estudante declara ter conhecimento
e habilidades nas ferramentas citadas no conjunto de videos citados no item 2.7.

Ao realizar a inscricdo, por meio do formulario, o estudante declara estar ciente de
todas as condicdes e clausulas previstas no Edital.

No momento da inscricdo, o estudante passara por uma avaliacdo de conhecimentos
técnicos sobre as ferramentas disponiveis na Turma Virtual do SIGAA. A avaliagédo
sera realizada por meio de formulario eletrdnico com questdes de multipla escolha.

DA SELECAO

O numero de estudantes bolsistas selecionados sera de acordo com a disponibilidade
financeira do IF Sudeste MG.

A selecdo dos estudantes serd com base na pontuagdo obtida na avaliagéo técnica,
realizada no ato da inscricdo, com pontuacao maxima de 25 pontos.

Seréo considerados classificados, aqueles estudantes que obtiveram pontuacéo igual
ou superior a 15 pontos na avaliacao.

Caso haja empate na pontuacéo de dois ou mais alunos, o Coeficiente de Rendimento
- CRE, sera utilizada como critério de desempate.

Permanecendo o empate a ordem de inscricdo devera ser utilizada como critério final
de desempate.

DAS VAGAS E DAS BOLSAS

A bolsa sera de R$ 100,00 (cem reais) mensais e, paga, preferencialmente por meio
de crédito em conta corrente, nos meses de outubro a dezembro.

As vagas disponiveis para o campus Manhuacgu estdo relacionadas no Quadro 1.

Quadro 1: Cursos e vagas

Curso Vaga
Curso Técnico Subsequente/Concomitante em Cafeicultura 1 vaga
Curso Técnico Subsequente/Concomitante em Informatica 1 vaga

FIC em Promotor de Vendas 1 vaga
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Po6s-Graduacdo em Cafeicultura Sustentavel 1 vaga

P6s-Graduacdo em Desenvolvimento de Sistemas Web 1 vaga

5.3. A bolsa nédo podera ser acumulada com outra, ainda que de espécie diferente, com
excecao da bolsa de Assisténcia Estudantil.

5.4. Os estudantes terdo direito ao beneficio de acordo com a disponibilidade financeira e
com a sua respectiva classificacdo final no edital.

6. DO VOLUNTARIADO

6.1. Sera considerado voluntario, aquele estudante que atender a todos o0s seguintes
critérios:

I.  Ter sido classificado no edital.
II.  Nao haver disponibilidade financeira para concessao de bolsa de auxilio financeiro
para a vaga na qual foi inscrito.
lll.  Interesse do aluno em ser mediador digital voluntario para aquele determinado
Curso.

Mesmo que as vagas destinadas ao curso estejam preenchidas, caso seja de
interesse da coordenacdo do curso, a comissdo de selecdo e acompanhamento
poderd verificar o interesse de outros alunos selecionados em atuarem como
mediadores digitais voluntarios.

6.2. A consulta aos estudantes sobre o interesse em ser voluntario sera feita por ordem de
classificacéo.

6.3. Os compromissos e responsabilidades assumidas pelos voluntarios serao as mesmas
das assumidas pelos mediadores digitais bolsistas.

7. DO RESULTADO E DOS RECURSOS

7.1. O resultado final de classificacdo serd publicado na pagina do Edital 03/2020 com as
seguintes indicacdes:

.  CONTEMPLADO: estudante classificado no edital e que tenha sido contemplado
para receber o auxilio financeiro, de acordo com a disponibilidade financeira do
campus.

II.  LISTA DE ESPERA: estudante que tenha sido classificado no edital, porém devido
a sua posicao na classificacdo geral ou a limitacdo de disponibilidade financeira,
ndo seré contemplado com a bolsa no momento.

lll.  DESCLASSIFICADO: estudante que ndo atendeu a algum requisito do edital.


https://www.ifsudestemg.edu.br/editais%23b_start=0
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Os estudantes da lista de espera, poderédo ser convocados e contemplados no futuro,
caso haja disponibilidade financeira ou cancelamento do aluno bolsista contemplado
para a mesma vaga.

Apébs a publicacdo do resultado final, o estudante bolsista contemplado devera
preencher os documentos abaixo e envia-los para a Comissdo de selecdo e
acompanhamento (e-mail: assistencia.manhuacu@ifsudemtemg.edu.br):

I.  Termo de responsabilidade (Anexo Il);

1. Formulério de identificagdo do estudante e conta, para recebimento da bolsa

(Anexo IlI).

Apoés a publicagdo do resultado final, o estudante voluntério selecionado devera
preencher o termo de responsabilidade (Anexo Il) e envia-lo para a Comisséo de
selecdo e acompanhamento (e-mail: assistencia.manhuacu@ifsudemtemg.edu.br):

O recurso contra o resultado provisorio devera ser apresentado exclusivamente
mediante preenchimento e envio do formulario padréo (Anexo IV) para o e-mail
assistencia.manhuacu@ifsudemtemg.edu.br, dentro do prazo estipulado no
cronograma. No assunto do e-mail deve ser "RECURSO - EDITAL MEDIADOR
DIGITAL".

E-mails recebidos com interposicdo de recursos sem ter anexado o formulario do
Anexo |V devidamente preenchido, sera desconsiderado.

Do resultado final, ndo cabera recursos.

8. DOS COMPROMISSOS DO MEDIADOR DIGITAL

O estudante selecionado como bolsista ou como voluntério se compromete a atuar como
mediador digital, desempenhando as seguintes atribui¢cbes:

Estar disponivel para atendimentos aos alunos que apresentarem dificuldades no uso
das TDIC’s durante o Ensino Remoto Emergencial - ERE, dentro do tempo de
dedicacdo semanal especificado neste edital.

Estar disponivel para contato (telefénico, e-mail ou aplicativo de mensagem) com o
coordenador do curso vinculado a vaga para o qual foi selecionado e com a comissao
de selecédo e acompanhamento.

Participar de reunides e capacitacdo quando convocado.

Estar atento as orientacdes e solicitagdes do Nucleo de Acbes Inclusivas, quando
houver discente publico-alvo da educagéo especial.

Auxiliar os alunos dos cursos sob sua media¢édo no uso das TDICs.

Estar em contato permanente com os estudantes para levantamento e identificacdo
da necessidade de auxilio.


mailto:assistencia.manhuacu@ifsudemtemg.edu.br
file:///C:/Users/Usuário/Downloads/secretariadde.barbacena@ifsudemtemg.edu.br
file:///C:/Users/Usuário/Downloads/secretariadde.barbacena@ifsudemtemg.edu.br
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Preencher e encaminhar para a comissao de selecdo e acompanhamento, relatério
semanal dos atendimentos realizados, identificando o problema do aluno, assim como
a solucéo encontrada, conforme modelo do Anexo V.

Preencher e encaminhar para o coordenador do curso e para o Nucleo de Acdes
Inclusivas, relatdrio semanal dos atendimentos realizados aos alunos publico alvo da
educacao especial, conforme modelo do Anexo V.

9. DO CANCELAMENTO DA BOLSA

O estudante terd suas atividades suspensas e a bolsa cancelada quando:

VI.

Deixar de realizar as atribuigdes previstas neste edital.

Tiver sua matricula trancada, suspensa ou cancelada por qualquer motivo.

Solicitar transferéncia para outra instituicdo de ensino, curso ou campus.

Solicitar espontaneamente 0 cancelamento a comissdo de selecdo e
acompanhamento, que ira tomar as medidas cabiveis.

Solicitagdo, devidamente fundamentada, do coordenador do curso a comissdo de
selecdo e acompanhamento, que ird tomar as medidas cabiveis.

A exemplo de quando os trabalhos do mediador digital ja ndo sdo mais imprescindiveis
em raz&o da falta de demanda.

10. DA COMISSAO DE SELECAO E ACOMPANHAMENTO

10.1 A partir da publicacdo deste edital, a Direcdo de Ensino ou 6rgdo equivalente
conjuntamente com a Direcao de Pesquisa, Pés-Graduacao e Inovacgédo ou 6rgao equivalente,
solicitara a criagcdo da Comissao de sele¢cdo e acompanhamento dos trabalhos relacionados
ao edital.

10.2 S&o responsabilidades da comissao para a selecdo dos mediadores:

I- Esclarecer duvidas recebidas pelo e-mail disponibilizados para contato neste
edital.

- Encaminhar casos omissos para analise por parte da Pré-reitoria de Ensino.

- Receber e processar as inscrigoes.

IV- Consolidar os resultados das avaliacdes realizadas pelos inscritos.

V- Publicar os resultados provisorios.

VI- Analisar recursos interpostos ao resultado provisorio.

VII-  Publicar os resultados finais.

VIII-  Publicar a relacdo de estudantes que serdo contemplados com bolsas.

IX- Sondar e publicar a relagédo de estudantes voluntérios.

X- Receber documentacdo encaminhada pelos estudantes contemplados com
bolsa e pelos estudantes voluntarios.

XI- Receber pedidos de cancelamento de bolsas, seja dos estudantes bolsistas ou

do coordenador de curso, e proceder com o cancelamento destas bolsas.
Xll-  Receber e arquivar relatérios semanais.
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Xlll-  Dentre outras atividades relacionadas a operacionalizacdo do edital e das
atividades de mediacdo digital.

10.3 Sao responsabilidades da comisséo para o0 acompanhamento dos mediadores:

- Acompanhar as atividades dos estudantes bolsistas e voluntarios de todos os
Cursos.

[l- Apoiar e orientar os mediadores digitais.

- Articular junto as coordenagBes dos cursos a oferta de treinamento ao
mediador digital em alguma ferramenta especifica que sera utilizada ao longo
do ERE, para que o mediador digital tenha a capacidade de auxiliar os demais
estudantes na sua utilizacao.

V- O Nucleo de Agdes Inclusivas subsidiara o apoio e orientagcao aos mediadores
digitais, quando necessario.
V- O mediador digital devera reportar ao coordenador de curso toda dificuldade

encontrada no desempenho das atividades de mediacéo e, quando necessario,
ao Nucleo de Ac¢des Inclusivas.

11. DISPOSICOES FINAIS

11.1 O aluno nédo tera nenhum vinculo empregaticio com o Instituto Federal do Sudeste
de Minas Gerais.

11.2 Ddavidas sobre o edital poderdo ser encaminhadas para o e-mail
assistencia.manhuacu@ifsudemtemgq.edu.br.

11.3 Os casos omissos serdo tratados pela Pré-Reitoria de Ensino.

Manhuacu-MG, 23 de setembro de 2020.

Assinatura do Diretor Geral
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Anexo | - Cronograma

Atividade Data Prevista
Publicacéo do edital 23.09.2020
Inscricoes 24 a 28.09.2020
Divulgacao do resultado provisério de 29.09.2020

classificacdo dos inscritos

Interposicéo de recursos 30.09 e 01.10.2020

Divulgacao do resultado final de

A : . 02.10.2020 apés as 17h
classificacdo dos inscritos

Divulgacao dos classificados que

receberdo bolsa de auxilio financeiro 02.10.2020 ap6s as 17h

Consu!tg de interesse a possiveis 05.10.2020
voluntérios

Divulgacao dos mediadores digitais

,. 06.10.2020 apo6s as 17h
voluntarios

Inicio das atividades 07.10.2020




onm MINISTERIO DA EDUCAGAO

BE  INSTITUTO FEDERAL DE Secretaria de Educacédo Profissional e Tecnolégica
BB N EpUCAGCAO CIENCIA E TECNOLOGIA Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
BE  Sudeste de Minas Gerais do Sudeste de Minas Gerais

Campus Manhuacgu

Anexo Il - Modelo do Termo de Responsabilidade

Pelo presente Termo de Compromisso e Responsabilidade, eu,
, Mmatricula

n° , estudante(a) regularmente matriculado (a) no Curso
, do campus

do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Sudeste de
Minas Gerais-IF Sudeste MG, tendo sido selecionado(a) como mediador digital para o curso
, comprometo-me a seguir

rigorosamente as normas do edital.

Para tanto, assumo plena responsabilidade por minhas atividades de apoio as Tecnologias
Digitais de Informacé&o e Comunicacdo (TDICs), e, ainda, declaro estar ciente de que o
exercicio da mediag&o ndo gera vinculo empregaticio.

Estou ciente de que deverei cumprir jornada de 06 (seis) horas semanais, distribuidas
conforme a necessidade dos estudantes, sem prejuizo de minhas atividades escolares
regulares. Também estou ciente do meu compromisso de agir com responsabilidade, respeito
e atencdo para com os alunos atendidos por mim, enquanto mediador digital.

, de de 2020.
(local) (dia) (més)
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Anexo Il - Formulério de Identificacdo do Estudante e Conta

IDENTIFICACAO DO ESTUDANTE E PAGAMENTO DA BOLSA
Nome completo:
E-mail:
CPF: DDD: Telefone:
Banco*: N° da agéncia*: Conta Corrente*:
IDENTIFICACAO DO CURSO
( ) Técnico () Graduagéo () P6s-Graduacéo
Curso:
Campus:

* para 0 pagamento de bolsa, a conta informada néo pode ser conta poupanga, conta conjunta, nem
conta em nome de terceiros.
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Anexo IV - Formuléario de Interposicdo de Recursos

Orientacdes para Interposicdo do Recurso

1. Identificacdo do elaborador do recurso

Nome completo:
Campus:
Curso:

2. Solicitacéo

Solicito a revisdo do resultado provisorio da pontuagéo atribuida para inscricdo submetida ao
Edital n° / para selecdo Mediador Digital, conforme argumentacéo
apresentada neste recurso.

3. Argumentacédo para o pedido de recurso

(identificar o(s) critério(s) em desacordo e justificar a solicitagdo de revisdo de pontuacao)

, de de 2020.
(local) (dia) (més)
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Anexo V - Formulario de Relatério de Atividades Semanais

Identificagcdo do Mediador Digital

Nome
Matricula
Curso
Relatorio Semanal
Periodo dd/mm a dd/mm

Atendimento 1

Nome Aluno Atendido

Situagédo Identificada

Solugéo Apresentada

Atendimento 2

Nome Aluno Atendido

Situagédo ldentificada

Solucdo Apresentada

Atendimento n

Nome Aluno Atendido

Situagdo ldentificada




onm MINISTERIO DA EDUCAGAO

BE  NSTITUTO FEDERAL DE Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
M BN EDUCAGAD CIENCIA ETECNOLOGIA  Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
Bl Sudeste de Minas Gerais do Sudeste de Minas Gerais

Campus Manhuacgu

Solugéo Apresentada

Problemas identificados ao longo da semana

(relatar problemas identificados pelo mediador digital que possam ter prejudicado a
assisténcia aos alunos, como falta de internet, problemas com equipamentos, etc.)
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Anexo VI - Informagdes dos alunos a serem atendidos

Relagdo de alunos do Curso Manhuagu

Matricula Nome E-mail Contato




