
MANUAL DO PORTAL DO CANDIDATO PARA MATRÍCULA 
 
Este manual auxiliará no processo de solicitação de matrícula no “Portal do candidato” aos 
candidatos que foram aprovados e convocados para matrícula do IF Sudeste MG. 
 

1.​ Primeiro passo: acessar o Portal do candidato através do site  
https://candidato.ifsudestemg.edu.br/ e realizar login através do Gov.br. 

 
 

2.​ Após acessar o “Portal do candidato”o pelo Gov.br o candidato deverá se direcionar ao 
Menu “MINHAS INSCRIÇÕES” e escolher o Edital o qual vai solicitar a matrícula. Clicar 
em “Detalhes”. 

 
 

3.​ Para iniciar a solicitação de matrícula e envio dos documentos, o candidato deverá  clicar 
no ícone “MATRÍCULA”. Nesta tela também é possível conferir os dados de inscrição e 
acompanhamento da chamada.  
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4.​ Ao clicar em “MATRÍCULA” o candidato também poderá emitir um atestado de vaga, caso 
necessite desse documento para algum fim. 

 
 

5.​ Para prosseguir com a solicitação de matrícula, o candidato deverá  ler e aceitar alguns 
termos previstos no Edital de Matrícula. É preciso clicar em todas as caixinhas para 
prosseguir. 

 
 

6.​ Após ler e aceitar os termos, clique no ícone “INICIAR SOLICITAÇÃO MATRÍCULA”: 

 



7.​ Próximo passo: o candidato deverá anexar todos os documentos previstos no Edital de 
Matrícula para o grupo de concorrência no qual foi convocado. Deverão ser anexados um 
a um.  

 
 

8.​ Na tela temos o exemplo do “Documento de identidade oficial com foto”. Primeiro clique 
em “Escolher arquivo”. Se o documento tiver verso, o arquivo único deverá conter frente 
e verso.  

 
 

9.​ O arquivo escolhido aparecerá no sistema de matrículas. 

 
 



10.​Em seguida clique em “Anexar”. É preciso clicar em Anexar para que o documento seja 
efetivamente enviado. Faça esse procedimento em todos os documentos listados nesta 
página. Lembrando que alguns documentos são obrigatórios para finalizar a solicitação de 
matrícula.  

 
 

11.​Após anexar todos os documentos, o candidato poderá conferir cada arquivo clicando em 
“Visualizar”. Caso tenha anexado algum documento errado é só clicar em “Excluir” e 
anexar novamente o documento correto. 

 
 

12.​Depois de anexar todos os documentos clique em “ENVIAR MINHA MATRÍCULA”. 

 
 

13.​Após clicar em “ENVIAR MINHA MATRÍCULA”, o candidato receberá a notificação de que 
a matrícula foi cadastrada no sistema e em breve vai ser analisada.  

 



14.​Neste momento, o candidato também receberá um e-mail de envio de solicitação de 
matrícula, para e-mail cadastrado no Gov.br. 
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MANUAL DO PORTAL DO CANDIDATO PARA SOLICITAÇÃO DE RECURSO 
 
Este manual auxiliará no processo de solicitação de RECURSO no Portal do Candidato aos 
candidatos que tiveram a matrícula indeferida no RESULTADO PROVISÓRIO DE MATRÍCULA do 
IF Sudeste MG. 
 

1.​ Após conferir o resultado provisório de matrícula no site 
https://www.ifsudestemg.edu.br/matriculas, caso a matrícula esteja “Pendente”, o 
candidato poderá entrar com recurso para enviar os documentos que não foram aceitos ou 
que não foram enviados no prazo de solicitação. Obs: só tem direito ao recurso os 
candidatos que fizeram a solicitação no prazo estipulado em edital.  
 

2.​ Para isso, você deverá acessar o “Portal do candidato” através do site  
https://candidato.ifsudestemg.edu.br/ e realizar login através do Gov.br. 

 
 

3.​ Após acessar o “Portal do candidato” pelo Gov.br o candidato deverá se direcionar ao 
Menu “MINHAS INSCRIÇÕES” e escolher o Edital o qual vai solicitar o recurso. Clicar em 
“Detalhes”. 

 
 

4.​ Ao acessar o sistema o status de matrícula estará “pendente” no quadro 
“Acompanhamento da Chamada” que fica a direita da tela. 
 

5.​ Para iniciar a solicitação de recurso e envio dos documentos o candidato deverá  clicar no 
ícone “MATRÍCULA”.  
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6.​ Verifique a análise referente a sua matrícula. Os documentos corretos estarão com a 
mensagem: “Documento conferido e aceito para matrícula”. Os documentos não 
aceitos terão uma mensagem informando o motivo do indeferimento. 

 
 

7.​ O candidato deverá excluir os documentos não aceitos e enviar os arquivos de acordo 
com as exigências contidas no edital de matrícula. 
 

8.​ Na tela temos o exemplo do “Documento de identificação com foto”. Primeiro clique em 
“Excluir”.   

 



9.​ Depois clique em “Escolher Arquivo”. Se o documento tiver verso, o arquivo único deverá 
conter frente e verso.  

 
 

10.​O arquivo escolhido aparecerá no sistema de matrículas. 

 
 

11.​Em seguida clique em “Anexar”. É preciso clicar em Anexar para que o documento seja 
efetivamente enviado.  

 
 

12.​Repita o procedimento para todos os documentos que precisam ser alterados durante o 
procedimento de recurso. 
 

13.​No caso de haver algum documento que não foi enviado na solicitação inicial de matrícula, 
o candidato deverá incluir o documento no campo referente ao mesmo. Haverá um 
feedback no início da tela informando quais são esses documentos. 

 
 



14.​No exemplo temos a falta do documento de “Declaração de estar em dia com serviço 
militar”. Nesse caso, o candidato deverá ir no campo “Declaração de estar em dia com 
serviço militar”, clicar em “Escolher arquivo”, buscar o arquivo no computador e, em 
seguida, ir no botão de “Anexar”.  

 

 
15.​Depois de anexar todos os documentos clique em “ENVIAR MINHA MATRÍCULA”. 

 
16.​Após clicar em “ENVIAR MINHA MATRÍCULA”, o candidato receberá a notificação de que 

a matrícula foi cadastrada no sistema e em breve vai ser analisada.  

 
17.​Neste momento, o candidato também receberá um e-mail de envio de solicitação de 

matrícula, para e-mail cadastrado no Gov.br. 
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RESULTADO DEFINITIVO DE MATRÍCULA 
 
Após o período de recurso, caso a matrícula seja deferida, o status no quadro de 
acompanhamento de chamadas será “matriculado”. O resultado definitivo também será publicado 
no site de matrículas https://www.ifsudestemg.edu.br/matriculas. 
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