CONSULTA PUBLICA - TEMA
COMUNICACAO E MARKETING -
DIAGNOSTICO INTERNO

Prezada Comunidade,

Este questionario integra a etapa de DIAGNOSTICO INTERNO para elaboracdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2027/2034).

O objetivo é coletar suas percep¢des sobre as forgas e fraquezas do IF Sudeste
MG, relacionadas ao tema COMUNICAGAO E MARKETING.

As informacdes subsidiarao a consolidacao da Matriz SWOT e a posterior definicao
de estratégias institucionais para o proximo ciclo de planejamento.

& CONCEITOS ADOTADOS
Para fins deste diagnostico, considera-se:
Forca:

Capacidade, recurso, pratica ou condic¢do interna que contribui positivamente para o
desempenho institucional, fortalece a missdo da instituicdo ou representa diferencial
consolidado.

Fraqueza:

Limitacdo, deficiéncia, fragilidade estrutural ou processo interno que compromete
resultados, reduz eficiéncia ou dificulta o cumprimento da missao institucional.

1 ORIENTAGOES PARA PREENCHIMENTO

e Asua participacdo é andénima.

Avalie exclusivamente aspectos internos.
Considere fatores estruturais e recorrentes.
Utilize linguagem objetiva.

Participe quantas vezes achar necessario.

As respostas serdo tratadas de forma técnica pelas comissdes responsaveis pelo PDI.

@ TEMPO ESTIMADO de preenchimento: 01 minuto por subtema selecionado.



» A PARTICIPACAO de toda a comunidade é fundamental para assegurar um
planejamento institucional consistente, baseado em evidéncias e alinhado as
necessidades reais do IF Sudeste MG.

As informacdes prestadas neste formulario serao utilizadas exclusivamente para
subsidiar o diagndstico institucional do PDI do IF Sudeste MG, podendo ser tratadas
com apoio de ferramentas computacionais, inclusive de inteligéncia artificial, para
organizacao e consolidacdo das respostas. O uso dos dados ocorre em
conformidade com o que esta disposto na Lei Geral de Prote¢do de Dados
(13.709/18) e com a Politica de Protecao de Dados Pessoais do IF Sudeste MG,
disponivel no link. Os dados coletados ndo possuem identificagdo do respondente.

* Indica uma pergunta obrigatdria


https://www.ifsudestemg.edu.br/documentos-institucionais/acesso-a-informacao/lgpd/politica-normas-e-procedimentos/politica_de_Protecao_de_Dados_Pessoais-PPDP/view

1. 1.Unidade de vinculo *

Marcar apenas uma oval.
Campus Avancado Cataguases
Campus Barbacena
Campus Bom Sucesso
Campus Juiz de Fora
Campus Manhuacgu
Campus Muriaé
Campus Rio Pomba
Campus Santos Dumont
Campus Sao Jodo del-Rei
Campus Uba
Campus Caratinga
Campus Sdo Jodo Nepomuceno
Reitoria

Comunidade externa - sem vinculo com o IF Sudeste MG



SELEGCAO DE SUBTEMAS DE COMUNICAGAO E MARKETING

O questionario esta organizado por subtemas estratégicos, dentro do
tema COMUNICAGAO E MARKETING, que representam as principais dimensées da
atuacao institucional do IF Sudeste MG.

Vocé podera selecionar os subtemas nos quais se sente apto(a) a contribuir, com
base em seu interesse, experiéncia, vivéncia ou conhecimento da area.

Nao é necessario responder a todos os subtemas. Ao escolher aqueles em que pode
contribuir com maior propriedade, vocé fortalece a qualidade do diagndstico e amplia
a legitimidade do processo de construcdo do PDI 2027-2034.

ApOs contribuir em todos os subtemas desejados, marque a op¢ao ENCERRAR A
PARTICIPACAO, ao final dos subtemas, e clique em avancar.

Cada participacao é parte fundamental deste esforco coletivo. Quanto mais
qualificadas e representativas forem as contribui¢des, mais consistente e alinhado a
realidade institucional sera o planejamento para os proximos anos.

Sua experiéncia importa. Sua percepcao contribui. Sua participacao faz diferenca.



2. Selecione o subtema sobre o qual deseja contribuir agora:
(Apds concluir um subtema, sera possivel escolher outros. Selecione as op¢ées
em que vocé tenha alguma experiéncia, vivéncia ou interesse em contribuir.)

Marcar apenas uma oval.
Comunicag¢ao Organizacional Pular para a pergunta 3
Gestdo de Midias Sociais Pular para a pergunta 7
Cerimonial e Eventos Pular para a pergunta 11
Comunicagao com a Sociedade Pular para a pergunta 15
Comunicagao com Parceiros Institucionais Pular para a pergunta 19
Programacao Visual Pular para a pergunta 23
Produc¢ao Audiovisual Pular para a pergunta 27
Gestao de Crises Pular para a pergunta 31
Outro Pular para a pergunta 35

ENCERRAR A PARTICIPACAO
Pular para a secdio 36 (CLIQUE EM ENVIAR PARA REGISTRAR SUA
CONTRIBUICAO!)

COMUNICACAO ORGANIZACIONAL

3. Como vocé avalia a comunicagao organizacional do IF Sudeste MG? *

Marcar apenas uma oval.
Forca Pular para a pergunta 4
Fraqueza Pular para a pergunta 5
Nem forca nem fraqueza Pular para a pergunta 6

Prefiro ndo opinar Pular para a pergunta 2

Pular para a pergunta 2

COMUNICACAO ORGANIZACIONAL - Justificativa para For¢a



4. Descreva as forgas relacionadas a esse subtema, indicando os elementos
gue fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2
COMUNICACAO ORGANIZACIONAL - Justificativa para Fraqueza

5. Descreva as fraquezas relacionadas a esse subtema, indicando os
elementos que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2

COMUNICACAO ORGANIZACIONAL - Justificativa para Nem Forca Nem
Fraqueza

6. Considerando que o aspecto avaliado nao foi classificado como for¢a nem
como fraqueza, descreva sua percepcao sobre o subtema, apresentando
os elementos que fundamentam essa avaliagdo.

Pular para a pergunta 2

GESTAO DE MIDIAS SOCIAIS



7. Como vocé avalia a gestao de midias sociais no IF Sudeste MG? *

Marcar apenas uma oval.
Forca Pular para a pergunta 8
Fraqueza Pular para a pergunta 9
Nem forca nem fraqueza Pular para a pergunta 10

Prefiro nao opinar Pular para a pergunta 2

Pular para a pergunta 2

GESTAO DE MIDIAS SOCIAIS - Justificativa para Forca

8. Descreva as forgas relacionadas a esse subtema, indicando os elementos
que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2

GESTAO DE MIDIAS SOCIAIS - Justificativa para Fraqueza

9. Descreva as fraquezas relacionadas a esse subtema, indicando os
elementos que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2

GESTAO DE MIDIAS SOCIAIS - Justificativa para Nem Forca Nem Fraqueza



10. Considerando que o aspecto avaliado nao foi classificado como for¢a nem *
como fraqueza, descreva sua percepcdo sobre o subtema, apresentando
os elementos que fundamentam essa avaliacdo.

Pular para a pergunta 2

CERIMONIAL E EVENTOS

11. Como vocé avalia o cerimonial e eventos do IF Sudeste MG? *

Marcar apenas uma oval.
Forca Pular para a pergunta 12
Fraqueza Pular para a pergunta 13
Nem forca nem fraqueza Pular para a pergunta 14

Prefiro ndo opinar Pular para a pergunta 2

Pular para a pergunta 2

CERIMONIAL E EVENTOS - Justificativa para Forga

12.  Descreva as forgas relacionadas a esse subtema, indicando os elementos  *
que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2



CERIMONIAL E EVENTOS - Justificativa para Fraqueza

13. Descreva as fraquezas relacionadas a esse subtema, indicando os *
elementos que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2
CERIMONIAL E EVENTOS - Justificativa para Nem For¢ca Nem Fraqueza
14. Considerando que o aspecto avaliado nao foi classificado como for¢ca nem *

como fraqueza, descreva sua percepcdo sobre o subtema, apresentando
os elementos que fundamentam essa avaliacao.

Pular para a pergunta 2

COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

15.  Como vocé avalia a comunica¢do com a sociedade no IF Sudeste MG? *

Marcar apenas uma oval.
Forca Pular para a pergunta 16
Fraqueza Pular para a pergunta 17
Nem forca nem fraqueza Pular para a pergunta 18

Prefiro ndo opinar Pular para a pergunta 2



Pular para a pergunta 2

COMUNICACAO COM A SOCIEDADE - Justificativa para Forca

16. Descreva as forgas relacionadas a esse subtema, indicando os elementos *
que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2

COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE - Justificativa para Fraqueza

17. Descreva as fraquezas relacionadas a esse subtema, indicando os *
elementos que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2

COMUNICACAO COM A SOCIEDADE - Justificativa para Nem For¢ca Nem
Fraqueza



18. Considerando que o aspecto avaliado nao foi classificado como for¢a nem *
como fraqueza, descreva sua percepcdo sobre o subtema, apresentando
os elementos que fundamentam essa avaliacdo.

Pular para a pergunta 2

COMUNICACAO COM PARCEIROS INSTITUCIONAIS

19.  Como vocé avalia a comunica¢ao com parceiros institucionais no IF *
Sudeste MG?

Marcar apenas uma oval.
Forca Pular para a pergunta 20
Fraqueza Pular para a pergunta 21
Nem forca nem fraqueza Pular para a pergunta 22

Prefiro ndo opinar Pular para a pergunta 2

Pular para a pergunta 2

COMUNICACAO COM PARCEIROS INSTITUCIONAIS - Justificativa para
Forca

20. Descreva as forgas relacionadas a esse subtema, indicando os elementos *
que fundamentam sua percepcao.



Pular para a pergunta 2

COMUNICACAO COM PARCEIROS INSTITUCIONAIS - Justificativa para
Fraqueza

21. Descreva as fraquezas relacionadas a esse subtema, indicando os *
elementos que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2

COMUNICAGAO COM PARCEIROS INSTITUCIONAIS - Justificativa para Nem
Forca Nem Fraqueza

22. Considerando que o aspecto avaliado ndo foi classificado como forca nem *
como fraqueza, descreva sua percepcao sobre o subtema, apresentando
os elementos que fundamentam essa avaliagdo.

Pular para a pergunta 2

PROGRAMAGCAO VISUAL



23. Como vocé avalia a programacao visual no IF Sudeste MG? *

Marcar apenas uma oval.
Forca Pular para a pergunta 24
Fraqueza Pular para a pergunta 25
Nem for¢a nem fraqueza Pular para a pergunta 26

Prefiro nao opinar Pular para a pergunta 2

Pular para a pergunta 2

PROGRAMACGCAO VISUAL - Justificativa para Forca

24. Descreva as forgas relacionadas a esse subtema, indicando os elementos  *
que fundamentam sua percepcdo.

Pular para a pergunta 2

PROGRAMACAO VISUAL - Justificativa para Fraqueza

25. Descreva as fraquezas relacionadas a esse subtema, indicando os *
elementos que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2

PROGRAMAGCAO VISUAL - Justificativa para Nem Forca Nem Fraqueza



26. Considerando que o aspecto avaliado nao foi classificado como for¢a nem *
como fraqueza, descreva sua percepcdo sobre o subtema, apresentando
os elementos que fundamentam essa avaliacdo.

Pular para a pergunta 2

PRODUGCAO AUDIOVISUAL

27. Como vocé avalia a producgao audiovisual do IF Sudeste MG? *

Marcar apenas uma oval.
Forca Pular para a pergunta 28
Fraqueza Pular para a pergunta 29
Nem forca nem fraqueza Pular para a pergunta 30

Prefiro ndo opinar Pular para a pergunta 2

Pular para a pergunta 2

PRODUGCAO AUDIOVISUAL - Justificativa para Forca

28. Descreva as forgas relacionadas a esse subtema, indicando os elementos *
que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2



PRODUGCAO AUDIOVISUAL - Justificativa para Fraqueza

29. Descreva as fraquezas relacionadas a esse subtema, indicando os *
elementos que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2
PRODUCAO AUDIOVISUAL - Justificativa para Nem Forca Nem Fraqueza
30. Considerando que o aspecto avaliado nao foi classificado como for¢a nem *

como fraqueza, descreva sua percepcdo sobre o subtema, apresentando
os elementos que fundamentam essa avaliacao.

Pular para a pergunta 2

GESTAO DE CRISES

31. Como vocé avalia a gestao de crises do IF Sudeste MG? *

Marcar apenas uma oval.
Forca Pular para a pergunta 32
Fraqueza Pular para a pergunta 33
Nem forca nem fraqueza Pular para a pergunta 34

Prefiro ndo opinar Pular para a pergunta 2



Pular para a pergunta 2

GESTAO DE CRISES - Justificativa para Forca

32. Descreva as forgas relacionadas a esse subtema, indicando os elementos  *
que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2

GESTAO DE CRISES - Justificativa para Fraqueza

33. Descreva as fraquezas relacionadas a esse subtema, indicando os *
elementos que fundamentam sua percepcao.

Pular para a pergunta 2
GESTAO DE CRISES - Justificativa para Nem Forca Nem Fraqueza
34. Considerando que o aspecto avaliado nao foi classificado como for¢a nem *

como fraqueza, descreva sua percepcdo sobre o subtema, apresentando
os elementos que fundamentam essa avaliacdo.



Pular para a pergunta 2

OUTROS SUBTEMAS DE COMUNICACAO E MARKETING

35. Ha algum subtema relacionado a COMUNICAGCAO E MARKETING que ndo
tenha sido contemplado nas questdes anteriores e que, na sua percepcao,
represente uma FORCA institucional?

(Caso exista, descreva abaixo.)

36. Ha4 algum subtema relacionado a COMUNICAGCAO E MARKETING que nio
tenha sido contemplado nas questdes anteriores e que, na sua percep¢ao,
represente uma FRAQUEZA institucional?

(Caso exista, descreva abaixo.)

Pular para a pergunta 2



CLIQUE EM ENVIAR PARA REGISTRAR SUA CONTRIBUICAO!

A contribuicdo de toda a comunidade do IF Sudeste MG é fundamental para a
construcdo de um PDI consistente, realista e alinhado as necessidades institucionais.

As percepcdes registradas nesta etapa serao:

¢ Sistematizadas pela Comissdo Executiva do PDI;

¢ Integradas a consolidacdo da Matriz SWOT;

e Utilizadas como inputs pelas comissdes tematicas;

e Consideradas na definicdo das diretrizes estratégicas para o periodo 2027-
2034.

O planejamento institucional é um processo coletivo.
A qualidade das decisdes futuras depende da qualidade do diagndstico realizado no
presente.

Seguimos com o compromisso de construir, de forma participativa e baseada em
evidéncias, os proximos passos do IF Sudeste MG.

Comissao Executiva do PDI - IF Sudeste MG
Portaria GABREITOR/IFSUDMG n° 119, de 11 de fevereiro de 2026

Este conteudo nao foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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