
INSTRUMENTO DE MEDIÇÃO DE RESULTADO (IMR) 

 

Indicador 

Acompanhamento de viagens institucionais ou visitas técnicas 

Item Descrição 

Finalidade Garantir a perfeita execução das viagens 

Meta a cumprir 
Condições do veículo, apresentação pessoal, habilidades 
profissionais, organização e pontualidade 

Instrumento de 
medição 

Formulário contendo notas de 0 a 5 pontos para os requisitos 
apontados no check list 

Forma de 
acompanhamento 

Check list 

Periodicidade Dia útil posterior ao evento 

Mecanismo de 
Cálculo 

Média dos pontos atingidos em cada requisito 

Início da Vigência 

A partir da solicitação previa por demanda encaminhada pelo 
Coordenador de Frota em viagens institucionais ou Coordenador 
da área responsável pelo acompanhamento e fiscalização da 
execução contratual nos casos de visitas técnicas 

Faixas de ajuste no 
pagamento 

De 4 a 5 pontos –  100% do valor total do contrato 
De 3 a 3,9 pontos – 80% do valor total do contrato 
De 0 a 2,9 pontos – 50% do valor total do contrato 

Sanções 
Excluídos os casos em que serão feitos os ajustes no 
pagamento, os demais serão sancionados. 

Responsável pelo 
preenchimento do 
instrumento de 
medição 

Professor(es)solicitante(s) da visita técnica; servidores em caso 
de viagem institucional 

 

DADOS DO VEÍCULO 

Quilometragem inicial:  

Quilometragem final:  

Ano de fabricação (só serão aceitos 
veículos com menos de 06 anos de 
fabricação para VAN, 05 anos de 
fabricação para Micro-ônibus e 10 anos de 
fabricação para Ônibus 

 

Modelo do veículo  



Placa  

Expedição do documento do veículo 
(verificar se o documento do veículo está 
em dia) 

 

 
 

 

Requisitos 
Notas de 0 a 5 

pontos 

Apresentação Pessoal 

Motorista(s)  

 

Atendimento da empresa Contratada: 

Confirmação do recebimento da ordem de serviço  

Disponibilidade nos esclarecimentos com informações claras e precisas  

Facilidade no pronto atendimento durante as viagens  

 

Habilidades profissionais e condições dos veículos 

Habilidade(s) profissional(ais) do motorista(s)  

Itens de Segurança (extintores, cinto de segurança, etc)  

Limpeza do veículo  

Condição mecânica do veículo (apontar se o veículo apresentou defeitos e 
qual foi o grau de comprometimento da viagem). 

 

Itens de conforto dos veículos: 

 

Tipo I – Van: 15 ou mais poltronas reclináveis e ar-condicionado 

Tipo II – Micro-ônibus com 28 ou mais poltronas reclináveis, ar-condicionado e 

frigobar 

Tipo III – Ônibus modelo executivo, com 45 ou mais poltronas reclináveis, toalete, 

ar-condicionado, frigobar e TV/DVD 

 

 

 

 



Organização: 

Pontualidade na chegada do veículo  

Disponibilidade do(s) motorista(s) durante a(s) viagem(ns)  

 

Nota Total  

Quantidade de itens analisados  

Média final (Nota Total / Total de Itens Analisados)  

 
 
 
 

Local , _____ de _________________________ de 20____ 
 
 
 

Assinatura(s) e Siape 
 
 
 


